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Oversikt over Riksrevisjonens merknader for 2013

Antall Antall virksomheter Antall merknader
underliggende med vesentlige til departementets
Departement virksomheter* merknader™ styring™” Inntekter/utgifter (mill. kroner)
0 100 000 200 000 300 000 400 000 1000 000 1100 000
Statsministerens kontor (SMK) 1
Arbeidsdepartementet (AD) 9 3 5
Barne-, likestillings- og 10 2 2
inkluderingsdepartementet (BLD)
Finansdepartementet (FIN)""*" 6 1
Fiskeri- og kystdepartementet (FKD) 5 1 1
Fornyings-, administrasjons- og a4 9 4
kirkedepartementet (FAD)
Forsvarsdepartementet (FD) 4 2 2
Helse- og omsorgsdepartementet (HOD) 12 2 2
Justis- og beredskapsdepartementet (JD) 19 1 6
Kommunal- og regionaldepartementet (KRD) 4
Kulturdepartementet (KUD) 13 3 1
Kunnskapsdepartementet (KD) 49 2 4
Landbruks- og matdepartementet (LMD) 7 2 2
Miljgverndepartementet (MD) 8 2 2
Neerings- og handelsdepartementet (NHD) 10 2 1
Olje- og energidepartementet (OED) 6 1 1
Samferdselsdepartementet (SD) 6 2 5
Utenriksdepartementet (UD) 2
* O'mfatter ogsa fond som har mg)tjatt egen relzvisjqnsberetning ‘ o - ‘
e Vesentige menknader 1 dpaementets oo Torng a budetion, eastrg M ponerne inntekter

**** |nntekter/utgifter inkluderer kapitler som Finansdepartementet har ansvar for som budsjettdepartement. Overfgringer til og fra Statens pensjonsfond utland er ikke inkludert.
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Introduksjon til Dokument 1

Dokument 1 er Riksrevisjonens rapport til Stortinget om den arlige revisjon av
departementene og de statlige virksomhetene. Rapporten er delt i tre:

Del I er en beretning om revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administra-
sjonen av Svalbard. Her presenteres hovedfunnene fra revisjonen, generelle merknader
av stor gkonomisk rekkevidde eller prinsipiell karakter og Riksrevisjonens over-
ordnede anbefalinger.

Del II presenterer revisjonsresultatene for de enkelte departementene med under-
liggende virksomheter. Departementene presenteres i alfabetisk rekkefolge.
Hver presentasjon inneholder folgende punkter:

* Punkt 1 gir en oversikt over departementets budsjett, regnskap og ansvarsomrade.

* Punkt 2 presenterer hovedfunn fra arets revisjon og utviklingstrekk pd departe-
mentets omrade. Saker som rapporteres i Dokument 1 kan vaere vesentlige feil i
statsregnskapet eller vesentlige avvik budsjett/regnskap, vesentlige brudd pa
Stortingets vedtak og forutsetninger og mangelfull oppfelging av tidligere
rapporterte forhold.

Vesentlige forhold som er avdekket i revisjonen av underliggende virksomheter, og
som departementet ma ta et serlig ansvar for & lose 1 styringsdialogen, eller som kan
ha budsjettmessige konsekvenser, vil ogsé bli rapportert til Stortinget. I vurderingen
av om et forhold er vesentlig, vil det ogsa bli tillagt vekt om det gjelder problem-
stillinger som Stortinget er serlig opptatt av, eller som er temaer i den offentlige
debatten.

Ovrige forhold som er avdekket i revisjonen av underliggende virksomheter, rap-
porteres kun til virksomhetene og omtales ikke i Dokument 1. I punkt 2 gis det
imidlertid en oversikt over hvilke underliggende virksomheter som har fatt vesent-
lige merknader 1 arets revisjon og de fem siste drene. Med vesentlige merknader
menes modifisert beretning til regnskapet og/eller vesentlige merknader til budsjett-
disponeringen.

* Punkt 3 inneholder en utdypende beskrivelse av hovedfunnene og Riksrevisjonens
vurderinger.

* Punkt 4 presenterer forslag til tiltak som Riksrevisjonen mener at departementet

ber vurdere.

Punkt 5 gjengir hovedpunktene i statsrddens svar pa Riksrevisjonens merknader og

anbefalinger. Statsrddenes svar er i sin helhet tatt inn i vedlegg 1, i alfabetisk

rekkefolge.

* Punkt 6 omtaler eventuelle merknader til statsrddens svar.

Del III presenterer et ekstrakt av statsregnskapet som Riksrevisjonen er palagt a legge
fram i henhold til Grunnloven § 75k. Ekstraktet gir en oversikt over bevilgnings- og
kapitalregnskapet og regnskapet for administrasjonen av Svalbard.

Omslaget til dokumentet, som kan brettes ut, gir en oversikt over statens totale
inntekter og utgifter fordelt pd departementene, samt informasjon om antall under-
liggende virksombheter, antall virksomheter med vesentlige merknader og antall
merknader til departementenes styring. I omslaget gis det ogsa en oversikt over
utviklingen av statens inntekter og utgifter m.m.






Til Stortinget

Riksrevisjonen legger med dette fram for Stortinget

* beretning om revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av
Svalbard for 2013

» resultatet av revisjonen av departementene og underliggende virksomheter for 2013

* ekstrakt av Norges statsregnskap og regnskap for administrasjonen av Svalbard for
budsjettaret 2013

Resultatet av kontrollen med forvaltningen av statens interesser i selskaper m.m. for
2013 blir rapportert i Dokument 3:2 (2014-2015), som legges fram i november 2014.

Riksrevisjonen, 16. oktober 2014
For riksrevisorkollegiet

Per-Kristian Foss
riksrevisor
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1 Revisjonsomfang

Riksrevisjonen reviderer statsregnskapet og alle regnskaper avlagt av statlige virksom-
heter og andre myndigheter som er regnskapspliktige til staten, jf. lov om Riksrevi-
sjonen § 9 forste ledd.

Instruks om Riksrevisjonens virksomhet § 3

Riksrevisjonen skal, ved revisjon av regnskapene, kontrollere om regnskapet gir et riktig bilde av den

okonomiske virksomhet, herunder:

a) bekrefte at regnskapene ikke inneholder vesentlige feil og mangler, og

b) kontrollere om de disposisjoner som ligger til grunn for regnskapet er i samsvar med Stortingets
vedtak og forutsetninger og gjeldende regelverk, og om disposisjonene er akseptable ut fra normer
og standarder for statlig gkonomiforvaltning.

For departementene som fagdepartement, revideres departementets innrapportering til
statsregnskapet og departementets budsjettgjennomfering. Den interne driften i
departementene revideres pa lik linje med andre statlige virksomheter. Revisjonen
gjennomfores i trdd med lov og instruks samt internasjonale standarder for offentlig
revisjon (ISSAI).

Resultatet av revisjonen av departementets budsjettgjennomfering og vesentlige funn
knyttet til departementets eget regnskap eller budsjettdisponering, rapporteres i
Dokument 1 under det enkelte departement. Resultatet av revisjonen av virksom-
hetenes regnskap og budsjettdisponering rapporteres til virksomheten.

Riksrevisjonen har innrettet sin revisjon av Statens pensjonsfond utland (SPU) og
Statens pensjonsfond Norge (SPN) i samsvar med Stortingets forutsetninger, jf. Innst.
436 S (2010-2011) og Innst. 211 S (2011-2012). Dette innebarer at Riksrevisjonen
skal pése at Finansdepartementet forvalter fondene i trdd med Stortingets vedtak og
forutsetninger, samt foreta revisjon av statsregnskapet inklusive posten Statens
pensjonsfond (SPU og SPN). Riksrevisjonen har gjennomfort revisjonen av postene
SPU og SPN i statsregnskapet for 2013 pa grunnlag av regnskapstall som er revidert
av de respektive eksterne revisorer hos Norges Bank og Folketrygdfondet. Riksrevi-
sjonen har ikke utfert egne kontroller hos Norges Bank og Folketrygdfondet.

Oversikt over virksomheter mv. som har mottatt revisjonsberetning for 2013, framgar
av vedlegg 2.

2 Hovedfunn

» Generelt viser revisjonen god forvaltning

 Uklarheter og manglende samordning i valg av finansielt rammeverk (regnskaps-
prinsipper mv.)

 Svakheter ved sikkerheten i informasjonssystemer

* Mangler ved gjennomfoering av flere tjenester knyttet til sikkerhet og velferd

* Mangelfull styring av flere store prosjekter i forvaltningen

 Utfordringer med flere av forvaltningens styrings- og kontrollsystemer

Resultatet av revisjonen framgar av figur 1. Oversikt over statens totale inntekter og
utgifter fordelt pd departementene, informasjon om antall underliggende virksom-
heter, antall virksomheter med vesentlige merknader og antall merknader til departe-
mentenes styring finnes som utbrettsillustrasjon foran i dokumentet.



Figur 1 Resultatet av revisjonen for 2013

10 virksomheter med

. . modifisert beretning**
180 virksomheter til regnskapet

uten vesentlige merknader (5 for 2012)

3 virksomheter med
modifisert beretning og
vesentlige merknader til
budsjettgjennomfgringen
35 (3 for 2012)

virksomheter

med vesentlige
merknader

22 virksomheter med
vesentlige merknader til
budsjettgjennomfgringen

(25 for 2012)

*  Gjelder virksomheter mv. i den ordinaere forvaltningen som har mottatt revisjonsberetning. Riksrevisjonen avgir ogsa revisjons-
beretning til Stortingets administrasjon, Stortingets ombudsmann for forvaltningen, Stortingets kontrollutvalg for etterretnings-,
overvakings- og sikkerhetstjeneste og Forsvarets ombudsmannsnemnd (underlagt Stortinget). Ingen av disse virksomhetene har
fatt vesentlige merknader til regnskapet eller budsjettgjennomferingen i 2013.

** Modifisert beretning innebaerer at revisor, pa bakgrunn av innhentet revisjonsbevis, konkluderer med at regnskapet totalt sett
inneholder vesentlig feilinformasjon, eller at revisor ikke er i stand til & innhente tilstrekkelig og hensiktsmessig revisjonsbevis til &
kunne konkludere med at regnskapet totalt sett ikke inneholder vesentlig feilinformasjon.

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Generelle merknader

I likhet med tidligere ar viser arets revisjon gjennomgéaende god forvaltning. Riksrevi-
sjonen registrerer ogsa at forvaltningen i stor grad felger opp innspill som gis under-
veis i revisjonslepet. Det er blant annet sett forbedringer i risikostyringen i forvaltnin-
gen. Selv om det ogsa i1 ar er merknader til forvaltning av tilskudd, er det Riksrevi-
sjonens inntrykk at det er gjennomfort viktige forbedringer pé dette omradet.

Arsregnskapene for underliggende virksomheter holder i all hovedsak god kvalitet.
Kun 13 av totalt 215 virksomheter har fatt modifisert revisjonsberetning for 2013.
Riksrevisjonen har imidlertid registrert at det fortsatt er utfordringer knyttet til valg av
finansielt rammeverk, jf. pkt. 3.2.

Hva angar virksomhetenes budsjettdisponering, er det en svak nedgang i antallet
vesentlige merknader fra Riksrevisjonen — fra 28 for aret 2012 til 25 for 2013.

I Dokument 1 (2013-2014) pekte Riksrevisjonen pa at flere store virksomheter med
ansvar for viktige samfunnstjenester og tjenester med stor betydning for brukerne har
fatt merknader en rekke ar pd rad. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at de samme
virksomhetene som da ble trukket fram — arbeids- og velferdsetaten, Forsvaret, Politi-
direktoratet, Jernbaneverket, Statens vegvesen og Barne-, ungdoms- og familieetaten
— ogsa for 2013 har fatt vesentlige merknader.

3.2 Uklarheter og manglende samordning i valg av finansielt rammeverk
(regnskapsprinsipper mv.)

Statlige virksomheter kan, i samrdd med overordnet departement, velge & fore regn-
skapet etter andre prinsipper enn kontantprinsippet. For virksomheter som velger & fore
periodisert regnskap, er det utarbeidet anbefalte statlige regnskapsstandarder (SRS).
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Virksomhetens regnskapsprinsipper skal vaere dokumentert og konsistent over tid.
Revisjonen for 2013 viser utfordringer knyttet til valg av regnskapsprinsipp (finansielt
rammeverk).

For enkelte virksomheter har det finansielle rammeverket blitt endret i lopet av
regnskapsaret. Dette har skapt utfordringer bade for virksomheten og for revisjonen av
de framlagte virksomhetsregnskapene, og har medfort at Riksrevisjonen for 2013 blant
annet ikke kan uttale seg om regnskapet for Departementenes servicesenter (DSS).

For virksomheter som velger a fore periodisert regnskap, er det anbefalt & folge de
statlige regnskapsstandardene. Formélet med en slik standardisering er blant annet &
legge til rette for sammenligning av virksomhetene, bade innen hvert departements-
omréde og i staten samlet sett. Arets revisjon har vist at enkelte departementer har lagt
til rette for at underliggende virksomheter kan avvike fra enkelte av standardene eller
gjore tilpasninger til dem. En slik praksis er uheldig fordi den hindrer sammenligning
av virksomhetene. Praksisen vanskeliggjor ogsé revisjon, fordi det ikke foreligger et
akseptabelt finansielt rammeverk som grunnlag for revisjon. For 2013 har dette fort til
at Riksrevisjonen har avgitt flere revisjonsberetninger der dette forholdet er omtalt i
en presisering. Riksrevisjonen vil folge opp saken overfor Finansdepartementet.

3.3 Svakheter ved sikkerheten i informasjonssystemer

Revisjonen for 2013 viser at flere statsetater har vesentlige svakheter ved informasjons-
sikkerheten, til tross for at tilsvarende svakheter ogsa har vart papekt tidligere. Riks-
revisjonen finner det serlig kritikkverdig at de ansvarlige departementene ikke har
fulgt opp dette og bidratt til a sikre tilstrekkelig informasjonssikkerhet i disse virk-
somhetene. Flere av virksomhetene forvalter store ikt-systemer og viktige samfunns-
verdier. De virksomhetene dette gjelder, er Bronneysundregistrene, Jernbaneverket,
Oljedirektoratet, Fiskeridirektoratet, Forsvaret, Arkivverket og Nasjonalbiblioteket.

I tillegg til de forholdene som er nevnt i Dokument 1, er det avdekket alvorlige svak-
heter ved tilganger til systemene og sikring av tilherende infrastruktur i enkelte andre
virksomheter. Avdekkede mangler er tatt opp med virksomhetene.

Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet har hatt et serskilt ansvar for &
arbeide for en styrket og mer helhetlig tiln@erming til informasjonssikkerhet i stats-
forvaltningen. Riksrevisjonen papekte allerede ved revisjonen for 2009 at flere opp-
gaver innen departementets samordningsansvar for informasjonssikkerheten ikke var
gjennomfort. Til tross for ekt avhengighet av ikt, endret risikobilde og okt satsing pa
ikt-systemer, har departementet fortsatt ikke ferdig en plan for hvordan arbeidet med
informasjonssikkerhet i statsforvaltningen skal gjennomferes. Ansvaret er ni overfort
til Kommunal- og moderniseringsdepartementet.

Riksrevisjonen vil ogsd bemerke utfordringene som folge av forvaltningens bruk av
mobile enheter. Det er viktig at forvaltningen er 1 forkant og sikrer seg mot uautorisert
tilgang. @kende bruk av mobilt utstyr, som smarttelefoner, nettbrett, beerbare pc-er og
liknende, gir nye utfordringer for sikring av informasjon og data. Dette gjelder bade infor-
masjon som lagres pa enhetene og informasjon som kan nés ved bruk av mobilt utstyr.

3.4 Mangler ved gjennomfering av flere tjenester knyttet til sikkerhet og velferd

I &rets revisjon er det avdekket svakheter ved tjenester av stor betydning for sikkerhet,
beredskap og velferd. Flere av svakhetene skyldes for darlig samordning mellom
departementer og forvaltningsnivéer. Dette er forhold som Riksrevisjonen har papekt i
flere ar.



Sivilforsvaret er den viktigste statlige forsterkningsressursen for ned- og beredskaps-
etatene. Arets revisjon viser at Sivilforsvarets operative evne fortsatt er svak som folge
av manglende bemanning, ovelse, materiell og personlig utstyr. I tillegg viser revisjonen
at det er stor variasjon 1 hvordan fylkesmennene utarbeider risiko- og sérbarhetsanalyser,
og mangel pa helhetlig tilneerming 1 hvordan kritiske punkter i analysen folges opp.

Borgernes trygghet og sikkerhet er ogsé avhengig av at myndighetene aktivt forebygger
kriminalitet. Riksrevisjonen papeker i rets Dokument 1 at arbeidet med kriminalitets-
forebygging ikke blir utfert pa en tilstrekkelig systematisk mate. Justis- og beredskaps-
departementet har ikke utarbeidet entydige retningslinjer for hvordan arbeidet skal
organiseres, prioriteres og gjennomfores, noe som har fort til store forskjeller politi-
distriktene imellom. Det er i dag ingen samlet oversikt over antall arsverk og ressurser
som blir brukt til kriminalitetsforebygging 1 politidistriktene, og det er derfor vanskelig
for Justis- og beredskapsdepartementet og Politidirektoratet & vurdere hvordan det
kriminalitetsforebyggende arbeidet blir utfort og prioritert. Heller ikke kontrollen med
at privat vaktvirksomhet holder tilstrekkelig kvalitet er god nok. Samtidig viser revisjo-
nen at det ikke legges godt nok til rette for at innsatte i norske fengsler far en ny start
etter soning. Utdanning, tiltak mot rusavhengighet og tilbud om arbeid og bolig er
viktige forutsetninger for en vellykket tilbakeforing til samfunnet. Manglende stotte og
oppfelging gir risiko for at tidligere innsatte begér ny kriminalitet.

Ogsé andre svake grupper er berert av svikt 1 forvaltningen. Revisjonen viser at det ikke
folges godt nok opp at barnevernsinstitusjonene til enhver tid har nedvendig bemanning
og kompetanse. En stor andel flyktninger bosettes ikke innen de fristene som er satt, og
det er svakheter 1 Integrerings- og mangfoldsdirektoratets samarbeid med kommunene,
andre sektormyndigheter og fylkesmennene for & gke kapasiteten. Svakheter i tilbud til
mennesker i en sarbar situasjon innebarer 1 forste rekke personlige belastninger for dem
som er direkte berort. I tillegg kan mangelfull hjelp og stette over tid medfere marginali-
sering av utsatte grupper og eke risikoen for sosiale problemer.

3.5 Mangelfull styring av flere store prosjekter i forvaltningen

Svakheter ved planlegging og gjennomfering av store prosjekter i forvaltningen er en
velkjent problemstilling og har ogsa vaert en gjenganger i Dokument 1. Det er viktig
at prosjektene gjennomferes med forventet kvalitet, til fastsatt tid og innenfor
kostnadsrammene, slik at gevinstene av prosjektene oppnds, og at malene pa viktige
samfunnsomrader kan nas som forutsatt. Dette krever god og helhetlig planlegging i
forkant, tilstrekkelig kompetanse og nedvendig oppfelging underveis. Det krever ogsd
evne og vilje til & stoppe opp underveis — og tidlig nok — og til & treffe beslutninger om
endring/terminering dersom dette er nodvendig for at malene skal nés.

Ogsa for 2013 rapporteres det om mangelfull styring og oppfelging av store og viktige
prosjekter. Flere av prosjektene har Riksrevisjonen hatt merknader til tidligere. Dette
gjelder blant annet moderniseringen av ikt i arbeids- og velferdsetaten og Autosys-
prosjektet i Statens vegvesen. Statens vegvesen har ogsé betydelige kostnads-
overskridelser for konsulentkontrakter. Videre er det mangler ved styringen av
Nasjonalt helseregisterprosjekt. Det er ikke foretatt nedvendige prioriteringer og
avklaringer for at kvaliteten i de nasjonale registrene skal bli som forutsatt. Blant
annet er resultatrapporteringen for prosjektet for darlig, og det er ikke sorget for
tydelige styringskrav og oppfelging av datakvalitet. Det er ogsd avdekket mangler 1
forberedelsene til den nye a-ordningen (arbeidsgiveres innrapportering av opplysninger
om inntekt og arbeidsforhold til skatteetaten, arbeids- og velferdsetaten og Statistisk
sentralbyrd). Det er blant annet ikke foretatt nedvendig harmonisering av begreper og
definisjoner i regelverket pa sektoren slik at det er mulig & gjenbruke inntekts-
opplysninger pa tvers av offentlige etaters registre.
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Utvikling og innfering av hensiktsmessige ikt-losninger for arbeids- og velferdsetaten
er ngdvendig for a realisere intensjonene i NAV-reformen. Planene for forste fase i
ikt-moderniseringsarbeidet var ikke realistiske. Arbeidet ble avbrutt og re-planlagt for
a sikre iverksettelse av uferereformen 1. januar 2015. Det er uklart hvor store midler
som har gétt tapt, hvilket omfang ikt-moderniseringen vil fa og hva det vil koste.
Utfasing av uegnede ikt-systemer ma trolig utsettes.

Det er Riksrevisjonens vurdering at de betydelige svakhetene i ikt-losningene er til
hinder for at arbeids- og velferdsetaten kan utfere primeroppgaver med tilstrekkelig
kvalitet og effektivitet. Mange feil og mangler som Riksrevisjonen har papekt i de
siste arenes Dokument 1, kunne vaert unngatt eller redusert i omfang med bedre ikt-
systemer. Det er forelopig usikkert om og nar moderniseringen vil gi etaten nadven-
dig grunnlag for kvalitetsforbedringer i saksbehandlingen og oppfelgingen av
brukere, slik mélet har vert. Arbeidsdepartementets styring har ikke tatt tilstrekkelig
hensyn til moderniseringsarbeidets kompleksitet og risiko.

3.6 Utfordringer med flere av forvaltningens styrings- og kontrollsystemer

Flere av merknadene i arets Dokument 1 gjelder svakheter ved eksisterende systemer
for styring og kontroll. Enkelte saker tyder pd at det kan vere krevende & styre
gjennom mange ledd.

Riksrevisjonen har for eksempel vesentlige merknader til forvaltningen og kontrollen
av produksjonstilskudd pa landbruksomradet. Blant annet opplever kommuneansatte
det som ubehagelig & gjennomfere kontroll av tilskuddsmottakerne, fordi det er en
ner tilknytning mellom de som kontrollerer og de som kontrolleres. Naerheten til til-
skuddsmottakerne medferer ogsé risiko for misligheter. Nér kontrollen ikke er effek-
tiv, avdekkes ikke feil i saksbehandlingen og utbetalingen av tilskudd. Departementet
har ikke sikret god nok oppfoelging av at kontrollordningen fungerer tilfredsstillende.

Det er ogsa avdekket svakheter i styringen av de nasjonale sentrene i grunnopplaringen.
Rapporteringen har vart aktivitetsbasert og maloppnéelse har ikke vert vurdert og malt

pa en tilstrekkelig systematisk méte. Det er videre kritikkverdig at midler gitt til tilleggs-
oppdrag ikke har veert tilpasset sentrenes gjennomferingskapasitet.

Det vises for evrig til Riksrevisjonens merknader under de enkelte departementene i
del II og de anbefalingene som gis der.

Riksrevisjonens rapport om den arlige revisjon og kontroll sendes Stortinget.

Vedtatt i Riksrevisjonens mete 23. september 2014

Per-Kristian Foss Karl Eirik Schjett-Pedersen

Beate Heieren Hundhammer Gunn Karin Gjul Arve Lennum

Bjorg Selas



Il Resultatet av revisjonen av
departementene og under-
liggende virksomheter




Statsministerens kontor

1 Statsministerens kontors budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 8 341 350 344 10
Inntekter 14 19
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer
Statens egne i
‘ X og tjenester
driftsutgifter gt

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overforinger el
til andre Overferinger
fra andre

M utlan, stats-
gjeld mv. I Tilbake-
betalinger mv.

Statsministerens kontor har ansvaret for:

Regjeringsadvokaten

* Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

Statsministerens kontor



2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har ikke tidligere hatt merknader til Statsministerens kontor og har
heller ikke vesentlige merknader for 2013.

Virksomheter under Statsministerens kontor som har fatt vesentlige merknader

Statsministerens kontor har én underliggende virksomhet, og det har ikke veert vesentlige merknader

de siste fem arene.

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsministeren til orientering.

Statsministerens kontor
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Arbeidsdepartementet

1 Arbeidsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 775 396 190 396 965 396 751 899
Inntekter 14 915 15 832
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Salg av varer
Statens egne 0g tjenester
driftsutgifter
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. meld nybygg,
Overferinger aniegg mv.
til andre ]gverfaringer
M utlan, stats- fa andre
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Arbeidsdepartementets ansvarsomrade:

Arbeids- og velferdsetaten
Arbeidsretten

Direktoratet for Arbeidstilsynet
Pensjonstrygden for sjgmenn
Petroleumstilsynet
Riksmekleren

Statens arbeidsmiljginstitutt
Statens pensjonskasse
Trygderetten

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

Arbeidsdepartementet



2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Arbeids- og velferdsetaten har jobbet systematisk med forbedringer de siste arene, og
etaten behandler na flere saker og besvarer flere henvendelser pa kortere tid. Til tross

for etatens innsats, viser revisjonen i 2013 at det fremdeles er betydelige utfordringer
med blant annet kvalitet i saksbehandlingen.

Modernisering av ikt-systemene er en av de viktigste forutsetningene for & kunne
realisere NAV-reformen. Arbeidet har mett vesentlige utfordringer, og det er risiko for
at opprinnelige intensjoner ikke ivaretas og at nadvendige forbedringer ikke gjennom-
fores.

Riksrevisjonen har de to siste arene pekt pa svakheter i Arbeidstilsynets oppfelging av
tilsyn og tipshindtering. Riksrevisjonen konstaterer at departementet har satt i gang
en bred evaluering av Arbeidstilsynet.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Arbeidsdepartementet for 2013:

* svakheter i Arbeidstilsynets handtering av tips

« vesentlige utfordringer med moderniseringen av ikt i arbeids- og velferdsetaten
» mangler i forberedelsene til ny ordning for innrapportering av opplysninger om
inntekt og arbeidsforhold (a-ordningen)

mangler ved innretning og framdrift i kvalitetsarbeidet i ytelsesforvaltningen i
arbeids- og velferdsetaten

mangler ved fastsettelse og innkreving av trygdeavgift for arbeidstakere som
arbeider 1 utlandet

Virksomheter under Arbeidsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Arbeids- og velferdsetaten
¢ Arbeidstilsynet
¢ Pensjonstrygden for sjpmenn

Virksomheter under Arbeidsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Arbeids- og velferdsetaten X X X X X
Arbeidstilsynet X X
Pensjonstrygden for sjgmenn X X
Statens pensjonskasse X X
Statens arbeidsmiljginstitutt X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter i Arbeidstilsynets handtering av tips

Etter Riksrevisjonens vurdering sikrer Arbeidstilsynets navarende system for tips-
handtering ikke god nok systematisk og enhetlig behandling av tips slik departementet
har forutsatt.' Etaten er avhengig av offentlighetens tillit til at tips blir behandlet pa

en tilfredsstillende méate. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at svakhetene ved dagens

1) Prop. 15(2012-2013).

Arbeidsdepartementet
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tipshandtering kan pdvirke Arbeidstilsynets omdemme og péavirke tilfanget av
framtidige tips. Dette kan fore til at alvorlige arbeidsmiljeproblemer ikke blir hdnd-
tert. Riksrevisjonen mener at departementet ikke har fulgt opp dette omradet godt nok
1 styringsdialogen med etaten.

Arbeidstilsynet er den viktigste tilsynsmyndigheten pé arbeidsmilje- og sikkerhets-
omradet, og skal gjennom tilsyn og veiledning forebygge arbeidsrelaterte helseskader,
fremme et inkluderende arbeidsliv med trygge tilsettingsforhold og bidra til en
meningsfylt arbeidssituasjon for den enkelte. Tips og meldinger er en viktig kilde til
informasjon for Arbeidstilsynet, og etaten skal etter en risikovurdering folge opp
henvendelser og bruke dem aktivt som ledd i risikobasert utvelgelse av tilsyns-
objekter. Henvendelsene skal behandles pa en systematisk og enhetlig mate, og tips
fra verneombud og tillitsvalgte skal prioriteres. Arbeidstilsynet mottok 4930 tips 1
2013. Dette er en ekning pé 23 prosent fra 2012.

Riksrevisjonen er kritisk til at

* Arbeidstilsynet ikke har et helhetlig system som sikrer og dokumenterer at
informasjon fra tips brukes systematisk ved utvelgelse av n@ringer, temaer og
tilsynsobjekter

* Arbeidstilsynet ikke har en systematisk oversikt over at tips fra verneombud og
tillitsvalgte prioriteres

* det er en betydelig andel gamle tips som ikke er dokumentert ferdig behandlet

* mange gamle tips mangler vurdering av risiko, noe som gjor det vanskelig med rask
oppfelging og er serlig alvorlig for tips som viser seg & ha akutt eller hoy risiko

Riksrevisjonen er ogsé kritisk til at det er stor regional variasjon nar det gjelder bade
saksbehandlingstiden for tipsene og hvordan saksbehandlingen dokumenteres i
systemet. Dette gjor det vanskelig & bruke tipsregisteret som et godt styringsverktay.
Den regionale variasjonen gir i tillegg grunn til a stille spersmal ved om tips blir
behandlet likt og forsvarlig i hele landet.

3.2 Vesentlige utfordringer med moderniseringen av ikt i arbeids- og velferdsetaten
Arbeidet med & modernisere ikt-systemene 1 arbeids- og velferdsetaten kunne ikke
gjennomfores i henhold til plan, og prosjektet ble stoppet. Riksrevisjonen er bekymret
for om malet med moderniseringen vil bli oppnadd ved replanleggingen. Moderni-
seringen skal etablere en fullverdig, moderne og integrert ikt-lesning som understotter
etatens arbeidsprosesser og oppgaver. Stortinget har forutsatt at det blir utviklet
egnede ikt-lgsninger for & oppnd de malene som er satt for NAV-reformen.

Arbeids- og velferdsetaten har over 300 ikt-systemer som er bygd opp pé ulike
teknologiske plattformer. Uten en modernisering av ikt-systemene vil navaerende
losninger vere til hinder for at etaten kan lgse sine primaroppgaver effektivt i lang tid
framover. Det er hay risiko for feil 1 beregning og utbetaling av pensjoner og ytelser,
og nadvendige kompenserende kontroller er ressurskrevende. Névarende lgsninger
begrenser ogsa etatens mulighet til & implementere store regelendringer og reformer.
Riksrevisjonen har over flere ar pekt pd at mange av ikt-systemene ikke tilfredsstiller
krav 1 gkonomiregelverket og lov om behandling av personopplysninger (person-
opplysningsloven).

Riksrevisjonen konstaterer at det er satt haye ambisjoner for moderniseringsarbeidet,
og at det er stor risiko for at det ikke blir gjennomfoert med forventede resultater.

Arbeidsdepartementet



Til tross for at det 1 planfasen ble gjennomfert omfattende utredninger med ekstern
kvalitetssikring, ble arbeidet stoppet kort tid etter oppstart. Prosjektorganisasjonen
som var opprettet for moderniseringsarbeidet (MOD), ble nedlagt.

Hovedarsakene var

* undervurdering av kompleksiteten og kostnadene ved moderniseringsarbeidet

» mangelfulle avklaringer av grensesnitt, samhandling og avhengigheter mellom
eksisterende og planlagte ikt-lgsninger

* mangelfull kompetanse og ikke tilstrekkelig robuste arbeidsprosesser i
organiseringen av moderniseringsarbeidet

* urealistiske planer

* lavere produktivitet enn forutsatt

Riksrevisjonen merker seg at det er palept 723,9 mill. kroner til moderniserings-
arbeidet fra prosjektet startet i august 2012, til utgangen av 2013. Midler har gatt tapt
som folge av avviklingen av prosjektorganisasjonen og endret realiseringsstrategi.
Arbeidet var planlagt gjennomfort i tre separate prosjekter fordelt pa seks ar, med en
total kostnadsramme pa 3,3 mrd. kroner. Konsekvensene for moderniseringsarbeidets
totale kostnader er forelopig ikke kjent.

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at systemutviklingstiltak for 4 etterleve kravene i
okonomiregelverket og personopplysningsloven utsettes ytterligere som folge av
replanleggingen. Departementet understreker at moderniseringen skal sikre at kravene
oppfylles. Det foreligger imidlertid ikke konkrete planer for hvordan dette skal
oppnas. Riksrevisjonen understreker betydningen av at departementet sikrer at
gjeldende regelverk etterleves.

Riksrevisjonen konstaterer at det ikke blir laget en felles grunnmur for det videre
moderniseringsarbeidet nar ambisjonen om & utvikle et saksbehandlingssystem som
kan gjenbrukes pé flere saksbehandlingsomrader, er lagt til side for & sikre at ufore-
reformen kan iverksettes 1. januar 2015. Endrede prioriteringer og behov for &
replanlegge, vil trolig medfere at etatens planer om a fase ut uegnede ikt-systemer
ma utsettes ytterligere. Riksrevisjonen ser alvorlig pa konsekvensen dette vil fa for
kvaliteten i ytelsesforvaltningen og for brukeroppfelgingen. Arbeids- og velferds-
etaten skal beregne og utbetale ytelser til en stor andel av befolkningen som har dette
som eneste eller viktigste inntektskilde. Riksrevisjonen stiller spersmal ved om
departementet 1 tilstrekkelig grad erkjenner risikoen som endret realiseringsstrategi
har for muligheten til & nd de opprinnelige mélene med moderniseringen.

3.3 Mangler i forberedelsene til ny ordning for innrapportering av opplysninger om
inntekt og arbeidsforhold (a-ordningen)

A-ordningen

e Statistisk sentralbyra
1= ltinn _» Mottakssystem 6

for a- meidlngen
[nnlelr[smu‘tlate( Cpplysningspliktig \A Skatteetaten

(Arbeidsgiver)
I '

Kilde: EDAG i NAV — Lgnnsomhetsanalyse
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Riksrevisjonen er kritisk til mangler 1 Arbeidsdepartementets forberedelser til inn-
foringen av a-ordningen. Arbeidsgivere skal fra 1. januar 2015 innrapportere
opplysninger om inntekt og arbeidsforhold til skatteetaten, arbeids- og velferdsetaten
og Statistisk sentralbyra gjennom den nye a-ordningen. Malet med ordningen er &
forenkle arbeidsgiveres rapportering og a effektivisere forvaltningen.

Riksrevisjonen konstaterer folgende:

* Til tross for at behovet for 4 tilpasse regelverk og harmonisere begrepsdefinisjoner
for inntekt og arbeidsforhold innenfor departementets sektor har vert kjent i lengre
tid, er arbeidet i liten grad startet. Innenfor regelverket pa departementets ansvars-
omrade er det for eksempel flere titalls ulike inntektsbegreper. Ensartede definisjoner
av begreper i regelverket er en forutsetning for a gjenbruke inntektsopplysninger pa
tvers av offentlige etaters registre.

* Informasjon fra a-ordningen skal brukes 1 saksbehandlingen i1 arbeids- og velferds-
etaten, noe som vil kreve vesentlige endringer i rutiner og ikt-systemer. Etatens
behovskartlegging viser at det er 25 ytelsesomrader der informasjon fra a-ordningen
kan benyttes i saksbehandlingen, men det foreligger kun konkrete planer for ny
uforetrygd. Informasjon fra a-ordningen skal ogsé brukes til kontrollformal i
arbeids- og velferdsetaten. En plan for dette skal forst foreligge hosten 2014.

« Statens pensjonskasse (SPK) er ikke omfattet av a-ordningen fra 1. januar 2015.
SPK innhenter informasjon om inntekt og arbeidsforhold fra 1600 medlems-
virksomheter gjennom en ikt-lgsning som er utformet pa samme méte som den nye
a-ordningen. Dermed ma to parallelle rapporteringslosninger holdes i drift. Dette
skaper merarbeid og forer til gkte kostnader, for eksempel for SPKs medlems-
virksomheter. Departementet har ikke hatt dialog med SPK om virksomhetens
behov og de mulighetene som a-ordningen gir. Det er risiko for at SPK enten ikke
kan bruke ordningen nér den utvides etter 2015, eller at det ma gjores vesentlige
endringer i ordningen — med de kostnadene dette vil innebzaere.

Riksrevisjonen merker seg at departementet erkjenner at det er behov for harmoni-
sering av begreper og tilpasninger av regelverket. Departementet mener videre at det
er nadvendig med grundige analyser og erfaring med bruk av a-ordningen for det
vurderes hvordan opplysninger fra ordningen kan benyttes pé folketrygdens ulike
omrader. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at departementet ikke legger bedre til rette for
at a-ordningens muligheter kan utnyttes effektivt pa hele arbeids- og velferdsomradet,
og stiller spersmal ved at departementet ikke har startet arbeidet med a tilpasse regel-
verket innenfor egen sektor. Manglende regelverkstilpassing kan fore til at tiltak for
forbedring av kvalitet og effektivitet i forvaltningen ikke blir gjennomfort.

3.4 Mangler ved innretning og framdrift i kvalitetsarbeidet i ytelsesforvaltningen i
arbeids- og velferdsetaten

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at framdriften i arbeidet med & utvikle og innfere et
helhetlig kvalitetssystem 1 arbeids- og velferdsetaten har vart vesentlig forsinket, og
at det 1 2013 har veert stillstand 1 arbeidet. Departementet har uttalt at kvalitetssystemet
er en prioritert oppgave. Riksrevisjonen har tidligere stilt spersmal ved framdriften i
kvalitetsarbeidet og er kritisk til departementets manglende oppfelging.

Riksrevisjonen har siden arbeids- og velferdsetaten ble etablert i 2006, pavist vesent-
lige svakheter ved kvaliteten 1 ytelsesforvaltningen. Svakhetene forer til feil 1 saks-
behandlingen som har hatt store konsekvenser for den enkelte ytelsesmottaker.
Kvalitetssystemet er et viktig tiltak for & fa kvaliteten i ytelsesforvaltningen opp pa

et tilfredsstillende niva, og det skal sikre at arbeids- og velferdsetatens mange brukere
far de tjenestene og ytelsene de har krav pa. Kontroll- og konstitusjonskomiteen har
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understreket betydningen av 4 ha et kvalitetssystem som grunnlag for & kunne stille
objektive og mélbare krav til kvaliteten i saksbehandlingen.”

Kvalitetsméalinger er en sentral del av kvalitetssystemet, men dette gjennomfoeres kun
for fire ytelser.

For & vurdere om mélingene gir pélitelig og objektiv styringsinformasjon, har
Riksrevisjonen kontrollert kvalitetsmalingene for ytelser til enslige forsergere.
Riksrevisjonen konstaterer at bdde innfering, metode, gjennomfering og rapportering
har vesentlige svakheter:

» Milingene er upalitelige fordi de i mange tilfeller ikke er utfort i trdd med retnings-
linjene som direktoratet har fastsatt.

* Elementer i seknadsbehandlingen som har stor betydning for vedtaket, for eksempel
om bruker oppfyller krav til aktivitet, inngar ikke i kvalitetsméalingen.

* Det gjennomfores ikke kvalitetsmalinger av endringsvedtak. Revisjonen viser at
denne typen vedtak har heyere feilrate og utgjer en sterre andel av saksmengden
enn de vedtakene som males.

* Skjevheter i utvalget av saker for kontroll forer til at kvalitetsmalingene ikke gir et
riktig bilde av kvaliteten 1 saksbehandlingen 1 etaten som helhet.

* [ virksomhetsrapporteringen framstilles resultatene av malingene som om de dekker
hele enslig forserger-omradet, men mélingene omfatter kun én av flere ytelser til
enslig forserger.

Riksrevisjonen er kritisk til at kvalitetsmalingene ikke sikrer representative resultater,
og konstaterer at det er stor risiko for at malingene ikke gir et riktig bilde av kvaliteten
1 saksbehandlingen. Riksrevisjonen stiller spersmal ved om departementet har hatt
tilstrekkelig oppmerksomhet pé kvalitetsarbeidet i arbeids- og velferdsetaten.

3.5 Mangler ved fastsettelse og innkreving av trygdeavgift for arbeidstakere som
arbeider i utlandet

Riksrevisjonen har 1 flere ar pekt pa svakheter ved arbeids- og velferdsetatens
forvaltning pé utenlandsomradet, og er kritisk til at departementets oppfelging frem-
deles ikke gir forventede resultater. @kende flytting og bevegelse over landegrensene
stiller stadig sterre krav til arbeids- og velferdsetatens ivaretakelse av internasjonale
forpliktelser og den enkeltes rettigheter.

Riksrevisjonen er kritisk til at departementet ikke har serget for nodvendige avklaringer
av arbeidsdelingen mellom arbeids- og velferdsetaten og skatteetaten og ikke har
sikret samsvar mellom forskriftene til folketrygdloven og skattereglene. Riksrevisjonen
konstaterer at det er vesentlige svakheter ved forvaltningen av ordningen for fast-
settelse og innkreving av trygdeavgift for arbeidstakere som arbeider i utlandet.
Svakhetene forer til at trygdeavgift ikke innkreves i samsvar med Stortingets vedtak
og forutsetninger, noe som medforer tapte inntekter for staten. Internkontrollen pa
omradet er mangelfull og ikke 1 samsvar med krav til statlig ekonomistyring. Ikt-
systemet som arbeids- og velferdsetaten bruker for a fastsette trygdeavgift — og som
ogsa brukes til registrering av opplysninger om medlemskap i folketrygden — har
vesentlige svakheter. Systemet er utdatert, og etaten har ikke nedvendig kompetanse
for utvikling og vedlikehold. Arbeids- og velferdsdirektoratet vil ikke prioritere
utvikling av ny ikt-lesning for arbeidsfordelingen med skatteetaten er avklart.

2)  Innst. 233 5(2012-2013).
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Arbeids- og sosialdepartementet vurderer folgende tiltak:

* folge opp at Arbeidstilsynet sikrer enhetlig, systematisk og etterpravbar behandling
av tips

» folge opp at det etableres en fullverdig, moderne og integrert ikt-losning i arbeids-
og velferdsetaten som understatter de mélene som er satt for NAV-reformen

« sikre hensiktsmessig regelverk som legger til rette for en effektiv utnyttelse av
a-ordningen bade for myndigheter og arbeidsgivere

» folge opp at arbeids- og velferdsetaten etablerer et helhetlig kvalitetssystem for
ytelsesforvaltningen som gir pélitelig styringsinformasjon

» foreta nedvendige avklaringer for a sikre korrekt fastsettelse og innkreving av
trygdeavgift for arbeidstakere 1 utlandet

5 Departementets oppfalging

5.1 Svakheter i Arbeidstilsynets handtering av tips

Statsrdden konstaterer at tips og meldinger er en viktig kilde til informasjon, og at god
og riktig handtering av tips er viktig for & opprettholde offentlighetens tillit til
Arbeidstilsynet.

Arbeidstilsynet er i gang med utviklingen av en planleggingsmodul, som ogsé skal
sikre og dokumentere at behandling av tips og meldinger skjer pa en helhetlig, enhet-
lig og kvalitativt god mate, opplyses det.

Statsraden vil folge opp at Arbeidstilsynet utbedrer de forholdene som er papekt om
handtering av tips, og departementet vil gjennom styringsdialogen felge opp at
Arbeidstilsynet gjennomferer sine planer for videreutvikling av systemer og rutiner
som skal sikre kvalitet og enhetlighet i alle ledd.

5.2 Vesentlige utfordringer med moderniseringen av ikt i arbeids- og velferdsetaten
Statsradden er enig i at arbeids- og velferdsetatens uhensiktsmessige ikt-lesninger
lenge har veert til hinder for en effektiv oppgavelesning. Et viktig formél med ikt-
moderniseringen er a etablere en fullverdig, moderne og integrert ikt-lasning som
understotter etatens arbeidsprosesser og oppgaver. Programmet vil ikke dekke hele
etatens portefelje av systemer, men planen er & modernisere alle systemlgsningene for
ytelsene innenfor programmets ramme. Statsrdden viser til at det fra starten av har
vert klart at det er betydelig risiko knyttet til gjennomferingen av ikt-moderniseringen,
selv om det er brukt betydelige ressurser pa planlegging.

Statsraden papeker at moderniseringsarbeidet ikke stoppet selv om prosjekt-
organisasjonen ble avviklet. Den eneste vesentlige endringen i forhold til opprinnelig
losningsstrategi, er flyttingen av systemlesningen for uferetrygd fra en ny gjenbrukbar
systemlosning til Pesys’. Ifolge statsriden viser utredninger at endringen trolig vil gi
en losning som er bedre, mer vedlikeholdsvennlig og mer kostnadseffektiv for ufere-
trygd. Endringen har ifelge statsraden ogsa redusert risikoen betydelig for gjennom-
foring av uferereformen fra 1. januar 2015.

Statsrdden erkjenner at midler kan ha gétt tapt ved avvikling av prosjekt-
organisasjonen og endret realiseringsstrategi. Hvor store belop et eventuelt reelt tap
vil utgjere, vil forst kunne beregnes nar Prosjekt 2 og 3 er ferdig planlagt. Forst da vil

3)  Saksbehandlingssystem for pensjoner.
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det foreligge en oversikt over hvilken verdi det som er utviklet i Prosjekt 1 har for det
videre utviklingsarbeidet i programmet.

Ifolge statsrdden inngikk det ikke i1 opprinnelig realiseringsstrategi for Prosjekt 1 at
kravene i1 gkonomiregelverket og personopplysningsloven skulle innfris for alle
ytelser. Statsrdden presiserer at uferereformprosjektet har planlagt flere tiltak for a
forbedre regnskapsforing, sporing og avstemming pd ekonomiomradet for ny ufore-
trygd. Tiltakene vil bidra til at kravene i skonomiregelverket og personopplysnings-
loven tilfredsstilles, og til forbedring av kvaliteten pé regnskapet for ytelser som
behandles i Pesys (uferepensjon og alderspensjon).

Statsraden opplyser at mélene for ikt-moderniseringen stér fast, og at Prosjekt 1 ble
replanlagt for & ke sannsynligheten for & nd de mélene som ligger til grunn for
moderniseringsarbeidet. Hosten 2014 er det planlagt en omfattende vurdering av
konseptet for Prosjekt 2 og 3 for & sikre at mélene nés, og at dette kan skje innenfor et
forsvarlig kostnadsniva og akseptabel risiko. I den etterfolgende planleggingen av
Prosjekt 2 vil metoder, organisering og prosjektgjennomfering bli justert basert pa
erfaringene fra Prosjekt 1 om hva som var vellykket og hva som ber justeres.

Statsrdden understreker at det er betydelig risiko ved gjennomfoering av ikt-moderni-
seringen. Erfaringene fra Prosjekt 1 tilsier at ogsa Prosjekt 2 og Prosjekt 3 skal folges
tett av departementet, bade i planleggings- og gjennomfoeringsfasen.

5.3 Mangler i forberedelsene til ny ordning for innrapportering av opplysninger om
inntekt og arbeidsforhold (a-ordningen)

Statsrdden uttrykker tilfredshet med at Finansdepartementet og Skatteetaten, som har
ansvar for EDAG-prosjektet, har valgt a koble arbeids- og velferdsetaten pa
a-ordningen. Tilpasning av regelverk og begrepsdefinisjoner er en vesentlig del av
prosjektet. Statsraden understreker at arbeidet med regelverksutvikling er langsiktig,
men viser til at en god del regelverksforenklinger allerede er gjennomfort, serlig med
hensyn til ny uferetrygd.

Harmonisering av inntektsbegrep innen og mellom sektorer er ifolge statsraden svart
krevende. I det videre arbeidet med harmonisering og forenkling av regelverket vil det
bli lagt vekt pa & komme fram til faerre inntektsbegrep. Statsraden opplyser at departe-
mentet og direktoratet varen 2014 i fellesskap har begynt & se naermere pa inntekts-
begrepene som benyttes ved beregning av ytelsene sykepenger, pleiepenger og
foreldrepenger.

Etter statsrddens vurdering er planen for & utnytte a-meldingene til kontrollformal i
arbeids- og velferdsetaten, som skal ferdigstilles hosten 2014, godt i rute. Statsraden
ser dette i sammenheng med at Arbeids- og velferdsdirektoratet har et meget stort
press pé den totale ikt-portefoljen og derfor stram prioritering av hvilke tiltak som kan
giennomfores. Ifolge statsraden er det dermed ikke kapasitet til & utvikle nye kontroll-
systemer for tidligst i lopet av 2015.

Statsraden sier seg enig i at Statens pensjonskasse (SPK), i likhet med flere offentlige
og private virksomheter, vil kunne ha stor nytte av opplysningene fra a-meldingen.
Statsraden tar sikte pa at SPK skal fa tilgang til a-meldingsdata s raskt det er forsvar-
lig etter at ordningen er etablert og stabilisert.
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5.4 Mangler ved innretning og framdrift i kvalitetsarbeidet i ytelsesforvaltningen
i arbeids- og velferdsetaten

Statsrdden opplyser at han er kjent med at det har vart forsinkelser i arbeidet med
kvalitetssystemet, og han forventer okt framdrift etter ansettelse av ny kvalitets-
direkter i Arbeids- og velferdsdirektoratet.

Kvalitetsmélinger vurderes som et viktig verktey for forbedring av arbeids- og
velferdsetatens ytelsesforvaltning. Statsraden forventer at det etter hvert blir innfert
kvalitetsmalinger for flere ytelser, og opplyser at det er planlagt utvidelse til flere alle-
rede innevarende ar.

Statsraden ser med bekymring pa Riksrevisjonens funn som viser at kvalitets-
malingene 1 ytelsesforvaltningen ikke blir gjennomfert som forutsatt. Kvalitets-
malingene har ikke hatt ensket kvalitet, og gir ikke palitelige resultater. Statsrdden
legger vekt pé at saksbehandlingen av ytelser skal vere av god kvalitet, og at brukerne
skal fa de ytelser de har krav pa til rett tid. Kvalitetsmalingene skal bidra til & sikre
ensartet og riktig saksbehandlingspraksis.

Statsrdden viser til at Arbeids- og sosialdepartementet over lang tid har stilt krav om
at etaten skal utvikle et helhetlig kvalitetssystem blant annet for ytelsesforvaltningen,
og at utviklingen av kvalitetssystemet er fulgt opp i styringsdialogen. Departementet
vil felge opp at det er god framdrift i arbeidet med 4 etablere hensiktsmessige
kvalitetsstandarder og valide kvalitetsmalinger, og det er blant annet bedt om egen
rapportering om etatens kvalitetsarbeid i tildelingsbrevet for 2014.

5.5 Mangler ved fastsettelse og innkreving av trygdeavgift for arbeidstakere som
arbeider i utlandet

Statsraden viser til endringer i lovverket, og mener at det er lagt til rette for en
formalstjenlig og effektiv oppgavefordeling mellom Skatteetaten og arbeids- og
velferdsetaten. En neermere vurdering av mulige endringer i forskriftene gjenstar, og
statsraden opplyser at Arbeids- og sosialdepartementet og Finansdepartementet né
arbeider med & folge opp et felles forslag fra Arbeids- og velferdsdirektoratet og
Skattedirektoratet om avgiftssatser og kategorier ved frivillig medlemskap i folke-
trygden. I forste omgang er det aktuelt & vurdere hvordan innplasseringen av de fri-
villige medlemmene skjer i de ulike avgiftsklassene. Pa noe lengre sikt vil det veere
behov for & se n&@rmere pa mulige alternativer i form av en mer gjennomgripende
revisjon av det aktuelle regelverket. Statsrdden understreker at de materielle lgsningene
ma ses i sammenheng med utviklingen av ikt-lgsninger i arbeids- og velferdsetaten.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet

1 Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementets budsjett og regnskap for 2013

(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 101 51099 51200 104
Inntekter 1293
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Statens egne
driftsutgifter

Nybygg,
anlegg mv.

Overfaringer
til andre

M utlan, stats-
gjeld mv.

Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementets ansvarsomrade:

Barne-, ungdoms- og familieetaten

Barneombudet

Forbrukerombudet

Forbrukerradet

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet

Likestillings- og diskrimineringsnemnda

Likestillings- og inkluderingsombudet

Sekretariatet for forbrukertvistutvalget og markedsradet
Statens institutt for forbruksforskning

Salg av varer
og tjenester

Inntekter i
forbindelse
med nybygg,
anlegg mv.

Overfaringer
fra andre

M Tilbake-
betalinger mv.

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
herer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,

jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Barne-, ungdoms- og familieetaten (Bufetat) har de senere arene arbeidet systematisk
med forbedringer pa viktige omrader, men har fremdeles utfordringer med etterlevelse
av kvalitet i tjenestetilbudet. Det er en forutsetning for a kunne tilby gode og like-
verdige tjenester innen Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementets ansvars-
omrader at det er nert samspill med kommunene og med andre statlige akterer.
Revisjon av bosetting av flyktninger under Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
(IMD:i) viser at samspillet med kommunal sektor og andre statlige akterer fortsatt er
et av de viktigste forbedringsomrddene i departementets styring og oppfelging.

Bufetat har nedjustert tilbudet i Multifunksjonell behandling i institusjon og naermilje
(MultifunC), men Riksrevisjonen konstaterer at kapasitetsutnyttelsen fremdeles er
lavere enn méltallet.' Riksrevisjonen har startet en forvaltningsrevisjon av Fylkes-
nemndene for barnevern og sosiale saker med utgangspunkt i Riksrevisjonens
rapportering om lang saksbehandlingstid siden 2008.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Barne-, likestillings- og inkluderings-

departementet for 2013:

* svakheter i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets arbeid med bosetting av
flyktninger

» mangelfull bemanning og kompetanse i barneverninstitusjoner

Virksomheter under Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet som har fatt vesentlige

merknader for 2013

e Barne-, ungdoms- og familieetaten
¢ Integrerings- og mangfoldsdirektoratet

Virksomheter under Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet med vesentlige merknader

de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Barne-, ungdoms- og familieetaten X X X X X
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet X
Barneombudet X
Forbrukerradet X
Fylkesnemndene for barnevern og X X
sosiale saker
Kontaktutvalget mellom innvandrer- X

befolkningen og myndighetene*

* Kontaktutvalget mellom innvandrerbefolkningen og myndighetene betraktes ikke som egen virksomhet fra og med 2013.

1) Jf. Dokument 1 (2010-2011), Dokument 1 (2011-2012), Dokument 1 (2012-2013), Dokument 1 (2013-2014).
2)  Jf. Dokument 1 (2009-2010), Dokument 1 (2010-2011), Dokument 1 (2011-2012), Dokument 1 (2012-2013), Dokument 1
(2013-2014).
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets arbeid med bosetting av
flyktninger

Ansvar og mal for bosetting av flyktninger

¢ Nasjonalt utvalg for bosetting av flyktninger og etablering og nedlegging av mottak samt omsorgs-
sentre (Nasjonalt utvalg) fastsetter arlig behovet for vedtaksplasser i kommunene.

¢ Flyktninger med vedtak om opphold skal bosettes i en kommune. Bosetting av flyktninger er en
frivillig oppgave for kommunene som selv vedtar hvor mange flyktninger de gnsker & bosette.

¢ |MDi er departementets viktigste virkemiddel i bosettingsarbeidet og har ansvar for a8 samarbeide
med kommunene og statlige akterer for 8 na malene. Hvert ar anmoder IMDi kommunene om a
bosette et visst antall flyktninger. Anmodningen er basert pa behov fastsatt av Nasjonalt utvalg.
IMDi har ansvar for a finne en egnet bosettingskommune for flyktningene.

e Bosettingsarbeid krever bidrag fra ulike statlige akterer, som Husbanken, Utlendingsdirektoratet
(UDI) og Fylkesmannen.

¢ Malet er a bosette 70 prosent av voksne flyktninger uten barn innen seks maneder, 90 prosent av
enslige mindrearige flyktninger og 75 prosent av familier med barn innen tre maneder etter at det
foreligger vedtak om opphold.

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
1 sin etatsstyring ikke har fulgt godt nok opp IMDis arbeid med & sikre tilstrekkelig
kapasitet i kommunene for & bosette flyktninger med vedtak om opphold. Stortinget
har flere ganger understreket at flyktninger skal bosettes raskt.’ Antallet flyktninger
med oppholdstillatelse i mottak har likevel okt over flere ér, jf. folgende tabell.

Mal, antall bosatte og bosettingsklare flyktninger i mottak per ar

2009 2010 2011 2012 2013
Mal fastsatt av nasjonalt utvalg 8 200 10 000 6 500 7 300 8 000
Bosatte 6 087 5797 5486 5742 6 551
Bosettingsklare i mottak per 31. des. 1407 1627 1967 3829 5443

Kilde: IMDis &rsrapporter

Nasjonalt utvalg har i perioden 2009-2013 hatt skiftende maltall for bosetting av
flyktninger; malet i 2013 var a bosette 8000 flyktninger. Tallet pa bosatte har vert
relativt stabilt, men har okt noe i 2013. Antall bosettingsklare flyktninger i mottak
har gkt hvert ar i perioden, og i 2013 var gkningen pa 42 prosent sammenlignet med
2012.

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at 43 prosent av bosettingsklare flyktninger ikke er
bosatt innen fristen 1 2013. Det utgjor 2346 flyktninger. Det totale antallet lenge-

ventende har gkt med 50 prosent fra 2012 til 2013. Det er regionale variasjoner i

ventetid.

3)  Seblant annet Innst. S. nr. 197 (2000-2001), St.prp. nr. 1 for Arbeids— og inkluderingsdepartementet for arene 2008-2010,
Prop. 1 S for Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet for arene 2011-2013, Innst. 191 S (2010-2011) til Dokument
3:3(2010-2011).
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Flyktninger som blir boende lenge 1 mottak, har betydelige personlige belastninger
ved at de passiviseres og far livet satt pa vent. Det er ogsa store samfunnsgkonomiske
kostnader forbundet med lange opphold i mottak for flyktninger som har fatt vedtak
om opphold. P4 kort sikt er kostnadene begrenset til prisen pa mottaksplassene.

Pa lengre sikt kan langvarige opphold i mottak hindre flyktningenes integrering og
samfunnsdeltakelse og oke sannsynligheten for arbeidsledighet og sosiale problemer.

Riksrevisjonen er positiv til at 99 prosent av de tilgjengelige vedtaksplassene i
kommunene er benyttet i 2013, men maloppnaelsen er likevel langt fra resultat-
kravene. Kontroll- og konstitusjonskomiteen har uttalt at det ser ut til & vaere behov
for tettere oppfolging av kommunenes arbeid med 4 skaffe boliger til flyktningene
dersom maélet om rask bosetting skal nds.* Samtidig har flertallet i kommunal- og
forvaltningskomiteens uttalt at det md vaere et mil & fa flere kommuner 1 Distrikts-
Norge til & bosette flyktninger.’

IMDis samarbeid med kommunene er avgjerende for at bosettingskapasiteten skal
oke. Riksrevisjonen konstaterer at kommunene ikke fatter tilstrekkelig antall vedtak.
Kommunene opplyser at mangelen pé egnede boliger er det storste hinderet for & oke
kapasiteten. IMDis regionkontorer har ulike tiltak rettet mot kommunene for & oke
bosettingen. Riksrevisjonen er kritisk til at prioriteringen av tiltakene verken har
grunnlag i regionale risikovurderinger eller i dokumenterte regionale utfordringer.

Revisjonen viser at regionkontorene i varierende grad

* prioriterer nettverksarbeid overfor kommunene

* inngdr kommunale samarbeidsavtaler, og at de som inngés, er svert ulike 1 form og
innhold

* tilpasser tiltak til mindre og uerfarne bosettingskommuner

* har tiltak som medvirker til & gke boligtilferselen

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at samarbeidet mellom IMDi og sektormyndighetene er
fragmentert og lite samordnet. Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
skal sikre at det er ssmmenheng mellom integreringspolitikken og andre politikk-
omrdder. Samarbeidet med andre departementer dreier seg 1 stor grad om gkonomiske
virkemidler. En forutsetning for rask bosetting er et godt samarbeid mellom IMDi og
andre sektormyndigheter, som Husbanken, Utlendingsdirektoratet (UDI), NAV og
Fylkesmannen for & kunne ta i bruk relevante virkemidler som er med pa a pavirke
kommunene til & gke bosettingen. Det er mange samarbeidsavtaler, og arbeidet med

a inngé og folge opp disse pa nasjonalt og regionalt niva er ressurskrevende. Avtalene
har varierende kvalitet og tydeliggjor i begrenset grad partenes forpliktelser. Etter
Riksrevisjonens vurdering kan maloppnéelsen bli bedre dersom innsatsen pa tvers av
sektorene styres i retning av mer effektive virkemidler og tiltak. Riksrevisjonen mener
departementet ber vaere mer oppmerksom pa dette i sin etatsstyring.

Riksrevisjonen er kritisk til at verken Barne-, likestillings- og inkluderingsdeparte-
mentet eller IMDi har sett behovet for 4 utarbeide selvstendige resultatkrav for & male
IMDis innsats. Departementet har i tildelingsbrevet ikke satt kvalitative styrings-
parametere med ambisjonsniva for IMDis arbeid med bosetting av flyktninger.
Riksrevisjonen merker seg videre at IMDi har ressurskrevende styringsprosesser,

og stiller spersmél ved om disse er hensiktsmessige og tar tilstrekkelig hensyn til
regionale utfordringer 1 bosettingsarbeidet.

4)  Innst. 191 S (2010-2011).
5)  Innst. 248 (2012-2013).
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Riksrevisjonen er ogsd kritisk til at Barne-, likestillings- og inkluderingsdeparte-
mentet 1 styringen av Fylkesmannen ikke har klart & dra tilstrekkelig nytte av Fylkes-
mannens rolle og autoritet overfor kommunene i bosettingsarbeidet. Departementet
stiller f4 konkrete krav til Fylkesmannens bosettingsarbeid og folger ikke opp Fylkes-
mannen i egne etatsstyringsmeter, noe som etter Riksrevisjonens vurdering bidrar til
at Fylkesmannens innsats i bosettingsarbeidet er fragmentert og personavhengig.

3.2 Mangelfull bemanning og kompetanse i barnevernsinstitusjoner

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet i
sin etatsstyring ikke har fulgt godt nok opp om barneverninstitusjonene har bemanning
og kompetanse i trdd med fastsatte krav. Tilstrekkelig og kvalifisert bemanning ved
barnevernsinstitusjonene er en viktig forutsetning for at barn som bor i institusjoner
mottar forsvarlige tjenester og hensiktsmessige tiltak. Forskjeller pd kompetanseniviet
mellom institusjonene forer ogsa til at barn og unge ikke far et likeverdig tilbud.
Riksrevisjonen konstaterer at Bufetat har utfordringer i & vurdere hvilke utdanninger
som skal regnes som barnevernfaglige og/eller sosialfaglige.

Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet ved Bufetat har ansvar for det
samlede tilbudet 1 barneverninstitusjoner, herunder krav til bemanning og kompe-
tanse. Kravene er regulert i forskrift om krav til kvalitet og internkontroll i barnevern-
institusjoner og presisert i Prop. 106 L (2012-2013) Endringer i barnevernloven og i
Barne-, ungdoms- og familiedirektoratets (Bufdir) brev til regionene av februar 2007:
"(...) institusjoner skal tilstrebe en bemanning hvor opp mot 50 prosent av de ansatte
har barnevernfaglig og/eller sosialfaglig utdanning for a ha et tilstrekkelig niva i
kompetansen".

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Bufetats rutiner og praksis for arlig kontroll® av
institusjonene i liten grad fanger opp om institusjonenes sikring av at turnus gjennom-
fores av ansatte med barnevernfaglig og/eller sosialfaglig kompetanse i henhold til
kravet pa 50 prosent. Planlegging og gjennomfoering av turnus utferes med en lavere
andel fagkompetanse enn 50 prosent kravet. Dette gjelder i storst grad de private
institusjonene, der det er avvik i 5 av 11 kontrollerte avdelinger og andelen med
barnevernfaglig og/eller sosialfaglig kompetanse er ned mot 30 prosent i de gjennom-
forte turnusene. Ogsa i statlige institusjoner er det avvik i andelen med fagkompetanse
béde i planlegging og gjennomfering, men her er avviket mindre (én av sju kontrollerte
avdelinger). Riksrevisjonen er kritisk til at Bufetat ikke har hensiktsmessige verktay
for planlegging og oppfelging av turnus.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Barne-, likestillings og inkluderingsdepartementet

vurderer folgende tiltak:

» folge opp at IMDi i sterre grad tilpasser arbeidet med bosetting til utfordringer i den
enkelte region og sikrer god samhandling med statlige akterer

* folge opp at Bufetat har systemer for a sikre forsvarlig bemanning og kompetanse i
barnevernsinstitusjoner

6)  Oppfelging av statlige institusjoner og etterfalgende kontroll av private institusjoner.
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5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets arbeid med bosetting

av flyktninger

Statsraden viser til at behovet for bosetting av flyktninger har okt betydelig, og at det
serlig i perioden 2011 til 2013 har vaert en utfordring & sikre at kommunene har
bygget opp kapasitet til & bosette s& mange som det er behov for innen de tidsméal som
gjelder. Statsrdden bemerker at det har vart en positiv utvikling for enslige mindre-
arige asylsokere, og at bade méloppnéelse og ventetid for denne gruppen har blitt
betydelig forbedret.

Statsraden vil felge opp variasjonen i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets (IMD1)
arbeid rettet mot kommunene, og samarbeidet med sektormyndighetene. Departe-
mentet er 1 prosess med IMDi for & utvikle mal og resultatindikatorer som 1 storre
grad méler IMDis egen innsats for 4 bedre bosettingen. Statsrdden opplyser at
departementet ogsa har okt antallet etatsstyringsmeter med IMDi om bosetting fra to
til fire i aret for & styrke styringen og oppfelgingen av direktoratet, og at IMDi
rapporterer manedlig om bosetting.

Statsrdden er enig i at fylkesmennenes ressurser kan utnyttes bedre, og opplyser at det
1 den senere tid er vurdert hvordan disse kan involveres mer. Det skal nd iverksettes to
proveprosjekter der Fylkesmannen 1 Hordaland og Fylkesmannen 1 Ostfold skal overta
IMDIs arbeid med bosetting, der malet er & bidra til okt og raskere bosetting i de to
fylkene, opplyser statsraden.

5.2 Mangelfull bemanning og kompetanse i barneverninstitusjoner

Statsrdden framholder at alle barn som plasseres 1 barnevernsinstitusjon skal ha
forsvarlig omsorg og behandling. For & sikre forsvarlig drift har departementet gitt en
egen kvalitetsforskrift. Statsraden opplyser at det er igangsatt et arbeid med a revidere
denne, og at Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) i tildelingsbrev for
2014 er gitt 1 oppdrag a utarbeide et revidert utkast. Hvordan kravene til bemanning
og kompetanse skal utformes, skal inngé i dette arbeidet, og statsrdden viser til at den
kunnskapen man har na tilsier at de ber differensieres og presiseres; ulike institusjoner
vil ha ulike behov.

Statsraden opplyser at departementet vil be Bufdir om & bedre rapporteringen i form
av & framskaffe mer valide styringsdata om kompetanse og bemanning pa institusjo-
nene. Videre bes Bufdir vurdere om direktoratets eget system for administrasjon av
turnus og beregning av arbeidstimer i barneverninstitusjoner fungerer godt nok som
verktey for & planlegge turnus og som system for 4 ivareta kravene til god intern-
kontroll.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Finansdepartementet

1 Finansdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 1046 106 800 107 846 107 393 923
Inntekter 1069 374 1070 163
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

* %k

Salg av varer og tjenester

gtr?figﬂi ? tzs € Inntekter i forbindelse

9 a med nybygg, anlegg mv.
Nybygg, d Overfgringer fra andre,
anlegg mv. herunder:

. a Folketrygdens inntekter
Overferinger b Skatt pa inntekt og formue
til andre b ¢ Skatt og avgift pa utvinning

av petroleum
d Medverdiavgift
e Annet

M Tilbakebetalinger mv.

M utlan, stats-
gjeld mv.

Finansdepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for gkonomistyring
Finanstilsynet

Skatteetaten

Statens innkrevingssentral
Statistisk sentralbyra

Toll- og avgiftsetaten

3 fond**

3 selskaper***

Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Tabellen inkluderer ogsa kapitler som Finansdepartementet har ansvar for som
budsjettdepartement. Overfering til og fra Statens pensjonsfond utland inngér ikke i tabellen. Sirkeldiagrammets inndeling er

i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

Statens pensjonsfond (Statens pensjonsfond utland og Statens pensjonsfond Norge), Statens obligasjonsfond og Statens
finansfond. Tilsynet med Norges Banks forvaltning av Statens pensjonsfond utland er gjennomfart av representantskapet for
Norges Bank, og resultatet er rapportert til Stortinget i Dokument 9 (2013-2014) Representantskapet i Norges Bank —
rapport for 2013. Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av selskaper som forvalter midler i Statens
pensjonsfond Norge, Statens obligasjonsfond og Statens finansfond, gar fram av Dokument 3:2 (2014-2015). Samlet
regnskapsfert kapital for fondene utgjorde 5300 mrd. kroner per 31. desember 2013. Overfering til Statens pensjonsfond
utland over kapittel 2800 utgjorde 345 mrd. kroner, og overfering fra fondet til statskassen over kapittel 5800 utgjorde

117 mrd. kroner i 2013.

*** Norges Bank, Folketrygdfondet og Statens finansfond. Statens finansfond er et eget rettssubjekt og framkommer bade under

fond og selskaper. Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres
i Dokument 3:2 (2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen foretok i 2012-2013 en gjennomgang av Finansdepartementets
forvaltning av Statens pensjonsfond (SPF) vedrorende ansvarlig investeringspraksis.
Dette arbeidet ble avsluttet i oktober 2013, og revisjonen ga ikke grunnlag for vesent-
lige merknader. Videre har Riksrevisjonen i 2013 gjennomgatt de endringene Finans-
departementet i senere tid har foretatt av referanseindeksen for Statens pensjonsfond
utland (SPU). Den sterste delen av risikoen i fondet over tid folger i all hovedsak av
utviklingen i referanseindeksene som fastsettes av departementet. Revisjonen i 2013
viser blant annet at det er stor grad av apenhet om endringene i referanseindeksene for
SPU, og endringene framstar for Riksrevisjonen & vere i trdd med Stortingets vedtak
og forutsetninger.

Riksrevisjonen har tidligere tatt opp forhold pé skatteomradet knyttet til internasjona-
lisering, prioritering av kontrollressurser og likebehandling av skatte- og avgifts-
pliktige. Departementet har i 2013 stilt ytterligere krav, og det er iverksatt tiltak pa
omradene. Riksrevisjonen tok i 2012 opp svakheter ved kvaliteten i folkeregisteret.
12014 blir det nedsatt et statssekreteerutvalg under ledelse av Justis- og beredskaps-
departementet som skal se pa en helhetlig identitetsforvaltning i Norge. Samordning
og tverrdepartemental forankring skal bidra til & sikre bedre kvalitet i1 folkeregisteret.

Riksrevisjonen har over flere ar tatt opp enkelte forhold med Toll- og avgiftsdirekto-
ratet, blant annet at etaten har mange eldre ikt-systemer med manglende grensesnitt
og konsolidering av regnskapene. Departementets varslede omorganisering av Toll- og
avgiftsetaten og Skatteetaten forventes & ville gi effektivitetsgevinst, stordriftsfordeler
samt fornying av ikt-lesninger.

Riksrevisjonen har ingen vesentlige merknader til Finansdepartementet for 2013.

Virksomheter under Finansdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

e Statistisk sentralbyra

Virksomheter under Finansdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Statistisk sentralbyra X
Skatteetaten X X
Toll- og avgiftsetaten X
Direktoratet for skonomistyring X

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsrdden til orientering.
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Fiskeri- og kystdepartementet

1 Fiskeri- og kystdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 755 5021 5777 5226 677
Inntekter 1391 1484
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
| Salg av varer
Statens egne og tjenester
driftsutgifter .
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overferinger B o
til andre Overfaringer
fra andre

M utlan, stats- )
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Fiskeri- og kystdepartementets ansvarsomrade:

Fiskeridirektoratet

Garantikassen for fiskere

Havforskningsinstituttet

Kystverket

Nasjonalt institutt for ernaerings- og sjsmatforskning

2 selskaper**

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
hgrer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har falgende merknader til Fiskeri- og kystdepartementet for 2013:
* svakheter ved informasjonssikkerheten i Fiskeridirektoratet

Virksomheter under Fiskeri- og kystdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Fiskeridirektoratet

Virksomheter under Fiskeri- og kystdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Fiskeridirektoratet X

Nasjonalt institutt for ernaerings- og X
sjomatforskning

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter ved informasjonssikkerhet i Fiskeridirektoratet

Fiskeridirektoratets informasjonssikkerhet og tilgangskontroll har gjennomgaende og
vesentlige svakheter. Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har
hatt tilstrekkelig oppfelging av Fiskeridirektoratets arbeid med informasjonssikkerhet.

Revisjonen har pavist betydelige svakheter i informasjonssikkerheten og tilgangs-
kontrollen for Driftsplan. Driftsplan er direktoratets system for handtering av fiskeri-
oppdrettsselskapenes lovpalagte innrapportering av driftsplaner for fiskerianleggene.
Svakhetene gjelder manglende definering av sikkerhetskrav, manglende risiko-
vurderinger, sikkerhetsgjennomganger eller -revisjoner, og alvorlige svakheter i
tilgangskontrollen for underliggende ikt-infrastruktur.

Riksrevisjonen mener at svakhetene gir risiko for uautorisert tilgang til informasjon,
uautoriserte endringer og bevisste eller ubevisste handlinger med alvorlige konse-
kvenser for tilgjengelighet, integritet og konfidensialitet i direktoratet.

Fiskeri- og kystdepartementet gjennomferte i 2011 en underseokelse av hver enkelt
underliggende etats arbeid med informasjonssikkerhet. Det ble etter dette utarbeidet
planer for oppfolging av undersokelsen i Fiskeridirektoratet. Arets revisjon viser at
departementet ikke har fulgt opp informasjonssikkerheten i direktoratet godt nok.

4 Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen anbefaler at Neerings- og fiskeridepartementet vurderer folgende tiltak:

* etablere en tett og regelmessig oppfolging av Fiskeridirektoratets arbeid med
informasjonssikkerhet
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5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Fiskeridirektoratet

Statsrdden konstaterer at Riksrevisjonen har pévist betydelige svakheter i Fiskeri-
direktoratets informasjonssikkerhet og tilgangskontroll. Departementet vil i styrings-
dialogen med Fiskeridirektoratet pase at direktoratet ivaretar informasjonssikkerheten
i trad med foringene i nasjonale strategier for informasjonssikkerhet og falge opp at
paviste svakheter utbedres.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet

1 Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets budsjett og regnskap for 2013
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 568 9 095 9 663 9424 497
Inntekter 1298 1563
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer
Statens egne og tjenester
driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer A
il andre Overfaringer

fra andre

M utlan, stats- )
gjeld mv. M Tilbake-
betalinger mv.

Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets ansvarsomrade:

18 fylkesmannsembeter**

11 bispedemmerad

Datatilsynet

Den norske kirkes landsfond

Departementenes sikkerhets- og serviceorganisasjon
Det praktisk-teologiske seminar

Direktoratet for forvaltning og IKT
Forvaltningsorganet for Opplysningsvesenets fond
Galdu — Kompetansesenteret for urfolks rettigheter
Internasjonalt reindriftssenter

Kirkeradet

Konkurransetilsynet

Nidaros domkirkes restaureringsarbeider
Opplysningsvesenets fond

Sametinget

Statsbygg

Svalbard kirke

*

Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
herer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Fylkesmannsembetene utfgrer ogsa oppgaver for og forvalter vesentlige stgtteordninger under andre departementer.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har i flere ar papekt at Opplysningsvesenets fond (OVF) har hatt svak-
heter i internkontrollen pé ulike forretningsomréder, jf. Dokument 1 for budsjettarene
2009, 2010, 2011 og 2012. Det er fortsatt vesentlige svakheter ved internkontrollen i
OVFE, og i tillegg mangler det vesentlig dokumentasjon pé flere omrader. Riksrevisjonen
har 1 tidligere &r ogsa papekt den komplekse konsernstrukturen. Departementet opp-
lyser at konsernstrukturen vil bli endret, og at dette vil redusere kontrollspennet og
lette oppfelgingen.

Ved revisjonen for 2012 fant Riksrevisjonen det kritikkverdig at departementet ikke
hadde serget for at det er etablert en tilstrekkelig intern kontroll for fylkesmanns-
embetenes handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll. Revisjonen for
2013 viser at to av fem embeter fortsatt har mangler med hensyn til & etterleve lov om
behandling av personopplysninger og tilherende forskrift, og at flere tiltak som disse
embetene skulle iverksette 1 2012, ikke er iverksatt. Departementet har gitt Fylkes-
mannen i Hedmark fullmakt til & palegge ovrige embeter & folge opp avvik,

og bedt embetet om a prioritere informasjonssikkerheten.

Riksrevisjonen har flere ganger tidligere ar papekt svakheter og mangler pa anskaf-
felsesomradet 1 virksomheter under Fornyings-, administrasjons- og kirkedeparte-
mentet. Revisjonen for 2013 viste at det blant annet var manglende konkurranse ved
flere fylkesmannsembeter og ett bispedemmerad. Anskaffelser uten konkurranse kan
medfore innkjop som ikke er skonomisk gunstig for virksomheten.

Riksrevisjonen har merket seg at det har vaert god framgang i arbeidet med risiko-
styring ved fylkesmannsembetene, men at det fortsatt gjenstar noe ved enkelte
embeter. For 2013 er det gjennomfert revisjon av fylkesmannsembetenes arbeid med
fylkesvise risiko- og sarbarhetsanalyser (ROS-analyser) innen samfunnssikkerhet og
beredskap. Forholdet er tatt opp under Justis- og beredskapsdepartementet.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Fornyings-, administrasjons- og kirke-
departementet for 2013:

* manglende gjennomfoering av informasjonssikkerhet i statsforvaltningen

* manglende fastsettelse av finansielt rammeverk

» mangler ved resultatrapporteringen fra fylkesmannsembetene

» mangelfull oppfelging av internkontrollen 1 Opplysningsvesenets fond

Virksomheter under Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet som har fatt vesentlige

merknader for 2013

¢ Departementenes service- og sikkerhetsorganisasjon
¢ Fylkesmannen i Nordland

¢ Fylkesmannen i Oslo og Akershus

e Fylkesmannen i Mgre og Romsdal

¢ Fylkesmannen i Vestfold

¢ Fylkesmannen i @stfold

o Kirkeradet

¢ Opplysningsvesenets fond

e Sametinget
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Virksomheter under Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet med vesentlige merknader

de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Opplysningsvesenets fond X X X
Fylkesmannen i Nordland X X
Fylkesmannen i Oslo og Akershus X X
Departementenes sikkerhets- og X X X
serviceorganisasjon
Fylkesmannen i Mgre og Romsdal X
Fylkesmannen i Vestfold X
Fylkesmannen i @stfold X
Kirkeradet X
Sametinget X
Fylkesmannen i Hedmark X
Fylkesmannen i Oppland X
Fylkesmannen i Rogaland X
Fylkesmannen i Troms X
Nord-Halogaland bispedemmerad X
Stavanger bispedemmerad X
Statsbygg X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Manglende gjennomfering av informasjonssikkerhet i statsforvaltningen
Riksrevisjonen er kritisk til Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets evne
til gjennomforing av informasjonssikkerhet i statsforvaltningen.

Ved revisjonen for 2009 rapporterte Riksrevisjonen at flere oppgaver innen Fornyings-,
administrasjons- og kirkedepartementets samordningsansvar for informasjonssikkerhet
ikke var gjennomfort.' Departementet har et sarskilt ansvar for & arbeide for en
styrket og mer helhetlig tilnzerming til informasjonssikkerhet i statsforvaltningen.”
Etter fire ar har departementet fortsatt ikke ferdig en plan for hvordan arbeidet med
informasjonssikkerhet 1 statsforvaltningen skal gjennomferes. Metodikk for klassi-
fisering og beskyttelse av informasjonsaktiva til bruk for statsforvaltningen foreligger
heller ikke, og departementets ambisjon om & forenkle og harmonisere regelverket er
ikke realisert.

Sikring av informasjonsaktiva skal vurderes utfra behov, og det ber vere lik klassifise-
ring av lik informasjon — uavhengig av virksomhet eller departementstilknytting.
Departementet vil ta stilling til en metodikk for dette etter at Departementenes sikker-
hets- og serviceorganisasjon (DSS) har ferdigstilt en metodeveileder for klassifisering
av informasjonsaktiva i departementsfellesskapet. DSS’ arbeid er forsinket. Forenk-
ling og harmonisering av regelverket er viktig for a skape lik forstaelse og bruk. Til
tross for at behovet for & forenkle og harmonisere regelverket er identifisert en rekke
ganger og over flere ar i ulike fora, ble det hagsten 2013 foretatt en ny informasjons-
innhenting blant virksomhetene og konklusjon var den samme.

1) Dokument 1(2010-2011).
2)  Nasjonal strategi for informasjonssikkerhet, 17. desember 2012.
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Tiltak pd omradet som tidligere er identifisert, skal nd vurderes pé nytt 1 forbindelse
med at departementet har gitt Direktoratet for forvaltning og IKT i oppgave a utarbeide
en plan for arbeidet med informasjonssikkerhet i statsforvaltningen i lapet av 2014.

3.2 Manglende fastsettelse av finansielt rammeverk

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har ivaretatt styrings-
ansvaret og avklart det finansielle rammeverket for Departementenes sikkerhets- og
serviceorganisasjon (DSS), og at det ikke har fastsatt et tilstrekkelig finansielt
rammeverk for Sametinget.

Ifolge tildelingsbrevet skulle DSS i1 2013 innfere periodisert virksomhetsregnskap i
henhold til statlige regnskapsstandarder (SRS) i tillegg til kontantregnskapet. Pa
foresporsel fra Riksrevisjonen om a fi oversendt endelig &pningsbalanse opplyste
DSS at virksomheten formelt ikke hadde gtt over til SRS. Apningsbalansen var
heller ikke formelt endelig, men 14 til grunn for virksomhetens interne bruk av SRS.
Departementet informerte Riksrevisjonen om at det blant annet pa grunn av at DSS
hadde et stort behov for a styrke kompetansen pa SRS, var besluttet & utsette inn-
foringen av SRS. Videre opplyste departementet at virksomhetsregnskapet til DSS
skulle avlegges etter kontantprinsippet. Revisjonen la derfor til grunn at DSS ville
avlegge regnskapet pd samme mate som i 2012 basert pd kontantprinsippet. Ved &rs-
slutt 2013 viser det seg at DSS har fort ett regnskap, og det er likevel fort etter SRS.
Departementet har verken godkjent apningsbalansen eller avklart hvilke avvik og
tilpasninger som DSS har gjort ved innfering og bruk av SRS. Konsekvensen av dette
er at Riksrevisjonen ikke kan uttale seg om regnskapet til DSS for 2013.

Ifelge lov om Sametinget og andre samiske rettsforhold skal departementet fastsette
reglement for Sametingets okonomiforvaltning. Departementet har ikke fastsatt et
finansielt rammeverk for Sametingets regnskap. Det resultatregnskapet som Same-
tingets administrasjon utarbeider, reflekterer bare de bevilgningene som gis i tildelings-
brev fra Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet. Konsekvensen er at
andre vesentlige bevilgninger og inntekter ikke vises.

3.3 Mangler ved resultatrapporteringen fra fylkesmannsembetene

Riksrevisjonen er kritisk til at &rsrapporteringen fra fylkesmannsembetene i liten grad
legger vekt p4 maloppnaelse og oppnédde resultater. Riksrevisjonen har siden 2005
flere ganger papekt mangler ved departementets styring av fylkesmannsembetene,
blant annet médloppnéelse og rapportering.

Fylkesmannsembetene utforte 1 2013 oppdrag for tolv ulike departementer og seks
direktorater, men uten at oppgavene er gitt en samlet og helhetlig prioritering.
Rapporteringen skal vaere i henhold til tildelingsbrevet og legge vekt pa méloppnaelse
og resultater. Formalet med rapporteringen er a gi departementet en helhetlig fram-
stilling og vurdering av gjennomforte aktiviteter, oppniddde resultater og méloppnéelse
pa alle vesentlige omrader.

Riksrevisjonens gjennomgang for 2013 viser at fylkesmannsembetenes arsrapportering
er meget omfattende, detaljert og delvis uoversiktlig. Rapportene er aktivitetsbasert, og
det rapporteres bare i liten grad om maloppnaelse. Det framgar ikke av arsrapportene
hva de ulike mélene og resultatkravene er. Det er dermed svart vanskelig & se hva
malene er, og om de er oppnadd. Det er ogsa vanskelig & se hvilke oppgaver og
hvilket omfang av oppgaver som blir nedprioritert. Etter Riksrevisjonens vurdering
tilfredsstiller dagens rapportering ikke de kravene som er satt.
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3.4 Mangelfull oppfelging av internkontrollen i Opplysningsvesenets fond
Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at departementets oppfelging av intern-
kontrollen 1 Opplysningsvesenets fond (Ov{) ikke har vert tilstrekkelig til 4 fa
nedvendig effekt. Det er i flere ar rapportert i Dokument 1 om svakheter og mangler
ved internkontrollen pé ulike omrader i Ovf, som helhetlig risikostyring, finans-
forvaltning, kontroll og styring av datterselskaper, anskaffelser og transaksjoner
mellom Ovf og datterselskaper. Revisjonen 1 2013 viser at det fortsatt er vesentlige
svakheter ved internkontrollen i Ovf. Kontroll- og konstitusjonskomiteen uttalte for
budsjettaret 2010 blant annet at det var alvorlig at Ovf fortsatt hadde svakheter knyttet
til internkontroll og dokumentasjon av regnskapsopplysninger, til tross for at tiltak
var iverksatt.

Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at departementet etter flere 4r ennd ikke har
sikret at det er etablert tilfredsstillende internkontroll og rutiner for & sikre doku-
mentasjonskravet ved salg av eiendom til datterselskaper. Dokumentasjonskravene
skal ivareta hensynet til bade internkontroll og muligheten for ekstern kontroll av
Ovfs disposisjoner. Revisjonene i 2011, 2012° og 2013 viste at det ble solgt flere
eiendommer til et datterselskap, men at det var vanskelig & etterprove om salgsprisen
representerte markedsprisen. Ifelge foreliggende dokumentasjon har verdivurderingene
vert opptil tre ganger hoyere enn salgsprisen Ovf har lagt til grunn. Flere av eien-
dommene har blitt videresolgt av datterselskapet, i lapet av 6-12 maneder, til eksterne
med betydelig gevinst uten at det har skjedd endringer i eiendommens reguleringer
eller i markedet for ovrig. En konsekvens av dette er at gevinsten har tilfalt datter-
selskapet i stedet for Ovf. Pa denne méaten kan hele gevinsten forbrukes, mens
kapitalen 1 Ovf ikke kan forbrukes. Etter lov om opplysningsvesenets fond § 5 skal
hele vederlaget ved salg av eiendom legges til kapitalen, slik at kapitalen i Ovf blir
bevart. Ifalge Ovfs hovedinstruks § 3-1 skal all arealavstaelse skje til markedspris og
skal begrunnes og dokumenteres. Nar dokumentasjonsplikten ikke er overholdt,
forhindrer dette effektiv kontroll av om kravet til markedspris er ivaretatt. Departe-
mentet har derfor ikke dokumentasjonsgrunnlag for a sikre at kapitalen i Ovf ikke
blir brukt opp eller gitt bort jf. lov om Opplysningsvesenets fond § 5. Riksrevisjonen
forutsetter at departementet og styret i Ovf felger opp forholdene slik at praksis
endres 1 samsvar med kravene i lov og instruks.

Riksrevisjonen ser det videre som kritikkverdig at det er pavist vesentlige svakheter
ved internkontrollen i tilknytning til en betydelig rammeavtale for vedlikehold av
presteboliger. Revisjonen har blant annet vist at det har vaert vesentlig overskridelse
av kontraktssum og mangelfull dokumentasjon av utferte tjenester. Sviktende intern-
kontroll og mangel p4 dokumentasjon av anskaffelser gir risiko for misligheter.
Riksrevisjonen har ved flere anledninger® papekt brudd pa anskaffelsesregelverket og
sviktende rutiner ved anskaffelser i Ovf.

Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at revisjonen for 2013 viser at Ovf har hatt
serlige utfordringer med internkontroll av finansportefoeljens regnskapsopplysninger.
12012 rapporterte Riksrevisjonen ogsa i Dokument 1 om mangler ved internkontrollen
for finansforvaltningen i Ovf. Departementet opplyser at finansportefeljen er endret i
lopet av 2013 og at Ovf arbeider med & styrke blant annet kompetansen, forenkle
investeringsstrategien og utarbeide et nytt rammeverk.

3)  Jf. Dokument 1 (2013-2014) for budsjettaret 2012.
4)  Blant annet revisjon i 2008 og i 2011.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kommunal- og moderniseringsdepartementet vurderer

folgende tiltak:

* styrke departementets gjennomferingsevne til a forbedre informasjonssikkerheten i
statsforvaltningen

« fastsette finansielt rammeverk for Departementenes sikkerhets- og service-
organisasjon og Sametinget

» sikre at fylkesmannsembetenes arsrapportering i storre grad bringes i samsvar med
kravene til mal- og resultatrapportering

Riksrevisjonen anbefaler at Kulturdepartementet vurderer folgende tiltak:

« sikre en helhetlig gjennomgang av internkontroll og dokumentasjon pé alle
virksomhetsomrader i Opplysningsvesenets fond, og sikre at dette blir implementert
og fulgt opp i hele organisasjonen

5 Departementets oppfolging

Sak 5.1 — 5.3 er besvart av kommunal- og moderniseringsministeren og sak 5.4
av kulturministeren.

5.1 Manglende gjennomfgring av informasjonssikkerhet i statsforvaltningen
Statsraden opplyser at i de fleste tilfeller der departementet har et ansvar for opp-
folging av tiltak 1 nasjonal strategi for informasjonssikkerhet, har departementet dele-
gert oppfelgingen til Direktoratet for forvaltning og IKT (Difi). Departementet har i
den sammenheng opprettet et kompetansemiljo pa informasjonssikkerhet 1 Difi, og
statsraden opplyser at kompetansemiljoet né er fullt operativt. Statsrdden viser videre
til at Difi ved utgangen av 2014 vil legge fram et utkast til handlingsplan med forslag
til hvordan informasjonssikkerheten i statsforvaltningen kan ivaretas pa en mer
helhetlig og systematisk maéte.

Statsraden viser til at Difi den 6. juni 2014 publiserte en forste versjon av veileder om
informasjonssikkerhet, og at metodikk for klassifisering av aktiva vil bli vurdert i
forbindelse med videreutvikling av denne. Statsraden presiserer at det er utarbeidet et
metodedokument for klassifisering av informasjonsaktiva for intern bruk av de elleve
departementene som har felles ikt-drift fra Departementenes sikkerhets- og service-
organisasjon. Dette dokumentet skal etter planen forankres i ledelsen i departe-
mentene i lopet av andre halvar 2014.

Statsraden har etter en helhetlig vurdering besluttet at forenkling og harmonisering av
regelverket ikke folges opp 1 den formen som opprinnelig var tenkt. Departementet vil
heller bidra til & forenkle det enkelte regelverket der det allerede er igangsatt
revisjonsprosesser, og egnede tiltak vil bli vurdert i forbindelse med utkastet til
handlingsplan som Difi skal utarbeide.

5.2 Manglende fastsettelse av finansielt rammeverk

Statsraden er enig i at rammeverket i Departementenes sikkerhets- og service-
organisasjon (DSS) burde vert bedre avklart og at &pningsbalansen burde vert god-
kjent i 2013. Statsrdden konstaterer at DSS 1 2013 har fort virksomhetsregnskapet
etter de statlige regnskapsstandardene (SRS), men rapportert til departementet etter
kontantprinsippet og at endelig apningsbalanse beklageligvis ikke ble lagt fram for
departementet til godkjenning. Statsrdden viser videre til at DSS i supplerende til-
delingsbrev av 2. juni 2014 er gitt palegg om at SRS skal benyttes fullt ut til & fore og
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avlegge et periodisert virksomhetsregnskap for 2014. Statsraden opplyser at endelig
apningsbalanse per 01.01.2014 er lagt fram for departementet til godkjenning.

Statsraden deler Riksrevisjonens syn pa at det finansielle rammeverket for Sametinget
bor vere bedre dokumentert. Statsraden viser til at Sametinget i samrdd med departe-
mentet har valgt a fore regnskapet etter periodiseringsprinsippet, og at dette er tatt inn
1 departementets reglement for Sametingets skonomiforvaltning per 30. juni 2014.
Statsrdden opplyser at Sametinget er bedt om & beskrive prinsippene som ligger til
grunn for 2014-regnskapet og fram til overgang til full SRS. Dokumentet med
prinsippbeskrivelser skal oversendes departementet innen 1. oktober 2014.

5.3 Mangler ved resultatrapporteringen fra fylkesmannsembetene

Statsrdden papeker at hvert fagdepartement har direkte faglig instruksjonsmyndighet
over Fylkesmannen innenfor eget fagomréde, men at Kommunal- og moderniserings-
departementet gjennom den overordnede administrative rollen har ansvar for & legge
til rette for gode styringssystemer. Statsrdden er enig i at mal- og resultatstyringen ber
gjennomgas for samtlige fagomrader. Statsraden viser til at embetsoppdraget til
fylkesmennene for 2014 har klarere oppdragsformuleringer og tettere kobling mellom
sektormdl og de enkelte oppdragene. Statsraden opplyser at dette arbeidet har invol-
vert alle fagdepartementene, og at dette vil bli viderefert som et tverrdepartementalt
prosjekt fram mot 2016. Statsraden opplyser videre at departementet har tatt initiativ
til forslag om ny styringsstruktur for fylkesmannsembetene og at prosjektgruppen
skal se n&ermere pa mal innenfor alle sektorer, hvordan departementet kan vurdere
maloppnaelsen og hvilke styringsrapporter- og rutiner som ma pa plass. Statsraden
bekrefter at Riksrevisjonens anbefaling om Fylkesmannens arsrapporter vil bli tatt
med 1 prosjektets arbeid.

5.4 Mangelfull oppfelging av internkontrollen i Opplysningsvesenets fond

Salg av eiendom til datterselskap

Statsraden uttaler at i de sakene som Riksrevisjonen omtaler kan det reises sporsmaél
om prisgrunnlaget og salget burde vert mer fullstendig dokumentert ved beslutnings-
tidspunktet. Selv om fondet gir tilfredsstillende informasjon 1 ettertid, er det viktig at
de hensyn og vurderinger som fondet legger vekt pa ved beslutning om salg og fast-
settelse av salgspris, er etterprovbare i selve beslutningsunderlaget. Statsraden vil
overfor Opplysningsvesenets fond igjen presisere dokumentasjonsplikten, og ser det
som sveaert viktig at det ikke reises unedig tvil om at § 5 i loven om fondet blir ivare-
tatt.

Rammeavtale om vedlikehold av presteboliger

Statsraden er enig i at Riksrevisjonens gjennomgang av rammeavtalen fra 2009 om
vedlikehold av presteboliger i Stavanger og Bjergvin viser mangelfull internkontroll
ved anskaffelsen og avtalens videre oppfelging. Statsraden opplyser at Opplysnings-
vesenets fond har beklaget at internkontrollen ikke forhindret feil, og vil gjennomgé
rutinene for kvalitetssikring og oppfelging av anskaffelser.

Regnskapsopplysninger innen finansforvaltningen

Statsraden viser til at utfordringene for internkontrollen innen finansforvaltningen har
hatt neer sammenheng med kompleksiteten i portefoljens sammensetning, og at fondet
det siste dret har foretatt betydelige forenklinger 1 portefoljesammensetning og
investeringsstrategi. Statsrdden viser videre til at fondet har styrket kompetansen pa
omrddet og engasjert internrevisor til & foreta full revisjon av kapitalforvaltnings-
omrddet, inklusive gjennomgang av arbeidsmetodikk, -rutiner og tilherende systemer.
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Oppfelging av Riksrevisjonens anbefaling

Etter departementets syn er fondets internkontroll vesentlig forbedret pa en rekke
omréder de seneste drene. Statsrdden konstaterer at revisjonen fortsatt viser mangler.
Nar det gjelder anbefalingen om helhetlig gjennomgang av internkontroll og doku-
mentasjon pa alle virksomhetsomrader, viser statsraden til at fondet allerede har
iverksatt tiltak, og at flere er under iverksetting. Statsraden uttaler at departementet vil
noye folge opp anbefalingen i den lopende styringsdialogen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad
Riksrevisjonen registrerer at departementet heller ikke i 2014 legger fram en
handlingsplan for arbeidet med informasjonssikkerhet 1 statsforvaltningen, men

avventer et utkast fra Difi.

Riksrevisjonen har videre merket seg at tiltaket med forenkling og harmonisering av
regelverk for informasjonssikkerhet ikke vil bli fulgt opp i opprinnelig form.
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Forsvarsdepartementet

1 Forsvarsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 3551 43 355 46 906 43 571 3823
Inntekter 5861 6 349
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Statens egne Salg av varer
tj t
driftsutgifter e
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer Tl 0
til andre Overferinger
. fra andre
M utlan, stats- .
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Forsvarsdepartementets ansvarsomrade:

Forsvaret

Forsvarsbygg

Forsvarets forskningsinstitutt
Nasjonal sikkerhetsmyndighet

1 selskap**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
herer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har i en arrekke avdekket svakheter, feil og mangler ved forvaltningen,
spesielt innen Forsvaret. Det vises i denne forbindelse til Dokument 1 for arene 2009,
2010, 2011 og 2012, der brudd pa bevilgningsreglementet', avvik innen sektorens
materiellforvaltning, anskaffelsesvirksomhet, regnskap og lenn, virksomhetsstyring,
utvikling og bruk av ikt-systemer er gjennomgéaende temaer. Riksrevisjonen viser
videre til Dokument 3:9 (2010-2011) Riksrevisjonens undersokelse av internkontroll
i forsvarssektoren. 1 rapporten ble det pekt pa at rammeverket (systemer, rutiner og
regelverk) for internkontroll innen forvaltningen etter hvert syntes & vere tilfreds-
stillende, men at sektoren fortsatt hadde utfordringer med forankring og etterlevelse
av rammeverket.

Departementet har hatt fokus pa oppfelging av forsvarlig forvaltning gjennom styrings-
dialogen med underliggende etater, spesielt Forsvaret. Det er pa flere omrdder etablert
retningslinjer og rutiner som bidrar til forbedret internkontroll i sektoren. Riks-
revisjonens kontroll for 2013 viser likevel at det til tross for det eksisterende ramme-
verket og etableringen av et omfattende opplegg for oppfolging av forsvarlig forvalt-
ning pa alle nivéer i etaten, fortsatt er utfordringer med deler av internkontrollen.
Riksrevisjonens kontroll har for eksempel avdekket mangelfull gkonomistyring og
internkontroll av Luftforsvarets kjop av kurs- og utdanning av simulatortrening i
utlandet. Videre foreligger det brudd pé regelverket om offentlige anskaffelser ved at
det er foretatt ulovlige direkte kjop fra en leverander som har vart benyttet av
Luftforsvareti 15 ar.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Forsvarsdepartementet for 2013:
« svakheter ved tilgangsstyringen i sentrale forvaltningssystemer i Forsvaret
* svikt i kontrollen av bruk av overtid i forsvarssektoren

Virksomheter under Forsvarsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

e Forsvaret
¢ Forsvarsbygg

Virksomheter under Forsvarsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Forsvaret X X X X X
Forsvarsbygg X X X
Forsvarets forskningsinstitutt X

3 Riksrevisjonens merknader
3.1 Svakheter ved tilgangsstyringen i sentrale forvaltningssystemer i Forsvaret
Forsvaret benytter SAP til regnskap, lonn og materiellforvaltning. Det er fortsatt

svakheter ved sikring og tilgangsstyringen til ikt-systemet SAP og underliggende
infrastruktur.

1) Dokument 1 2013-2014, Innstilling 123 S punkt 2.7.5
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Det er mangelfulle rutiner pd omrédet og manglende etterlevelse av de rutinene som
er etablert. Det er fortsatt et stort antall superbrukere og andre brukere med utvidede
rettigheter i SAP. Riksrevisjonen har merket seg at det er foretatt noe opprydding i
antall brukere, men at det er behov for ytterligere opprydding. Det er fortsatt ikke stilt
krav til komplekse passord.

De avdekkede svakhetene kan fore til

» mulighet for & gjere uautoriserte endringer, uten at det oppdages
+ vanskeligheter med 4 avdekke hvem som har gjort endringer

* risiko for misligheter

* lekkasje av informasjon

» feil i styringsinformasjon og rapportering

Riksrevisjonens kontroll av sentrale roller og autorisasjoner i sentrale forvaltnings-
systemer i Forsvaret avdekket allerede i 2008 store svakheter i sikkerheten rundt
systemene. Det ble blant annet pekt pa at det var et stort antall superbrukere og
manglende krav til komplekse passord for brukerne.

Riksrevisjonens merknader fra 2008 ble fulgt opp gjennom Forsvarets rapportering

1 Tiltaksliste for tilfredsstillende okonomistyring og forsvarlig forvaltning (TOFF).
Rapportering pa dette tiltaket i TOFF ble avsluttet etter at tilgangsstyringsprosjektet
ble innfort i linjen 1 Forsvaret. Riksrevisjonen er kritisk til at Forsvarsdepartementet
ikke fulgte opp implementering og etterlevelse av bestemmelsene i styringsdialogen,
men avsluttet oppfolgingen da tilgangsstyringsprosjektet var fullfort. Videre vises det
til Innst. 104 S (2009-2010) der Stortingets kontroll- og konstitusjonskomite i sin
behandling’ av rapporten la til grunn at departementet aktivt og handlekraftig folger
opp kritikken fra Riksrevisjonen.

3.2 Svikt i kontrollen av bruk av overtid i forsvarssektoren

Riksrevisjonen har gjennomfert en tverrgdende kontroll av overtid 1 Forsvarsdeparte-
mentet og alle virksomhetene i forsvarssektoren. Det er avdekket gjennomgéende
brudd pé arbeidsmiljeloven i sektoren. Riksrevisjonen er kritisk til at departementet

1 styringsdialogen ikke har fulgt opp praktisering av sentrale bestemmelser i loven.
Riksrevisjonen er videre kritisk til at det er avdekket vesentlige svakheter og mangler
1 kontrollrutinene for bruk av overtid, til tross for at sektoren har et omfattende ikt-
verktoy til stette for oppfelging, og at forsvarlig forvaltning har vert prioritert 1 lang
tid.

Arbeidsmiljelovens bestemmelser gjelder for sektoren, med unntak av forskrift om
unntak fra arbeidsmiljeloven § 3 — Forsvaret og virksomhet i tilknytning til Forsvarets
ovingsvirksomhet. Revisjonen viser at det ikke er etablert tilfredsstillende intern-
kontroll, som skal sikre at bruk og utbetaling av overtid, gjennomferes 1 henhold til
gjeldende lover og regler. Etablerte retningslinjer og rutiner folges imidlertid ikke.
Gjennomgdende avdekkede avvik viser at det ikke er inngétt avtaler om utvidet
overtid, det foreligger ikke oversikt over antall avtaler og oppfelgingen er svart
mangelfull.

Det er ogséd avdekket omfattende brudd pé vernegrensene i arbeidsmiljeloven 1
forsvarssektoren. Det er neer 5000 brudd der det ikke foreligger nedvendig avtale
om utvidet overtid. Kontrollen viser ogsa nar 500 tilfeller der manglende avtaler om
utvidet bruk av overtid ikke er godkjent av Arbeidstilsynet, slik arbeidsmiljeloven

2)  Dokument 1 (2009-2010) Forsvarsdepartementet
3)  Innst. 104 S (2009-2010)
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krever.* Mangelfull planlegging og styring av ressurser har fert til vedvarende bruk av
overtid over flere ar, som 1 hovedsak er knyttet til de samme personene. I perioden
2011-2013 tilsvarer ressursbruken ved overtid 1500 arsverk. Dette utgjor anslagsvis
320 mill. kroner per &r og ca. 1 mrd. kroner 1 den kontrollerte perioden.

Konsekvensene av mangelfull planlegging og styring av ressurser forer til

* brudd pa vernegrensene i arbeidsmiljeloven, der vernet for arbeidstakerne ikke blir
ivaretatt

» at overtid blir en fast ordning som ikke er i samsvar med intensjonene i loven

» merkostnader ved okt ressursbruk

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Forsvarsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* folge opp at det etableres tilfredsstillende tilgangskontroll som sikrer nadvendig
konfidensialitet, integritet og tilgjengelighet i SAP og underliggende infrastruktur i
Forsvaret

« sikre at det er etablert internkontroll pd informasjonssikkerhetsomradet i Forsvaret
som baserer seg pd anerkjente standarder for styringssystem for informasjons-
sikkerhet

» sikre at sentrale kontrollrutiner ved bruk av overtid i forsvarssektoren fungerer slik
at arbeidsmiljeloven ikke blir brutt

5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter ved tilgangsstyringen i sentrale forvaltningssystemer i Forsvaret
Statsraden peker i sitt svar pa at departementet har utarbeidet sarskilte retningslinjer
for informasjonssikkerhet og cyberoperasjoner i forsvarssektoren, og at det i disse
retningslinjene stilles krav til etatene om 4 etablere tilstrekkelige internkontroll-
systemer for informasjonssikkerhet. Statsrdden vedgér at Riksrevisjonen har avdekket
avvik i forhold til disse kravene, og varsler at dette vil bli fulgt opp fra departementets
side i den lopende styringsdialogen med Forsvarssjefen.

Forsvarsdepartementet har iverksatt en sarskilt gjennomgang av Forsvarets rutiner pa
informasjonssikkerhetsomrddet, og vil der g4 gjennom tilgangsstyringen i sentrale
forvaltningssystemer.

5.2 Svikt i kontrollen av bruk av overtid i forsvarssektoren

Statsraden er ikke tilfreds med de forholdene som er avdekket pa overtidsomradet.
Gjeldende vernebestemmelser for arbeidstid i forsvarssektoren og krav i arbeidsmiljo-
loven skal folges. Statsraden opplyser at samtlige etater og departementet selv har
iverksatt tiltak for & felge opp Riksrevisjonens merknader og at forbedringsarbeidet
vil bli fulgt opp internt i departementet og i styringsdialogen med etatene.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

4)  Hovedsak i Forsvaret
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Helse- og omsorgsdepartementet

1 Helse- og omsorgsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 342 146 222 146 564 146 421 334
Inntekter 3126 3418
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer e Zgg
til andre Overfgringer
fra andre

M ytlén, stats- .
gjeld mv. M Tilbake-
betalinger mv.

Helse- og omsorgsdepartementets ansvarsomrade:

Bioteknologinemnda

Helsedirektoratet

Klagenemnda for behandling i utlandet og preimplantasjonsdiagnostikknemnda
Nasjonalt folkehelseinstitutt

Norsk pasientskadeerstatning
Pasientskadenemnda

Statens helsepersonellnemnd

Statens helsetilsyn

Statens institutt for rusmiddelforskning
Statens legemiddelverk

Statens stralevern

Vitenskapskomiteen for mattrygghet

32 selskaper**

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).

Helse- og omsorgsdepartementet



2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen registrerer at det er en positiv utvikling i ventetid for erstatningssaker
pa pasientskadeomradet og at den totale saksbehandlingstiden er redusert fra 3,2 ar til
2,9 ér i lepet av 2013. Riksrevisjonen konstaterer at det er en betydelig reduksjon i
saksbehandlingstiden hos Norsk pasientskadeerstatning, mens det fremdeles er en
okning 1 saksbehandlingstiden hos Pasientskadenemnda.

Stortinget har understreket betydningen av informasjons- og kommunikasjons-
teknologi som virkemiddel for maloppnéelse og bedre samhandling i helsetjenesten.
Arets revisjon av Nednett og de nasjonale helseregistrene viser at det er behov for at
Helse- og omsorgsdepartementet tar en sterkere og tydeligere styringsrolle dersom
maélene skal nas.

Riksrevisjonen har folgende merknader under Helse- og omsorgsdepartementet for 2013:
» svakheter i innferingen av Nodnett 1 helsetjenesten
» mangelfull styring av Nasjonalt helseregisterprosjekt

Virksomheter under Helse- og omsorgsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Bioteknologinemnda
* Pasientskadenemnda

Virksomheter under Helse- og omsorgsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Bioteknologinemnda X
Pasientskadenemnda X
Helsedirektoratet X X X
Statens helsepersonellnemnd X
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter i innferingen av Nednett i helsetjenesten’

Stortinget besluttet 18. desember 2006 utbygging av et felles landsdekkende digitalt samband for ned-
og beredskapsakterer. Det digitale nednettet skal erstatte det analoge ngdsambandet. Utbyggingen
av det nye digitale nednettet skal veere ferdig innen utgangen av 2015.

Justis- og beredskapsdepartementet har ansvar for a felge opp Stortingets beslutninger om innfering
av Nednett og har hovedansvar for & felge opp kontrakten med leverandgren og for gjennomferingen
av prosjektet. Justis- og beredskapsdepartementet har sektoransvar for & innfere Nednett hos politi og
brannvesen.

Helse- og omsorgsdepartementet har tilsvarende ansvar i helsesektoren og skal serge for at helse-
tjenesten har en velfungerende mottaks- og utrullingsorganisasjon som er i stand til a felge opp
prosjektet i samsvar med inngatt avtale. Helsetjenesten er den stgrste brukeren av Nednett.

Helsedirektoratet er ansvarlig for innferingsprosjektet i helseetaten, blant annet forberedelse av
mottak av utstyr, planlegging for installasjon, test og idriftsetting av utstyr, oppleering og etablering
av nye arbeidsrutiner.

Riksrevisjonen vil peke péd at departementet synes & mangle en strategi for & mete de
utfordringene som oppstér nar datahastigheten i Nodnett viser seg ikke 4 tilfredsstille
helsesektorens behov for datakommunikasjon og -tjenester.

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at det er svakheter knyttet til funksjonalitet og kvalitet
i lesningen. Svakhetene leder blant annet til at ambulansepersonell i gitte tilfeller
velger & bruke mobiltelefon ved innmelding av pasienter til akuttmottak og ved
konsultasjon av lege.” Dette medforer at det formidles sensitive helseopplysninger
over mobiltelefon i omrdder der Nodnett er utbygd. Riksrevisjonen konstaterer at
Datatilsynet ikke anser at overfering av sensitive personopplysninger over mobil-
telefon som tilstrekkelig sikkert i henhold til kravene i lov om behandling av person-
opplysninger (personopplysningsloven). Datatilsynet godtar likevel bruk av mobil-
telefon som en midlertidig lesning inntil Nednett er utbygd nasjonalt.’

Riksrevisjonen registrerer at Helse- og omsorgsdepartementet har erfart at det er
begrensninger i kapasitet, dekning og hastighet i Nednett. Departementet er derfor
forst og fremst opptatt av Nednett til talekommunikasjon. Riksrevisjonen registrerer
videre at departementet pa grunn av begrensinger i Nadnett ser behov for at det
utvikles systemer for bruk bide i Nadnett og andre nett. Riksrevisjonen peker pd at
losninger som involverer kommersielle nett gir risiko for at kommunikasjon av viktig
helseinformasjon ikke nér fram, spesielt nar mobilnettet er overbelastet pa grunn av
stor trafikk eller ved storre ulykker og hendelser. Riksrevisjonen er sporrende til at
helsetjenesten ikke prioriterer test og utvikling av applikasjoner for & kunne utnytte
de tilgjengelige datakommunikasjonstjenestene i Nadnett.

Riksrevisjonen konstaterer at Helsedirektoratet ikke er gitt full innsikt i nednett-
kontrakten og dermed ikke har en helhetlig oversikt over innfridde funksjonalitetskrav
og restanser pa helseomradet.

1) Se ogsa merknad om Ngdnett under Justis- og beredskapsdepartementet.
2)  Jf. brevav 27. mars 2014 til Riksrevisjonen fra Helsedirektoratet.
3)  Jf. Rundskriv IS-10/2005 fra Helsedirektoratet.
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Riksrevisjonen vil ogsd peke pé at et stort antall kritiske og alvorlige feil 1 Nodnett
oppdages etter at systemversjoner er satt i operativ drift. Etter Riksrevisjonens
vurdering kan det synes som om testmiljoene er for svake. Av 127 feil som ble opp-
daget etter at systemversjoner ble tatt i bruk i perioden januar—november 2013, er 46
feil registrert som kritiske eller alvorlige. Dette skjer til tross for at losningen er testet
1 leveranderens testmiljo og i testmiljoet til Helsetjenestens driftsorganisasjon.

Riksrevisjonen ser alvorlig pé at Helse- og omsorgsdepartementet ikke har fatt pa
plass en tilstrekkelig oppleringslesning som sikrer opplering av et hoyt antall helse-
personell. Mangelfull opplaeringslesning inneberer risiko for at Nednett ikke blir tatt
1 bruk i takt med utbyggingsplanen.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Helse- og omsorgsdepartementet 1 liten
grad har dokumentert kommunikasjonen med Justis- og beredskapsdepartementet.
Riksrevisjonen mener departementet burde tatt en mer aktiv rolle overfor Justis- og
beredskapsdepartementet, som er overordnet ansvarlig for a etablere et landsdekkende
nednett. Dette gjelder pd sentrale omrader som funksjonalitet og testing av leveranser.

3.2 Mangelfull styring av Nasjonalt helseregisterprosjekt

Nasjonalt helseregisterprosjekt

Helse- og omsorgsdepartementet iverksatte i 2008 forprosjektet Nasjonalt helseregisterprosjekt for a
samordne og modernisere de nasjonale kvalitetsregistrene og de sentrale helseregistrene. Nasjonalt
helseregisterprosjekt ble etablert hasten 2011, og har som mal & gi kunnskap som bidrar til bedre
kvalitet pa helsetjenestene. Helse- og omsorgsdepartementet leder Nasjonalt helseregisterprosjekt,
og har et ansvar for oppfglging av prosjektets framdrift.

1 2013 er det 17 sentrale helseregistre og 45 kvalitetsregistre som har offisiell status som nasjonale.
Det er totalt cirka 200-250 helseregistre (inkludert planlagte registre). | overkant av 200 medisinske
kvalitetsregistre, med data fra den somatiske helsetjenesten, er i all hovedsak fra spesialisthelse-
tjenesten. Mange av disse er eller har som mal a bli landsdekkende.

Riksrevisjonen er sperrende til om departementet gjennom sin prosjektstyring, eier-
styring og etatsstyring 1 tilstrekkelig grad har foretatt de nedvendige prioriteringer og
avklaringer slik at kvaliteten i de nasjonale registrene blir som forutsatt i Prop. 1 S
(2012-2013).

Riksrevisjonen ser at Helse- og omsorgsdepartementet i 2013 har prioritert enkelt-
registre, men er kritisk til at departementet ikke har utarbeidet prinsipielle kriterier for
prioritering av sykdomsomréder der det er kunnskapsbehov.” Det er dermed ikke klart
hva som er beslutningsgrunnlaget for at et sykdomsomrade er prioritert foran et annet.
Kunnskap og helseregistre mangler pa flere sykdomsomréder, spesielt er informasjonen
innen primerhelsetjenesten lite tilgjengelig. Innen somatikk finnes det for eksempel
informasjon i systemet Kontroll og Utbetaling av HelseRefusjon (KUHR), som
benyttes av Helseekonomiforvaltningen (HELFO), men dette systemet benyttes ikke

1 helseregistersammenheng.

4)  Jamfer mél i Strategi for modernisering og samordning av sentrale helseregistre og medisinske kvalitetsregistre 2010-2020 og
til handlingsplan 2010-2011 (masterplan) tiltak 7: "Utarbeide forslag til prinsipielle kriterier for prioritering av sykdomsomréader
hvor det er gnskelig med bedre kunnskapsgrunnlag*”.
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Riksrevisjonen vurderer at departementet ikke 1 tilstrekkelig grad har:

* pd plass rutiner som sikrer at ssmmenhengen mellom mal og resultater i prosjektets
planer og rapporter er mer sporbar. Mangelfull rapportering om oppnadde resultater
medforer at det er vanskelig & se hva som er beslutningsgrunnlaget for videre priori-
teringer og planer for Nasjonalt helseregisterprosjekt.

» sorget for tydelige styringskrav og oppfelging av datakvalitet. Begrepet datakvalitet
brukes forskjellig i Nasjonalt helseregisterprosjekt og 1 helseforetakene. Manglende,
uklare og ulike krav 1 tildelingsbrev og oppdragsdokument om hva datakvalitet
omfatter kan fore til at virksomhetenes rapportering ikke far tilstrekkelig og
nedvendig kvalitet.

« serget for en vurdering av hva som er hensiktsmessig datakvalitet’, sett i sammen-
heng med hvordan ressursene kan brukes pa best mate (for eksempel gjennom en
kost-nytte analyse). Dette kan ha konsekvenser for effektiv utnyttelse av knappe
ressurser pa sykehusniva, kvalitet pd forskning m.m.

* lagt til rette for validering av data der det er behov for & koble data mellom registre.
Arbeidet ma i1 dag organiseres som forskningsprosjekter, som er svart resurs-
krevende. Mangelfull validering av helseinformasjon pavirker kvaliteten pa helse-
statistikk og helseovervakning.

« ikke har en oversikt over registre som har overlappende informasjon®. Et stort antall
registre med til dels overlappende informasjon og ulike losninger forer til merarbeid
for helseforetakene. Dette medforer risiko for redusert oppslutning om registreringen
og redusert datakvalitet.

Riksrevisjonen konstaterer ogsa at informasjon i helseforetakene overferes manuelt
fra pasientjournaler til helseregistrene. Manuell overfering av informasjon er tid-
krevende for helseforetakene, og forer til at det blir mindre ressurser til analyser.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Helse- og omsorgsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* utforme en klarere strategi som ivaretar helsesektorens behov for data og tele-
kommunikasjon, gitt begrensningene i Nodnett

» foreta nedvendige prioriteringer og avklaringer for at kvaliteten i de nasjonale
registrene skal bli som forutsatt

5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter i innfgringen av Nadnett i helsetjenesten

Statsraden viser til at manglende datahastighet i Nednett er en teknisk utfordring det
arbeides med, og at utviklingen blir fulgt neye. Departementet ma ha en bred til-
narming til helsetjenestens utviklingsbehov innen datakommunikasjon. Norsk Helse-
nett SF har startet et arbeid for & vurdere aktuelle losninger for helsetjenesten pa kort
og lang sikt.

Statsraden presiserer at Datatilsynets manglende godkjenning av bruk av mobiltelefon
gjelder talekommunikasjon, og opplyser at Helseforetakene benytter godkjente los-
ninger for overforing av pakkedata over mobilnettet.

5)  Ifglge Helse- og omsorgsdepartementet er kravet til kompletthet 100 prosent for registre der pasientene ikke kan reservere seg
(for eksempel Hjerte- og karregisteret og Kreftregisteret).

6)  Med overlappende informasjon menes at helsearbeiderne ma registrere de samme opplysningene flere ganger (pa grunn av
mange registre). Det vises til informasjon fra hjerte- og kar omradet.
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Statsrdden opplyser at Helsetjenestens driftsorganisasjon (HDO) oppgraderer sitt test-
milje for 4 kunne kjere utvidede tester og belastningstester. Oppgraderingen er et
tiltak mot kritiske og alvorlige feil i Nednett, som oppdages etter at systemversjoner
er satt i operativ drift.

Videre viser statsraden til at de regionale helseforetakene opplyser at de har iverksatt
anskaffelse av nedvendig materiell og kapasitet for opplering. Det er under utar-
beidelse en nasjonal plan for opplaringen som er harmonisert med utbyggingstakten,
og helseforetakene mener at det ikke vil bli forsinkelser i & ta i bruk Nednett som
folge av tilgjengelig opplaringskapasitet.

Departementet er av den oppfatning at dets oppfelging, herunder dialog med sentrale
akterer 1 innforingsprosjektet, er godt tilpasset de utfordringer prosjektet har og har
hatt, og det ansvar departementet har.

5.2 Mangelfull styring av Nasjonalt helseregisterprosjekt

Statsraden opplyser at departementet ikke har utarbeidet prinsipielle kriterier for
prioritering av nye sykdomsomrader innenfor rammen av fellesregistermodellen,
utover de foringene som er gitt 1 helseregisterstrategien. Statsraden vil imidlertid 1 trdd
med handlingsplanen for 20142015 gi Nasjonalt folkehelseinstitutt (FHI), i sam-
arbeid med Helsedirektoratet og de regionale helseforetakene, i oppdrag a utarbeide
en plan for utredning av eventuelle nye fellesregistre.

I tillegg vil statsrdden folge opp handlingsplanen for 2014-2015. Statsraden vil be
Helsedirektoratet, 1 samarbeid med FHI og de regionale helseforetakene, om &
utarbeide oversikt over sykdomsomrader i helsetjenesten med behov for utvikling av
kunnskapsgrunnlag. Det vil videre bli utredet forutsetninger for at det kan etableres
kvalitetsregistre pa disse omradene.

Statsrdden mener at rapportering av resultater i helseregisterprosjektet kan gjores
lettere tilgjengelig med en skjematisk oversikt over status for samtlige tiltak i
handlingsplanene, og vil derfor gi FHI i oppdrag a felge opp dette.

Statsraden viser til at krav til datakvalitet vil variere mellom de ulike registrene, og at
registrene i sine arsrapporter skal dokumentere hvordan de ivaretar krav til hoy
datakvalitet. De regionale helseforetakene vil i lapet av 2014 gjennomfore en analyse
av utfordringer og suksesskriterier for & oppna tilstrekkelig dekningsgrad 1 kvalitets-
registrene, og foresla tiltak for & ke dekningsgraden. Nar dette arbeidet er gjennom-
fort, vil det vaere aktuelt & gjennomfere analyser av forholdet mellom kostnad og nytte
av de anbefalte tiltakene.

Om validering av data viser statsraden til at det ble vedtatt ny helseregisterlov 20. juni
2014, og at departementet vil vurdere om og eventuelt hvilke nasjonale kvalitets-
registre som bor reguleres 1 forskrift med hjemmel i den nye loven. Statsrdden mener
at det i1 dette arbeidet ogsd vil vare naturlig & vurdere hvordan opplysningene i
registrene skal kvalitetssikres.

Statsraden opplyser at et av hovedformalene med helseregisterprosjektet er a redusere
dobbeltrapportering og fremme gjenbruk av data. Etablering av fellesregistre og utvik-
ling av helhetlige teknologiske losninger skal bidra til dette.

Nar det gjelder manuell overforing av informasjon fra pasientjournal til helseregistre,

uttrykker statsraden det som et langsiktig mal at data som rutinemessig samles inn av
helsetjenesten skal kunne brukes til helseregisterformal. Det krever at journaldata
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struktureres 1 storre grad enn 1 dag, og at det benyttes felles nasjonale innholds- og

begrepsstandarder. En slik utvikling krever at teknologiske lgsninger for registrene

samkjores med losninger for helsesektoren som helhet. Det er opprettet en E-helse-
gruppe som skal ivareta dette malet.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Justis- og beredskapsdepartementet

1 Justis- og beredskapsdepartementets budsjett og regnskap for 2013
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 927 31312 32239 31725 862
Inntekter 3365 4088
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Statens egne Salg av varer
1j 1
driftsutgifter sl
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer B
til andre Overferinger
. fra andre
M Utldn, stats- ]
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Justis- og beredskapsdepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for nedkommunikasjon
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap
Generaladvokaten

Hovedredningssentralen i Nord-Norge
Hovedredningssentralen i Ser-Norge
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker
Konfliktradene

Kontoret for voldsoffererstatning
Kriminalomsorgsdirektoratet

Politidirektoratet

Nasjonalt sikkerhetsfond — vergemal**

Politiets sikkerhetstjeneste

Riksadvokaten

Spesialenheten for politisaker

Statens sivilrettsforvaltning

Sysselmannen pa Svalbard
Utlendingsdirektoratet

Utlendingsnemnda

Domstoladministrasjonen, som har ansvar for domstolene, er i tillegg underlagt justisministerens
parlamentariske ansvarsomrade overfor Stortinget.

Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** | forbindelse med omorganiseringen av vergemalsordningen fra 1. juli 2013 er midler fra det tidligere sikkerhetsfondet, fra da
vergemalsmidlene var under fellesforvaltning av kommunen, overfert fra kommunene til et nasjonalt sikkerhetsfond for
vergemal.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har tidligere ar hatt kritiske merknader til styring, framdrift og kostnads-
utvikling av nednettprosjektets trinn 1. Arets revisjon av nednettprosjektets trinn 2
viser at det er utfordringer knyttet til feilretting og avklaring for hvordan Nednett skal
brukes, jf. merknad 3.6. Samtidig vil Riksrevisjonen understreke at det i trinn 2 er
gjiennomfort flere tiltak som har fort til bedre styring, kontroll og samordning av
prosjektet.

Riksrevisjonen har gjennom flere ar papekt svakheter ved avstemming av gebyr-
inntekter og mangelfulle rutiner for anskaffelser i politiet. Revisjonen for 2013 viser
en forbedring sammenliknet med tidligere ar, men det er fortsatt risiko knyttet til disse
omradene. Riksrevisjonen er kjent med at Politidirektoratet har satt i gang flere storre
reform- og utviklingsarbeider innenfor blant annet ikt, ledelse og organisering. Bade
22. juli-kommisjonens rapport' og politianalysen® er en del av grunnlaget for de
strategiske utviklingsprosjektene i politiet.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Justis- og beredskapsdepartementet for
2013:

* manglende enhetlig og helhetlig oppfelging av det kriminalitetsforebyggende
arbeidet

svakheter ved arbeidet i kriminalomsorgen med tilbakeforing av de innsatte
ikke tilstrekkelig sikring av Sivilforsvarets operative evne

fortsatt utfordringer med den offentlige kontrollen av vaktvirksomheten

+ svakheter ved fylkesmennenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap

« fortsatt utfordringer med Nednett

Virksomheter under Justis- og beredskapsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Politidirektoratet

Virksomheter under Justis- og beredskapsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Politidirektoratet X X X X X
Kriminalomsorgen X X
Direktoratet for nedkommunikasjon X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Manglende enhetlig og helhetlig oppfelging av det kriminalitetsforebyggende
arbeidet

Riksrevisjonen er kritisk til at Justis- og beredskapsdepartementet i for liten grad har
sikret en enhetlig og helhetlig oppfelging av det kriminalitetsforebyggende arbeidet.
Riksrevisjonen mener at dette forer til at politidistriktene i for liten grad arbeider
strukturert og systematisk med kriminalitetsforebygging.

1) NOU 2012:14 Rapport fra 22. juli-kommisjonen.
2)  NOU 2013:9 Ett politi — rustet til & mgte framtidens utfordringer.
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Justis- og beredskapsdepartementet har det overordnede og samordnende ansvaret for
forvaltningen av det kriminalitetsforebyggende arbeidet. Forebygging er et av de
viktigste tiltakene innenfor kriminalitetsbekjempelse, og ekt innsats pa dette feltet vil
ha stor samfunnsekonomisk effekt, for eksempel gjennom at man pa et tidlig stadium
kan identifisere utsatte grupper i samfunnet og gi disse en samordnet og god opp-
folging. I tillegg vil innbyggernes trygghetsfolelse oke.

Manglende styringsinformasjon

Justis- og beredskapsdepartementet skal fastsette resultatkrav og etablere rutiner for
rapportering av maloppnéelse og virkninger. Videre skal departementet sikre til-
strekkelig styringsinformasjon og et forsvarlig beslutningsgrunnlag. Justis- og
beredskapsdepartementet har svakheter i sin mal- og resultatstyring ved at delmalet
om et styrket kriminalitetsforebyggende arbeid ikke er fulgt opp 1 form av relevante
resultatindikatorer — til tross for at justiskomiteen i Innst. S. nr. 145 (2005-2006)
Politiets rolle og oppgaver ber om at det blir utformet nye malekriterier.

Pa grunn av at Justis- og beredskapsdepartementet og Politidirektoratet ikke har
utarbeidet relevante resultatindikatorer, blir det i for stor grad opp til hvert enkelt
politidistrikt om de vil prioritere kriminalitetsforebyggende arbeid. De enkelte politi-
distriktene og Politidirektoratet vil heller ikke vare i stand til & styre mot dette del-
maélet. Svak mélstruktur svekker ogsa muligheten for kunnskapsdeling mellom
politidistriktene og formidlingen av beste praksis. Svakheter ved Justis- og
beredskapsdepartementets mal- og resultatstyring av det kriminalitetsforebyggende

arbeidet forer til manglende rapportering bade fra Politidirektoratet og politidistriktene.

Riksrevisjonen mener derfor at Justis- og beredskapsdepartementet har mangelfull
styringsinformasjon om det kriminalitetsforebyggende arbeidet, og at det som folge
av dette er vanskelig for departementet & vite i hvilken grad delmalet om et styrket
kriminalitetsforebyggende arbeid er realisert.

Svakheter i politidistriktenes ivaretakelse av det kriminalitetsforebyggende arbeidet
Forebygging av kriminalitet er en av politiets viktigste oppgaver. Politiet skal ha gode
ressurs- og organisasjonsforutsetninger for effektiv forebygging av kriminalitet.
Politiets kriminalitetsforebyggende arbeid skal vere kunnskapsbasert og malrettet,
og innsatsen 1 politidistriktene skal forankres 1 strategiske analyser.

Justis- og beredskapsdepartementet har ikke utarbeidet entydige retningslinjer for
hvordan det kriminalitetsforebyggende arbeidet skal organiseres, prioriteres og
gjennomfores. Dette bestemmes i stor grad av det enkelte politidistrikt, noe som forer
til store forskjeller distriktene imellom. Det er 1 dag ingen samlet oversikt over antall
arsverk og ressurser som blir brukt til kriminalitetsforebygging i politidistriktene, og
det er derfor vanskelig for Politidirektoratet og Justis- og beredskapsdepartementet a
vurdere hvordan det kriminalitetsforebyggende arbeidet blir utfort og prioritert i
politidistriktene.

Politidistriktenes kriminalitetsforebyggende arbeid er 1 liten grad systematisk og med
sammenheng mellom analyser og tiltak. Videre blir lovbrudd i for liten grad analysert
i et forebyggende perspektiv. Riksrevisjonen viser til at kriminalitetsforebygging i for
stor grad er preget av enkelttiltak og prosjekter heller enn en helhetlig systematisk
tilnerming, noe som kan fore til at politiet ikke fanger opp signaler om begynnende
kriminalitet i tide og dermed i mindre grad forhindrer rekruttering av nye unge
kriminelle.

I 2009 ble kriminalitetsforebygging innfert som et selvstendig mél i plan- og
bygningsloven. Kriminalitetsforebygging skal vare integrert i kommuneplanen,
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og vaere et ledd 1 en helhetlig forebyggende strategi. Politidistriktene er 1 liten grad
involvert 1 kommunenes planleggingsarbeid, noe som skyldes manglende involvering
fra kommunenes side og at politidistriktene ikke har kapasitet til & folge opp dette
arbeidet. Plan- og bygningslovens intensjoner om at politiet skal gi innspill til aktuelle
forebyggende tiltak ved utarbeidelse av de enkelte planene, blir dermed ikke oppfylt.
Riksrevisjonen mener det er risiko for at kriminalitetsforebygging ikke blir ivaretatt

1 plan- og byggesaker.

3.2 Svakheter ved arbeidet i kriminalomsorgen med tilbakeforing av de innsatte
Riksrevisjonen er bekymret for at innsatte i norske fengsler ikke fér de tjenestene de
har krav pa, og at dette kan fore til at loslatte ikke blir tilbakefort til samfunnet i trdd
med intensjonen i Innst. S. nr. 169 (2008-2009). Justis- og beredskapsdepartementet
har det overordnede og samordnende ansvaret for at innsatte fir de tjenestene de har
krav pé, for pa den méten a sikre at de blir tilbakefort til samfunnet. Riksrevisjonen
viser til at de innsatte i liten grad kartlegges, fir egnet bolig, nedvendige helse-
tjenester og arbeid eller utdannelse, slik at man sikrer at faerre lovbrytere begér nye
kriminelle handlinger etter soning. Dette er tiltak og tjenester som flere departementer
og forvaltningsnivaer har ansvar for. Riksrevisjonen mener derfor det er viktig at
Justis- og beredskapsdepartementet folger opp sitt overordnede og samordnende
ansvar for a sikre at innsatte blir tilbakefert til samfunnet, samtidig som de ulike
fagdepartementene ma ta sitt delansvar.

Manglende kartlegginger og dokumentasjon i kriminalomsorgen

Grunnlaget for en vellykket tilbakeforing legges under soning. Grundige person-
undersokelser er avgjerende for at tjenestene som de innsatte fér, er tilpasset den
enkeltes behov. Riksrevisjonen viser til at halvparten av de innsatte ikke er doku-
mentert kartlagt av kriminalomsorgen, og at det er store forskjeller fengslene imellom
pa dette omradet. Manglende kartlegging kan fa konsekvenser for kriminalomsorgens
videre oppfelging av de innsatte, noe som gjor en allerede utsatt gruppe mer sarbar.
Dette kan igjen fa konsekvenser for gjennomferingen av tilbakeferingsarbeidet. Det er
derfor fare for at kriminalomsorgen ikke 1 tilstrekkelig grad serger for & gi de innsatte
en malrettet straffegjennomforing, og at koordineringen av tjenester og bistand fra
andre forvaltningsorganer blir utilstrekkelig.

God forvaltningsskikk tilsier at forvaltningens saksbehandling skal dokumenteres
skriftlig. Justis- og beredskapsdepartementet har ikke serget for at Kriminalomsorgs-
direktoratet har utarbeidet felles retningslinjer og krav til dokumentasjon og arkivering.
Videre er det mangelfull dokumentasjon 1 innsattes journaler og mapper, noe som gir
risiko for at kriminalomsorgen ikke klarer & sikre kontinuitet i oppfelgingen, for
eksempel ved skifte av fengsel. Videre er det fare for at de innsattes rettssikkerhet ikke
blir ivaretatt. Mangelfull dokumentasjon reduserer etterprovbarheten i forbindelse
med klagebehandling, tilsyn og revisjon, og det kan ogsa fa konsekvenser for tilbake-
foringen av innsatte.

Mange bostedslgse

Et av de viktigste tiltakene for & hjelpe innsatte til & etablere et liv uten kriminalitet, er
egnet bolig. NAV har plikt til & skaffe midlertidig bolig, og kommunene har ansvar for
a stille til radighet en permanent egnet bolig for vanskeligstilte. Videre har kommunenes
sosialtjeneste (NAV) ansvar for botrening. Justis- og beredskapsdepartementet og
kriminalomsorgen har ansvar for & samordne og koordinere dette arbeidet med andre
departementer og direktorater, samt sorge for at fengslene legger til rette for andre
etater, slik at de innsatte far egnet bolig.
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Riksrevisjonen har avdekket at mange av de innsatte lgslates uten a ha egnet bolig.

85 prosent av dem som hadde behov for bolig ved innsettelsen, har fortsatt ikke egnet
bolig ved lgslatelsen. Nesten halvparten av de bostedslese er under 30 ar. Det varierer
mellom kriminalomsorgsregionene om de loslatte far egnet bolig. Det er dermed fare
for at muligheten til & fa hjelp til & skaffe bolig avhenger av hvor i landet den innsatte
soner, og hvilken hjemkommune vedkommende skal tilbake til. For & bli preveloslatt
er det et krav at den innsatte har egnet bolig. Riksrevisjonen har avdekket at innsatte
blir prevelgslatt uten egnet bolig.

Mangelfull oppfelging av innsatte med rusproblemer

I arbeidet med tilbakeforing skal innsatte fa hjelp til & fa oppfylt de rettighetene de
har pa lik linje med andre, slik som behandling for rusproblemer. I overkant av
halvparten av de leslatte har rusproblemer. Langt over halvparten av disse far ikke
tilbud om behandling verken under eller etter soning.

Fa som far arbeid og utdanning

Kriminalomsorgen har plikt til & hjelpe den innsatte med & skaffe arbeid og andre
koordinerende tiltak som bidrar til lovlydig livsfersel etter loslatelsen. NAV er
ansvarlig for arbeidsformidling i1 fengslene, mens skolene i1 fengslene har ansvar for
a formidle undervisningsbehov og eventuelt bistd med seknad til undervisnings-
institusjoner. Svert fa har fatt arbeid ved loslatelsen. Videre er det fa som har avtaler
med utdanningsinstitusjoner. Bdde arbeid og utdanning er dermed tiltak som i liten
grad blir brukt for & hindre tilbakefall til kriminalitet.

3.3 Departementet har ikke i tilstrekkelig grad sikret Sivilforsvarets operative evne
Riksrevisjonen ser alvorlig pd at manglende bemanning, evelse og materiell og
personlig utstyr kan svekke Sivilforsvarets operative evne. Bade Direktoratet for
samfunnssikkerhet og beredskap og Sivilforsvaret har i lang tid orientert Justis- og
beredskapsdepartementet om en mulig svekket operativ evne som folge av manglende
bemanning, lav gvingsmengde og manglende materiell og utstyr. Dette er ogsa noe
som kontroll- og konstitusjonskomiteen peker pd 1 sin hering, jf. Innst. 105 S
(2011-2012). Riksrevisjonen viser til at det fortsatt er utfordringer med de samme
forholdene. Riksrevisjonen mener derfor at Justis- og beredskapsdepartementets
styring ikke sikrer Sivilforsvarets operative evne godt nok.

Justis- og beredskapsdepartementet har det overordnede ansvaret for forvaltningen
av Sivilforsvaret og for at Sivilforsvaret blant annet har tilstrekkelig operativ evne til
a bistd ned- og beredskapsetatene.

Manglende bemanning

Sivilforsvaret skal ha en operativ styrke pa 8000 tjenestepliktige. Ved utgangen av
2013 har Sivilforsvaret en underbemanning pa over 20 prosent. Alle distrikter, med
unntak av ett, har for f4 mannskaper, se figur 1.
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Figur 1 Faktiske og manglende mannskaper per sivilforsvarsdistrikt i 2013
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Underbemanning i sivilforsvarsdistriktene kan fore til at enkelte distrikter ikke har
nok mannskaper som kan avlaste fredsinnsatsgruppen ved langvarige, store og
kompliserte hendelser.

Lav gsvingsmengde

Den operative styrken skal vere trent slik at den pa en forsvarlig méte kan delta ved
storre og komplekse hendelser og pa den maten fylle den rollen den er ment & ha som
den viktigste statlige forsterkningsressursen for ned- og beredskapsetater.

Ingen av sivilforsvarsdistriktene oppfyller kravene om at alle tjenestepliktige hvert ar
skal gve to dager og to kvelder. Som figur 2 viser, er heller ikke de nedjusterte kravene
12012 og 2013 oppfylt — til tross for at kontroll- og konstitusjonskomiteen i Innst. 105 S
(2011-2012) har framhevet viktigheten av at gvingskravet ma innfris sa fort som mulig.

Figur 2 @vingsmengde for sivilforsvarsdistriktene i 2013
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Riksrevisjonen viser videre til at sivilforsvarsdistriktene som folge av at de har
avholdt for fa egvelser, avsldr anmodninger om bistand. Riksrevisjonen mener derfor
at dersom evingsmengden ikke oker, kan dette fé ytterligere konsekvenser for Sivil-
forsvarets evne til & bistd ned- og beredskapsetatene.

Sivilforsvaret mangler ngdvendig materiell og personlig utrustning

Det er stort behov for a skifte ut gammelt utstyr og anskaffe materiell som er tilpasset
dagens og framtidens beredskapsutfordringer for Sivilforsvaret. Det er forutsatt at
Sivilforsvaret blir tilfort midler til uniformer, kjoretoy og annet materiell som er
nodvendig for & mote dagens og framtidens behov.’

Riksrevisjonen viser til at fredsinnsatsgrupper ikke har materiell i henhold til utrust-
ningsplanene, og at kvaliteten pd materiellet er delvis utilfredsstillende eller av darlig
kvalitet pd grunn av at utstyret er foreldet og utdatert. Til tross for at Justis- og
beredskapsdepartementet har prioritert investeringer til innsatsbekledning, mangler
enkelte tjenestepliktige personlig utrustning. Det er ogsé avdekket at utrustningen har
mangler eller ikke er tilpasset Sivilforsvarets risikobilde. Riksrevisjonen viser til at
sivilforsvarsdistriktene har avslatt anmodninger om bistand pa grunn av materiell-
situasjonen. Riksrevisjonen mener derfor at materielletterslepet kan fa konsekvenser
for Sivilforsvarets operative evne.

I Innst. S. nr. 85 (2008-2009), jf. St. meld. nr. 22 (2007-2008), ble det estimert et
behov for 162 mill. kroner til investeringer i materiell og utstyr for & modernisere og til-
passe Sivilforsvaret til dagens og framtidens utfordringer. Justis- og beredskaps-
departementet har tildelt om lag halvparten av dette belopet. Det har vert b ehov for
investeringer i flere ar — ikke to ar, som skissert. Justis- og beredskapsdepartementet har
ikke foretatt noe nytt estimat av behovet for nyinvesteringer pa sju ar. Departementet
kan ikke tallfeste verdiforringelsen og gjenverende ekonomisk levetid, noe som gjer at
det ikke er mulig & fastsla behovet for nye investeringer og etterslep. Departementet har
heller ikke utarbeidet noen tidsplan for den videre innfasingen av det samlede
materiellbehovet 1 Sivilforsvaret, slik det er etterspurt 1 Innst. 105 S (2011-2012).

3.4 Fortsatt utfordringer med den offentlige kontrollen av vaktvirksomheten
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Justis- og beredskapsdepartementet enna
ikke har serget for & utarbeide et sentralt elektronisk register over godkjente vakt-
foretak, og at det ikke er etablert et enhetlig opplegg for vekteropplering. Gjennom-
foring av nye sentrale krav til opplaringen og et nytt vaktvirksomhetsregister anses
som en forutsetning for tilfredsstillende offentlig kontroll med utevelsen av vakt-
virksomheten i Norge. Videre ser Riksrevisjonen alvorlig pa politiets manglende opp-
folging og kontroll av vaktselskaper. Svakheter ved utevelsen av vaktvirksomhet kan
fore til mangelfull kvalitet, serigsitet og sikkerhet i en bransje som vokter omfattende
offentlige og private interesser og verdier. Dette kan igjen fore til at publikums retts-
sikkerhet ikke blir ivaretatt. Manglende vaktvirksomhetsregister er ogsé tatt opp

som merknad til Justis- og politidepartementet av Riksrevisjonen i Dokument nr. 1
(2008-2009), jf. Innst. S. nr. 120 (2008-2009).

Justis- og beredskapsdepartementet har det overordnede ansvaret for loven og for-
skriften om vaktvirksomhet (vaktvirksomhetsloven og vaktvirksomhetsforskriften).
Formalet med loven er blant annet & ivareta rettsikkerheten for dem som kommer 1
kontakt med vektere, sikre god kvalitet pd vakttjenestene og legge forholdene til rette
for en effektiv offentlig kontroll av vaktvirksomheten.

3) Innst. S. nr. 85 (2008-2009), jf. St. meld. nr. 22 (2007-2008) Samfunnssikkerhet — samvirke og samordning
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Ifolge vaktvirksomhetsloven § 18 skal det opprettes et sentralt elektronisk register
over godkjente vaktforetak. Et slikt register er ikke utarbeidet. Et landsdekkende
vaktvirksomhetsregister er av vesentlig betydning for at politiet skal kunne utfere sin
funksjon som tillatelses- og kontrollmyndighet.

Det er ogsa usikkerhet ved praktiseringen av kravet til vekteropplering. Dette skyldes

blant annet at kapittel 3 om utdanning 1 vaktvirksomhetsforskriften ennd ikke har tradt
i kraft. Det er avgjerende at vektere har tilstrekkelig kompetanse til & utfere sine opp-

gaver pd en tillitvekkende méte og med betryggende kvalitet.

Politiet har tillatelses- og kontrollmyndighet for vaktselskaper, jf. vaktvirksomhets-
loven § 4. Politiets kontroll av vaktvirksomheten skal sikre god kvalitet pa vakt-
tjenestene. Politidistriktene prioriterer i liten grad oppfelging og kontroll av vakt-
virksomhet. Det er ogsd i liten grad utarbeidet rutinebeskrivelser for politiets arbeid
med vaktvirksomheten. Alle foretak som utever vaktvirksomhet, skal sende rapport
til politiet, jf. vaktvirksomhetsloven § 16 annet ledd. Politiet skal i henhold til vakt-
virksomhetsforskriften § 43 forste ledd hvert annet &r gjennomfere besekskontroll av
foretak som driver vaktvirksomhet. Vaktselskapene sender i varierende grad rapport
til politiet innen fristen, og politidistriktene har i liten grad etablert purrerutiner for
innhenting av rapporter. Videre gjennomfoerer politidistriktene 1 liten grad besoks-
kontroller. Manglende rapportering og mangelfull besekskontroll kan fore til at
tillatelser til vaktforetak som driver i strid med regelverket, ikke blir tilbakekalt.

3.5 Svakheter ved fylkesmannsembetenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap
Riksrevisjonen ser alvorlig pd svakheter som er avdekket i fylkesmannsembetenes
arbeid med de fylkesvise risiko- og sérbarhetsanalysene (ROS-analysene).

Justis- og beredskapsdepartementet har det overordnede ansvaret for samfunns-
sikkerhet og beredskap, og har delegert ansvaret for regional samordning av dette
arbeidet til fylkesmannsembetene. Embetene har blant annet ansvar for tilsyn med
kommunenes arbeid med & ivareta befolkningens sikkerhet og trygghet og a utarbeide
fylkesvise ROS-analyser.

Riksrevisjonen viser til at det er store variasjoner i maten fylkesmennene utarbeider
ROS-analyser p4, bade nar det gjelder oppbygging, nar de er laget og méten embetet
og Fylkesberedskapsradet® falger opp avdekket risiko p&. De fleste embetene mangler
en helhetlig tilnerming til & folge opp kritiske punkter som er pavist 1 analysen.
Fylkesmannsembetenes tilsyn viser at kommunene ikke oppfyller alle krav til
kommunal beredskapsplikt.

Fylkesmannsembetene er gjennom sin samordningsrolle et bindeledd mellom
kommunene, regionale beredskapsakterer og sentrale myndigheter, og fylkes-ROS er
et grunnlagsdokument ogsé for andre beredskapsakterer. Riksrevisjonen mener derfor
det har stor betydning for samfunnet at fylkesmannsembetene har oppdaterte ROS-
analyser og planer for oppfelging av disse gjennom fylkets samlede beredskapsarbeid.

3.6 Fortsatt utfordringer med Ngdnett’

Riksrevisjonen viser til at det fortsatt er utfordringer med Nednett knyttet til risiko
for at oppretting av feil og mangler blir nedprioritert som folge av stort press om

a holde framdriftsplanen for utbyggingen av Nodnett. Videre at Justis- og beredskaps-

4)  Fylkesberedskapsradet skal blant annet bidra til & holde oversikt over sikkerhets- og beredskapsarbeidet i fylket. Radet skal
drgfte samfunnssikkerhets- og beredskapssparsmal og vaere et forum for gjensidig orientering om beredskapsarbeidet pa de
forskjellige omradene (Instruks for Fylkesmannens beredskapsarbeid, punkt V).

5)  Se ogsa merknad om Ngdnett under Helse- og omsorgsdepartementet.
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departementet ikke har serget for avklaring av hvilke kritiske tjenester som skal bruke
Nadnett ved dataoverferinger, og hvilke som kan bruke de kommersielle nettene.

Justis- og beredskapsdepartementet har ansvar for & folge opp Stortingets beslutninger
om et landsdekkende nednett. Videre har Justis- og beredskapsdepartementet sektor-
ansvar for & innfere Nadnett hos politi og brannvesen. Helse- og omsorgsdeparte-
mentet har tilsvarende ansvar 1 helsesektoren.

Transport- og kommunikasjonskomiteen understreker 1 Innst. 13 S (2012-2013)
viktigheten av at der det avdekkes svakheter, ma det kontinuerlig arbeides med &
forbedre systemet. Riksrevisjonen viser til at det fortsatt er flere kritiske og alvorlige
feil som ikke er rettet. Eksempler pa dette er lyd- og talekvalitet, spesielt én-til-én-
samtaler, og manglende dekning i sentrale omrdder. Disse manglene har vart kjent
siden utrullingen i trinn 1. En konsekvens er at helsetjenesten benytter mobiltelefoner
til formidling av sensitive helseopplysninger i omrader der Nodnett er satt i drift.
Riksrevisjonen har merket seg at bruk av mobiltelefon ikke er tilstrekkelig sikkert nér
det gjelder talekommunikasjon, jf. lov om behandling av personopplysninger (person-
opplysningsloven). Riksrevisjonen er imidlertid klar over at Datatilsynet har gitt et
midlertidig unntak inntil Nednett er utbygd nasjonalt.

Nadnett er uavhengig av de kommersielle mobilnettene, og blir dermed ikke pavirket
av stor belastning pa disse. Nednett gir i dag mulighet for overforing av data, og
Direktoratet for nedkommunikasjon arbeider med a gke datakapasiteten. Det er ned-
etatene som er ansvarlige for a utvikle applikasjoner for & benytte tilgjengelige data-
kommunikasjonstjenester i Nodnett. Dette forutsetter at nodetatene har kjennskap til
mulighetene og begrensningene i Nadnett. Imidlertid er nedetatene i liten grad klar
over disse mulighetene. Nodetatene ser videre behov for & utvikle — og har utviklet —
datasystemer som benytter de kommersielle nettene. Ingen av nedetatene har fatt noen
retningslinjer om hvilke kritiske tjenester som skal bruke Nadnett ved dataoverferinger,
og hvilke som kan bruke de kommersielle nettene. Det er dermed risiko for at data-
funksjonaliteten som utvikles 1 Nodnett, ikke blir benyttet fullt ut. Videre er det risiko
for at dataoverforing i kritiske situasjoner ikke nar fram, spesielt i situasjoner der de
kommersielle nettene blir overbelastet pd grunn av stor trafikk, for eksempel ved
storre ulykker eller hendelser.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Justis- og beredskapsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* sorge for et mer samordnet, helhetlig og strukturert arbeid med kriminalitets-
forebygging, blant annet sikre relevant styringsinformasjon

» sikre at kriminalomsorgen koordinerer og tilrettelegger for andre etater og tjenester,
innferer et enhetlig og helhetlig kartleggingssystem og bedrer dokumentasjonen av
de innsatte

» sikre et operativt sivilforsvar, blant annet sikre nedvendig bemanning, evelser,
kompetanse og utstyr, vurdere behovet for & utarbeide et nytt estimat for
nyinvesteringer og etterslep og utarbeide en tidsplan for a ivareta Sivilforsvarets
materiellbehov

« sikre at det raskt opprettes et sentralt elektronisk register over godkjente vaktforetak,
og at det utarbeides nye sentrale krav til opplaring av vektere

» sikre at oppfelgingen av fylkesmannsembetene bidrar til at de fylkesvise ROS-
analysene har tilstrekkelig kvalitet, og at analysene er oppdaterte og forankret hos
regionale beredskapsakterer

* sorge for a forbedre Nodnett, slik at kritiske og alvorlige feil blir rettet

Justis- og beredskapsdepartementet
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5 Departementets oppfolging

5.1 Manglende enhetlig og helhetlig oppfelging av det kriminalitetsforebyggende
arbeidet

Statsraden ser det som avgjerende for effektiv kriminalitetsforebygging at dette reflek-
teres i mal- og resultatstyringen. Politidirektoratet har fatt en serlig foring om en arlig
nasjonal analyse av barne- og ungdomskriminalitet for & styrke det kriminalitets-
forebyggende arbeidet overfor malgruppen barn og unge.

Statsraden framhever videre at det er viktig 4 sikre mer entydige retningslinjer for
hvordan det kriminalitetsforebyggende arbeidet skal organiseres, prioriteres og
gjennomfores, og at dette arbeidet er kunnskapsbasert og forankret i strategiske ana-
lyser 1 politiet. Videre méa kunnskap om hva som virker deles mellom politidistriktene.

Statsraden understreker at forebygging av kriminalitet er en oppgave som krever et
godt samarbeid mellom politi og evrige samfunnsakterer som besitter forebyggende
virkemidler. Det er derfor behov for & styrke det tverretatlige samarbeidet om
kriminalitetsforebygging. Politiet har na innledet et politiradssamarbeid med over 400
kommuner, og det er mal om full dekning innen utgangen av innevarende ar. For & fa
mer kunnskap om dette samarbeidet er det gjennomfort en evaluering av politiradene
som omhandler bdde kommunenes og politiets side. Rapporten ble overlevert Justis-
og beredskapsdepartementet 1. juli 2014. Ifelge statsraden vil evalueringen gi verdi-
full kunnskap til arbeidet med ytterligere & styrke politiradenes rolle i det lokale
kriminalitetsforebyggende arbeidet. Departementet vil arbeide med oppfelging av
anbefalinger knyttet til blant annet mandat og avtaler for samarbeidet, forankring og
ledelse, kunnskapsgrunnlag og kunnskapsutvikling, samt samarbeid med andre
aktorer. Ifolge statsraden vil beste praksis bli lagt til grunn for & sikre at politiet far til
et godt samvirke om kriminalitetsforebygging med alle landets kommuner. Videre er
det igangsatt en evaluering av Det kriminalitetsforebyggende rdd (KRAD), som skal
overleveres departementet 15. oktober i ar.

Ifolge statsrdden vil det bli gitt feringer om 4 styrke politiets kompetanse og praksis
innen kriminalitetsforebygging i kommunenes plan- og bygningsarbeid. Det skal
utarbeides et rundskriv til politidistriktene om dette, og Politidirektoratets rddgivende
rolle overfor politidistriktene skal styrkes.

5.2 Svakheter ved arbeidet i kriminalomsorgen med tilbakefering av de innsatte
Statsrdden deler Riksrevisjonens syn om at grunnlaget for en vellykket tilbakeforing
blir lagt under soning, og at kartlegging er et sentralt verktoy for dette arbeidet. Stats-
rdden viser til at Kriminalomsorgsdirektoratet arbeider med & innfore Behovs- og
ressurskartlegging i kriminalomsorgen (BRIK). Direktoratet skal ogsa se pa mulig-
heten for & bruke BRIK til statistikkformal. Videre er statsraden opptatt av enhetlig
fangesaksbehandling, som ivaretar rettssikkerhet og likebehandling av domfelte, og
opplyser at Kriminalomsorgsdirektoratet vil falge opp og utarbeide retningslinjer for
dokumentering og lagring i etatenes datasystemer, slik Riksrevisjonen etterspeor.

Statsraden deler Riksrevisjonens bekymring om at de innsatte ikke far de tjenestene
de har krav pa. Statsraden opplyser at Justis- og beredskapsdepartementet har styrket
samarbeidet med Arbeids- og sosialdepartementet med sikte pd & fa NAV etablert i
alle fengsler, med Helse- og omsorgsdepartementet om & hjelpe de innsatte med rus-
og andre helseproblemer, med Kunnskapsdepartementet om utdanning og med
Kommunal- og moderniseringsdepartementet nar det gjelder bolig.
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5.3 Departementet har ikke i tilstrekkelig grad sikret Sivilforsvarets operative evne

I hovedsak deler statsrdden Riksrevisjonens bekymring og vil arbeide for & styrke
Sivilforsvarets operative evne. Samtidig peker statsrdden pé at Sivilforsvaret fungerer
godt og ivaretar sine oppgaver pa en tilfredsstillende méte, selv om det pa flere
omrader kan forbedres, noe statsraden vil felge opp.

Statsradden viser til at det er kjent at anmodninger om bistand er avslétt pd grunn av
materiellsituasjonen, men han har ikke informasjon som tilsier at dette utgjer et gene-
relt problem. Det forventes at nye rutiner for innsatsrapporteringen vil bidra til bedre
kunnskap.

5.4 Fortsatt utfordringer med den offentlige kontrollen av vaktvirksomheten
Statsrdden er opptatt av at et nytt sentralt vaktvirksomhetsregister og nytt oppleerings-
program for vektere og ordensvakter blir etablert sa raskt som mulig, og opplyser at
departementet har tett kontakt med Politidirektoratet om arbeidet med & lese opp-
draget som er gitt.

5.5 Svakheter ved fylkesmannsembetenes arbeid med samfunnssikkerhet og
beredskap

Statsrdden opplyser at det er iverksatt styringsdialogmeter med Fylkesmannen, om
maloppnaelse og rammebetingelser for oppgavelosningen, der utarbeidelse og opp-
folging av de fylkesvise ROS-analysene og tilsyn med kommunene er sentrale temaer.
Statsraden viser til at det for & sikre kvalitet pa de fylkesvise ROS-analysene nylig er
utarbeidet en veileder som skal bidra til en mer ensrettet metode, prosess og struktur
pa gjennomfering og oppfelging. Videre opplyses det at det er under utarbeidelse ny
instruks for Fylkesmannens samfunnssikkerhetsarbeid som skal tydeliggjore roller og
ansvar.

Statsraden erkjenner at kommunene ikke oppfyller kravene i kommunal beredskaps-
likt godt nok. Mange kommuner har ROS-analyser og beredskapsplan, men kvaliteten
er varierende. Statsrdden viser til at det er utarbeidet en veileder til forskrift om kom-
munal beredskapsplikt for & bedre dette arbeidet, og at det skal utarbeides en veileder
for utarbeidelse av kommunale risiko- og sdrbarhetsanalyser samt en veileder 1
ovelses- og evalueringsarbeid.

5.6 Fortsatt utfordringer med Nodnett

Statsrdden mener at bruk av begreper som "kritiske og alvorlige feil" er darlig under-
bygd, og stiller spersmal ved Riksrevisjonens konklusjoner. Statsrdden viser til at
Direktoratet for nadkommunikasjon ikke kjenner seg igjen i beskrivelsen av tilstanden
og opplyser at statistikk for bruk av Nednett og innmelding av feil viser et helt annet
bilde.

Statsrdden framholder at direktoratet folger driftssituasjonen tett og serger for at feil
og mangler blir rettet av leveranderen. Statsraden slutter seg til viktigheten av & se pa
behovene som framtidige databaserte tjenester har for a sikre robuste baretjenester
for data, men understreker at tale anses som det mest kritiske og at tjenestene har
meget haye krav til gruppefunksjonalitet, oppkoblingstid, konfidensialitet og til-
gjengelighet. Nodnett kan tilby dette ogsa for datatjenester til ned- og beredskaps-
personell i felt.
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6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen tar statsrddens oppdaterte informasjon om funksjonaliteten i Nodnett
til etterretning og konstaterer at flere tidligere feil na er rettet opp. Sprakbruken
"kritiske og alvorlige feil" er basert pé klassifisering av feil i Direktoratet for ned-
kommunikasjons feilmeldingssystem. Noen av feilene har det tatt lang tid a rette opp.
Riksrevisjonen viser for gvrig til sak 3.1 under Helse- og omsorgsdepartementet om
svakheter i innforingen av Nednett 1 helsetjenesten.
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Kommunal- og regionaldepartementet

1 Kommunal- og regionaldepartementets budsjett og regnskap for 2013
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 1203 177 386 178 589 176 319 834
Inntekter 13 358 13152
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter

 _

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg’
Overfaringer e
til andre Overferinger
. fra andre
M Utlan, stats-
M Tilbake-

gjeld mv.
betalinger mv.

Kommunal- og regionaldepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for byggkvalitet
Husbanken

Husleietvistutvalget

Kompetansesenter for distriktsutvikling

1 selskap **

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
herer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen tok i Dokument 1 (2013-2014) opp Kommunal- og regionaldeparte-
mentets mangelfulle oppfelging av bostette som forvaltes av Husbanken. Departe-
mentet ble blant annet anbefalt & folge opp at Husbanken etablerer kontroller som
sikrer at bostette bare blir utbetalt til de som har krav pa det. Husbanken har hesten
2013 gjennomfort en etterkontroll av mottagere av bostette etter at Stortinget vedtok
nye regler. Resultatet ble at over 3300 husstander fikk varsel om at de ma tilbakebetale
for mye utbetalt bostette. Kommunal- og moderniseringsdepartementet viser i
tildelingsbrev til Husbanken for 2014 til at departementet vil vurdere a benytte
opplysninger om bostettemottagere fra andre statsetater, som NAV, og vil trekke
Husbanken inn i dette arbeidet. Riksrevisjonen er tilfreds med oppfelgingen fra bade
Husbankens og departementets side, og har merket seg at inntektsgrensen for nar for
mye utbetalt bostette skal tilbakebetales, er satt ned.

Riksrevisjonen har ingen vesentlige merknader til Kommunal- og regionaldeparte-
mentet for 2013.

Virksomheter under Kommunal- og regionaldepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader.

Virksomheter under Kommunal- og regionaldepartementet med vesentlige merknader de fem siste

arene

2013 2012 2011 2010 2009

Husbanken X X

Direktoratet for byggkvalitet X

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsraden til orientering.
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Kulturdepartementet

1 Kulturdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 145 9746 9891 9759 165
Inntekter 806 912
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer
Statens egne og tjenester
driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer el Zgy
til andre Overferinger
fra andre

M utlan, stats- ]
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Kulturdepartementets ansvarsomrade:

Arkivverket

Kunst i offentlige rom

Lotteri- og stiftelsestilsynet
Medietilsynet

Nasjonalbiblioteket

Norsk filminstitutt

Norsk-finsk kulturfond

Norsk kulturrad, inkludert Fond for lyd og bilde og Statens kunstnerstipend
Norsk lokalhistorisk institutt
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek
Rikskonsertene

Riksteatret

Sprakradet

10 selskaper**
* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som

herer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har siden 2006 tatt opp at det er svakheter ved risikostyringen pa
departementets ansvarsomrade. Manglende risikostyring kan redusere maloppnéelsen
og fore til lite effektiv bruk av statlige midler. Kontroll- og konstitusjonskomiteen fant
det kritikkverdig at risikostyringen hadde mangler i 2012." Arets revisjon viser at
Sprakradet fortsatt ikke har tatt 1 bruk risikostyring, og at Arkivverkets risikostyring
bare delvis var pa plass for arsskiftet 2013.

Riksrevisjonen har tidligere kritisert Kulturdepartementet for svakheter i resultat-
rapporteringen til Stortinget. Riksrevisjonen ser positivt pa at departementet har satt i
gang et utviklingsarbeid med sikte pa bedre sammenheng mellom mal og rapportering
som skal presenteres for Stortinget 1 budsjettproposisjonen for 2015.

Riksrevisjonen har tidligere ogsé kritisert at regnskapsferingen av utgifter og inntekter
ved oppdragsvirksomhet har vert i strid med bevilgningsreglementet. Revisjonen
viser at det fortsatt er feil pa dette omradet.

Svakheter i tilskuddsforvaltningen pa departementets ansvarsomrade er gjennom &arene
tatt opp flere ganger. Arets revisjon av stipendordningene arbeidsstipend og garantiinn-
tekt viser at det er enkelte uklarheter med hensyn til hvordan forskriften for Statens
kunstnerstipend forstas og praktiseres. Det gjelder blant annet krav til yrkesaktivitet for
garantiinntektsmottakere som samtidig mottar uferepensjon, og i hvilket omfang
arbeidsstipendmottakere kan ha annet arbeid samtidig med stipendet. Revisjonen viser
ogsa enkelte svakheter 1 internkontrollen rundt tildeling og oppfelging av stipender.
Arets revisjon har ogsa omfattet Kulturdepartementets forvaltning av tilskudd til Det
nasjonale museumsnettverket og har saerlig veert rettet mot bevaring og sikring av sam-
lingene. Siden museene i Det nasjonale museumsnettverket ikke er statlige virksom-
heter, har departementet og Norsk kulturrad ingen instruksjonsmyndighet overfor
museene. Den statlige styringen vil matte balansere mellom statens legitime rett til &
stille vilkar for bruk av tilskuddsmidler og hensynet til museenes autonomi, blant annet
eiernes ansvar for ansvarlig drift. Norsk kulturrdd har de siste drene styrket arbeidet pa
omradet. Konsekvensen er blant annet bedre informasjon om museenes samlingsforvalt-
ning, bade om utviklingen pa omradet og i rapporteringen til Stortinget.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Kulturdepartementet for 2013:
+ svakheter ved informasjonssikkerheten 1 Arkivverket og Nasjonalbiblioteket

Virksomheter under Kulturdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

e Arkivverket
¢ Nasjonalbiblioteket
e Sprakradet

Virksomheter under Kulturdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Arkivverket X X
Sprakradet X X
Nasjonalbiblioteket X
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek X

1) Innst. 123 S(2013-2013).
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementets tiltak ikke har bidratt til &
sikre tilstrekkelig informasjonssikkerhet i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket.

Digitalisering er et sentralt virkemiddel for & na sentrale kulturpolitiske mal om &
bevare og gjere kulturarven tilgjengelig. Den omfattende digitaliseringen 1 Arkiv-
verket og Nasjonalbiblioteket gjor at et tilstrekkelig og hensiktsmessig styringssystem
for informasjonssikkerhet er av vesentlig betydning for & uteve primaroppgavene.
Revisjonen viser at grunnleggende prinsipper for god styring og internkontroll av
informasjonssikkerhet ikke etterleves av Nasjonalbiblioteket og Arkivverket.

Svakheter i informasjonssikkerheten hos Arkivverket og Nasjonalbiblioteket bryter
med anbefalt standard for administrasjon av informasjonssikkerhet i offentlig sektor.
Flere av de svakhetene som ble funnet i tilknytning til Arkivverkets styringssystem
for informasjonssikkerhet, ble ogsa tatt opp ved revisjon av regnskapet i 2009.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kulturdepartementet vurderer folgende tiltak:

» sikre at Arkivverket og Nasjonalbiblioteket gjennomferer tiltak for & fa sikkerheten i
informasjonssystemene opp pa et niva som minst samsvarer med anbefalt standard
for administrasjon av informasjonssikkerhet 1 offentlig sektor

5 Departementets oppfalging

5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket
Statsrdden har merket seg kritikken av informasjonssikkerheten i Arkivverket og
Nasjonalbiblioteket og at flere av svakhetene ved Arkivverket ogsa ble tatt opp ved
revisjon av regnskapet for 2009.

Statsrdden viser til at virksomhetene er instruert om & serge for at sikkerheten i
informasjonssystemene kommer opp pa et nivd som minst samsvarer med anbefalt
standard for administrasjon av informasjonssikkerhet i offentlig sektor. Statsraden
opplyser at Kulturdepartementet vil folge opp virksomhetene gjennom styrings-
dialogen i form av krav fra departementet og rapporter fra virksomhetene. Statsrdden
viser til at Arkivverket og Nasjonalbiblioteket rapporterer at tiltak er enten gjennom-
fort eller under gjennomforing, og opplyser at hun vil folge dette noye for a sikre at de
papekte forholdene blir brakt i orden.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

Kulturdepartementet 79



Kunnskapsdepartementet

1 Kunnskapsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 419 75 941 76 360 76 752 506
Inntekter 14129 14 048
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne 0g tjenester

driftsutgifter )
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. med nybygg,

Overferinger anlegg mv.

til andre Overferinger

. fra andre
M Utlan, stats- .
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Kunnskapsdepartementets ansvarsomrade:

8 universiteter

28 hggskoler

De nasjonale forskningsetiske komiteene

Foreldreutvalgene for grunnoppleeringen og barnehagene
Meteorologisk institutt

Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen

Norges forskningsrad

Norsk institutt for forskning om oppvekst, velferd og aldring
Norsk utenrikspolitisk institutt

Senter for IKT i utdanningen

Senter for internasjonalisering av utdanningen

Statens lanekasse for utdanning

Utdanningsdirektoratet

Vea - Statens fagskole for gartnere og blomsterdekoratgrer
Vox — nasjonalt fagorgan for kompetansepolitikk

5 fond

58 selskaper**

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
hgrer inn under departementets ansvarsomréade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Kvaliteten pé regnskapene til Kunnskapsdepartementets underliggende virksomheter
har de seneste drene hatt en positiv utvikling. Dette gjenspeiles i feerre saker der Riks-
revisjonen har hatt vesentlige merknader til de avlagte regnskapene. Departementet
har vart padriver blant annet ved a folge opp revisjonens merknader til virksomhetene,
noe som har bidratt til at vesentlige avvik har blitt lukket. Virksomhetene har imidler-
tid fortsatt mangler ved internkontroll og etterlevelse av viktige regelverk innen lenn
og bidrags- og oppdragsfinansiert aktivitet.

Lonn er gjennomgéende den vesentligste kostnaden for virksomhetene under
Kunnskapsdepartementet. Flere av virksomhetene har ikke etablert tilfredsstillende
internkontroll pa dette omradet. Dette gker risikoen for at virksomhetene har avvik
fra regelverket, foretar mangelfull innberetning til skattemyndighetene eller utbetaler
lonn pé feil grunnlag.

Etterlevelse av regelverket for bidrags- og oppdragsfinansiert aktivitet har veert
utfordrende for universitets- og hagskolesektoren over flere &r. Utfordringene er
fortsatt storst nar det gjelder tilstrekkelig kostnadsbelastning og klassifisering av
prosjekter, der mange virksomheter fremdeles ikke har etablert tilstrekkelig intern-
kontroll og rutiner for & unngé avvik fra regelverket. Kontroll- og konstitusjons-
komiteen uttaler i likhet med Riksrevisjonen at de sterste utfordringene gjelder
korrekt klassifisering av prosjekter og tilstrekkelig belastning av kostnader, og
komiteen ber om at dette arbeidet blir prioritert.'

Riksrevisjonen har fulgt utviklingen av moderniseringsprosjektet i Statens lanekasse
for utdanning (Lanekassen) siden 2006. Pa det tidspunktet ble det besluttet 4 avslutte
det opprinnelige prosjektet og terminere kontrakten med daverende leverander. Ved
oppstart av nytt prosjekt i 2008 pala departementet Lanekassen & styre etter en mal-
prioritering med kostnader og kvalitet foran tid. Prosjektavslutningen er forskjovet
flere ganger, og departementet har uttalt at dette ikke er optimalt. Kostnadsrammen
pa ca. 745 mill. kroner er holdt. Riksrevisjonen har gjennomfert en kontroll av
prosjektets styring og departementets oppfelging. Det er ikke avdekket vesentlige
svakheter, feil eller mangler.

I forbindelse med revisjonen av private skoler for 2010 reiste Riksrevisjonen
spersmdl ved om disse skolene burde komme inn under lov om offentlige anskaffelser
(anskaffelsesloven). Bakgrunnen for dette var at minimum 85 prosent av de private
skolenes inntekter er tilskudd fra staten, og at skolene utferer viktige samfunns-
oppgaver. Riksrevisjonen ba Kunnskapsdepartementet ta opp saken med regelverks-
forvalter, som var Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet. Blant annet
som folge av svar fra regelverksforvalter i desember 2012 har departementet pabegynt
et omfattende lovarbeid med & endre regelverket for private skoler. I den forbindelse
vil departementet gjennomga gjeldende rett for anskaffelsesregelverket og private
skoler og vurdere hvilke konsekvenser regelverket har for slike skoler. Forslagene til
lovendringer i lov om private skolar med rett til statstilskot (privatskoleloven) vil bli
fremmet som proposisjon for Stortinget varen 2015.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Kunnskapsdepartementet for 2013:
« svakheter i departementets interne styring

* svakheter i departementets etatsstyring

» mangelfull styring og oppfelging av de nasjonale sentrene

» mangelfull oppfelging av tilskudd til private hayskoler og private fagskoler

1) Innst. 123 S(2013-2014).
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Virksomheter under Kunnskapsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ De nasjonale forskningsetiske komiteene
* Hoggskolen i Nesna

Virksomheter under Kunnskapsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
De nasjonale forskningsetiske komiteene X
Hogskolen i Nesna X
Hggskolen i Bergen X
Hggskolen i Buskerud X
Norges Handelshgyskole X

Arkitektur- og designhggskolen i Oslo

x
x

Hagskolen i Volda

xX X

Norges idrettshagskole
Norges musikkhggskole X

Senter for internasjonalisering av utdanningen

x

Universitetet i Oslo X

Samisk hggskole X X
Hggskolen Stord/Haugesund X

Senter for IKT i utdanningen X
Universitetet for milje- og biovitenskap X

Norsk institutt for forskning om oppvekst, X
velferd og aldring

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter i departementets interne styring
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet ikke har sikret seg
tilstrekkelig beslutningsgrunnlag for den interne styringen i departementet.

Departementet skal ha systemer og rutiner for styring samt internkontroll tilpasset
risiko og vesentlighet.” Den interne kontrollen skal vare innebygget i departementets
interne styring samt kunne dokumenteres. Mangelfull internkontroll kan fere til at
departementet ville foretatt andre beslutninger.

Resultatet av revisjonen viser flere svakheter i departementets internkontroll som

samlet sett anses som vesentlige. Manglene gjelder i hovedsak:

» en lite helhetlig og dokumentert risikovurderingsprosess

» risikovurderinger som endres i lopet av dret uten at drsakene til endringene framgar

* at Hovedinstruks for okonomiforvaltningen i Kunnskapsdepartementet sist ble
oppdatert i 2007 og ikke samsvarer med gjeldende organisering og navaerende
planprosess

Manglene medferer at Riksrevisjonen i liten grad kan verifisere de risikovurderinger

som ligger til grunn for de beslutninger som er foretatt. Departementet opplyser at fra
2014 vil endrede risikovurderinger gjennom aret bli redegjort for i rapporteringen, og

2)  Reglement for ekonomistyring i staten.
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at virksomhetsplanen vil bli oppdatert hvert halvar. Etter Riksrevisjonens oppfatning
er god og enhetlig risikostyring vesentlig for & sikre tilfredsstillende beslutnings-
grunnlag for intern styring og kontroll.

3.2 Svakheter i departementets etatsstyring

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at etatsstyringen pa barnehage- og grunn-
oppleringsomradet har mangler som medferer ufullstendig styringsgrunnlag og
vurdering av maloppnéelse.

Revisjonen viser at tildelingsbrevene til underliggende virksomheter ikke inneholder
styringsparametere, men krav til aktiviteter og oppgaver. Regelverket stiller krav til
bruk av styringsparametere i tildelingsbrevene.’ Styringsparametere er vesentlig for 4
kunne vurdere maloppnéelse og resultater, og de skal vere mest mulig stabile over tid
og tilpasset virksomhetens egenart. Kunnskapsdepartementet opplyser at de benytter
annen kompenserende rapportering, men at det vil vurdere hvordan mal, styrings-
parametere og rapportering skal utformes i framtidige tildelingsbrev. Riksrevisjonen
mener at departementets vurdering av méaloppnéelse kan vere foretatt pd mangelfullt
grunnlag. Gode styringsparametere vil bedre departementets evne til 4 foreta gode
vurderinger av maloppnéelse og resultater over tid.

3.3 Mangelfull styring og oppfelging av nasjonale sentre

Nasjonale sentre

Ni nasjonale sentre er opprettet for & bidra til & gjennomfere nasjonal utdanningspolitikk og veere en
ressurs i arbeidet med nasjonale satsinger innen barnehage- og oppleaeringssektoren. Faglig styring og
oppfelging er delegert fra Kunnskapsdepartementet til Utdanningsdirektoratet og styringen av
sentrene skjer gjennom arlige oppdragsbrev. Sentrene er lagt til utvalgte universiteter og hggskoler -
vertsinstitusjoner — som har det administrative ansvaret for driften.

Mal- og resultatoppnaelse

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Kunnskapsdepartementet i Prop. 1 S (2014-2015)
har vurdert méloppnéaelsen ved de nasjonale sentrene som hay, nar rapporteringen i
stor grad er tiltaks- og oppgavebasert og derfor ikke sier noe om méloppnéelsen.

Utdanningsdirektoratet gir sine styringssignaler til de nasjonale sentrene gjennom
oppdragsbrev som tar utgangspunkt i de overordnede mélene i barnehagepolitikken
og grunnopplaringen. Revisjonen viser at sentrene i drsrapportene beskriver aktiviteter
i form av antall oppgaver som er utfort, malt opp mot hvilke oppgaver som er gitt.
Rapporteringen er i liten grad knyttet opp mot overordnede mal.

Kunnskapsdepartementet erkjenner at styring og rapportering har vart aktivitets-
basert, og at maloppnéelse ikke vurderes og males pa en tilstrekkelig systematisk
mate. Departementet opplyser at direktoratet er i ferd med a utvikle malbare kriterier
og styringsparameterne for sentrene.

Tilleggsoppdrag

Riksrevisjonen finner det videre kritikkverdig at midler som er gitt til tilleggsoppdrag,
ikke er tilpasset sentrenes gjennomferingskapasitet. I henhold til tall fra Utdannings-
direktoratet fikk sentrene samlet tildelt 280 mill. kroner i tilleggsoppdrag for perioden
2011-2013. Ved utgangen av 2013 hadde sentrene ca. 90 mill. kroner i ubrukte
midler. Departementet opplyser at det vurderes flere tiltak for & bygge ned sentrenes
oppsamlede midler, blant annet kan det vere aktuelt a finansiere nye tilleggsoppdrag
med ubenyttede midler.

3)  Reglement for ekonomistyring i staten.
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Riksrevisjonen har for gvrig merket seg at det er utfordringer med delt styringsansvar
mellom Utdanningsdirektoratet og sentrenes vertsinstitusjoner, noe som vanskeliggjor
en helhetlig styring. Utdanningsdirektoratet har kun ansvar for og myndighet til &
folge opp den faglige styringen, mens den administrative styringen tilligger verts-
institusjonene.

3.4 Mangelfull oppfelging av tilskudd til private hoyskoler og private fagskoler
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet ikke i tilstrekkelig
grad styrer og felger opp tilskudd til private heyskoler og private fagskoler. Tilskuddene
skal bidra til & gi kunnskap og kompetanse som igjen resulterer i framtidig verdi-
skaping og velferd. Revisjonen er gjennomfort i 2013 med utgangspunkt i rapportering
fra 2012. Bevilgningen i statsbudsjettet er pa henholdsvis 1,1 mrd. kroner til private
hayskoler og 71 mill. kroner til private fagskoler.

Evalueringer og tilsyn

Kunnskapsdepartementet har ikke evaluert tilskuddsordningene de siste ti arene, slik
regelverket krever.* Dette medforer at departementet i begrenset grad har kunnskap
om tilskuddsordningene er effektive nar det gjelder ressursbruk, organisering og fast-
satte mél, samt om midlene forvaltes og brukes pa en samfunnsekonomisk forsvarlig
mate. Det har ikke vaert gjennomfort tilsyn ved de private heyskolene de siste arene.
Med bakgrunn i varsling er det gjennomfort tilsyn ved to fagskoler. Tilsyn skal bidra
til 4 sikre at tilskuddsmottakerne oppfyller pliktene de er pélagt i gjeldende lover.’
Departementet har nylig satt ned en ekspertgruppe som skal utrede regelverket,
revidere retningslinjer og foresla hvordan tilsyn ber gjennomferes for private hoy-
skoler og private fagskoler.

Mal og rapportering

Malet med fagskoleutdanningen er & gi studentene kvalitetssikrede, fleksible og
arbeidsmarkedsrettede utdanningstilbud av hey kvalitet. Departementet har bedt
fagskolene rapportere pa fire kvantitative indikatorer som benyttes til 4 vurdere mal-
oppndelsen. Riksrevisjonen mener at Kunnskapsdepartementet ikke etterspor tilstrek-
kelig rapportering for & kunne vurdere méaloppnéaelse. Departementet har orientert om
at rapporteringskravene vurderes lopende. De private hayskolene har mer omfattende
krav til rapportering av méaloppnéelse. Rapporteringen er imidlertid mangelfull siden
flere av skolene ikke rapporterer fullstendig pa alle styringsparametere. Det er ikke
dokumentert at departementet har fulgt opp skolenes mangelfulle rapportering.

Ifelge tilskuddsbrevene til private hgyskoler og private fagskoler skal rapporteringen
ogsa omfatte regnskapsinformasjon. Denne rapporteringen er mangelfull for enkelte
heyskoler og fagskoler. Revisjonen viser at departementet i liten grad felger opp den
mangelfulle rapporteringen fra fagskolene. Det kan se ut til at rapporteringen er
spesielt utfordrende for de skolene som er en del av en storre virksomhet. Ufullstendig
rapportering forer til redusert informasjonsverdi for brukerne av regnskapene.

Heoyskolenes rapportering til Database for statistikk om hogre utdanning viser at det
ved enkelte private hayskoler er over 40 prosent av studentene pa de 3-arige bachelor-
utdanningene som ikke avslutter studiene med en dokumentert utdanning. En til-
svarende statistikk over frafall er ikke utarbeidet for de private fagskolene. Departe-
mentet planlegger a fore statistikk fra 2014. Kunnskapsdepartementet har verken for
heyskolene eller fagskolene foretatt analyser av arsakene til frafallet eller iverksatt
tiltak for & redusere frafallet. Hoyt frafall medferer risiko for at malene med tilskudds-
ordningene ikke nds og at det ikke oppnas ensket effekt av statlige midler.

4)  Reglement for ekonomistyring i staten.
5)  Lovom universiteter og hayskoler og lov om fagskoleutdanning.
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Skolenes gkonomiske stilling

Revisjonen viser at Kunnskapsdepartementet har hatt en mangelfull oppfelging av
hayskoler med betydelig overskudd og hey egenkapital. Departementet har opplyst at
det forelopig ikke har vurdert a redusere tilskuddene, men viser til at det er startet opp
en generell giennomgang av finansieringssystemet. Departementet har ikke tatt stilling
til hvordan egenkapitalen blir behandlet ved en eventuell avvikling av skolene.

Riksrevisjonen er videre kritisk til at departementet ikke pa et tidligere tidspunkt har
iverksatt konkrete tiltak overfor hayskoler og fagskoler med svak ekonomi. Revisjonen
viser at flere av heyskolene og fagskolene har ekonomiske utfordringer og er
avhengige av bidrag fra morselskap eller andre narstaende parter for & kunne opprett-
holde driften. Ved en eventuell nedleggelse av skolene er det risiko for at studentenes
rettigheter ikke oppfylles og at statstilskuddet gér tapt.

En gjennomgang av tilskuddsmottakernes regnskaper viser at det forekommer et

visst omfang av transaksjoner med narstadende parter. Riksrevisjonen finner det
uheldig at departementet tidligere ikke har stilt krav om rapportering av transaksjoner
med narstaende. Riksrevisjonen er kjent med at departementet fra 2013 har stilt krav
om rapportering fra private hoyskoler, men ikke fra private fagskoler. Denne typen
transaksjoner kan medfere risiko for ulovlig uttak av verdier. Riksrevisjonen har i
forbindelse med revisjon av tilskudd til private skoler rapportert til Stortinget om
tilfeller av uheldige transaksjoner med narstiende,’ blant annet leveranser fra samme
eier uten dokumentasjon pa bruk av markedspris og uheldige dobbeltroller. Dette kan
resultere i at tilskuddene ikke benyttes som forutsatt og ikke kommer elevene til gode.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kunnskapsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* implementere tilstrekkelig dokumenterte systemer, internkontroll og rutiner som
sikrer tilfredsstillende intern styring i departementet

etablere gode styringsparametere pd barnehage- og grunnopplaringsomradet for

a bedre departementets evne til 4 foreta gode vurderinger av méloppnaelse

sikre at Utdanningsdirektoratet utvikler mélbare kriterier og styringsparametere for
de nasjonale sentrene

folge opp at de ubrukte midlene til de nasjonale sentrene reduseres og at framtidige
tilleggsbevilgninger tilpasses sentrenes aktivitet

sikre at regelverket for tilskuddsforvaltning etterleves, slik at departementet blant
annet blir i bedre stand til & vurdere maloppnaelse

vurdere et krav om at ogsa private fagskoler mé rapportere inn transaksjoner med
narstaende

5 Departementets oppfolging

Statsraden legger stor vekt pé at underliggende virksomheter skal ha tilfredsstillende
internkontroll pa alle omrader, dette tas regelmessig opp i meter med virksomhetene.
Det papekes videre at departementet arbeider kontinuerlig med & forbedre regnskaps-
kvaliteten 1 universitets- og hegskolesektoren, noe som har gitt resultater. Departe-
mentet forventer at et oppdatert regelverk, med veileder, for statlige universiteters og
hayskolers forpliktende samarbeid og erverv av aksjer vil gjore klassifiseringen av
prosjektene bedre og gi en mer korrekt kostnadsbelastning.

6) Dokument 1(2011-2012).
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Generelt har statsrdden merket seg Riksrevisjons anbefalinger og vil tilstrebe & for-
bedre departementets systemer og retningslinjer slik det er beskrevet.

5.1 Svakheter i departementets interne styring

Statsraden viser til at departementet i utarbeidelsen av virksomhetsplanen foretar
risikovurderinger basert pa kjente metoder. Omrader med hey risiko nevnes sarskilt i
innledningen av virksomhetsplanen, og det stilles krav om det skal rapporteres sar-
skilt ngye pa disse. Departementet anser denne dokumentasjonen som tilfredsstil-
lende. Statsrdden opplyser at departementet fra 2014 vil pase at det i forbindelse med
rapporteringen til virksomhetsplanen skal dokumenteres hvorfor risikovurderingen er
endret. Statsraden opplyser videre at hovedinstruks for skonomiforvaltningen i
Kunnskapsdepartementet na er oppdatert og oversendt Riksrevisjonen.

Statsrdden tar Riksrevisjonens merknader til etterretning og vil utbedre disse for-
holdene, men anser ikke svakhetene i departementets internkontroll som vesentlige 1
2013. Statsrdden mener at departementets oppfelging og kontroll er av en slik karak-
ter at den gir et tilfredsstillende beslutningsgrunnlag for den interne styringen, og
anser dermed kravene i reglement for gkonomistyring i staten for oppfylt.

5.2 Svakheter i departementets etatsstyring

Statsraden er enig i at departementets vurdering av maloppnéelse pa barnehage- og
grunnopplaringsomradet kan vere foretatt pd mangelfullt grunnlag og dermed gi et
ufullstendig styringsgrunnlag. Departementet konstaterer at styringsparameterne ma
vere tilpasset virksomhetenes egenart. I dialog med underliggende virksomheter har
departementet kommet fram til at det er lite hensiktsmessig med virksomhetsmal som
kun omfatter virksomhetens interne arbeid. Virksomhetene har 1 hovedsak som formal
a pavirke utviklingen i sektorene, og departementet har derfor utformet virksomhets-
mal for disse. Statsraden péapeker at vurdering av departementets styring av virksom-
hetenes aktiviteter og maloppnaelse ma bygge pa det samlede grunnlaget som fore-
ligger i departementet.

Statsrdden viser til at departementet de senere drene har lagt om tildelingsbrevene til
Utdanningsdirektoratet og Senter for IKT i utdanningen med sikte pa & styre mer ut
fra mal for virksomhetene og mindre pa aktiviteter. Departementet vil i dialog med
etatene vurdere om det kan utvikles mer konkrete styringsparametere for de under-
liggende etatenes virksomhetsmal, der dette er hensiktsmessig. Det legges opp til at
styringsparameterne skal framgd tydeligere 1 tildelingsbrevene for 2015 enn det de
gjorde 1 2014.

5.3 Mangelfull styring og oppfelging av nasjonale sentre

Statsraden viser til at Utdanningsdirektoratets vurdering av de nasjonale sentrenes
méloppnaelse for 2013 ble droftet i etatsstyringsmete med direktoratet. Direktoratet
papekte 1 etatsstyringsmetet at styringen og rapporteringen har vert for aktivitets-
orientert. Direktoratet arbeider med & utvikle mélbare kriterier og styringsparametere.
Det skal gi bedre grunnlag for & vurdere méloppndelsen og & styrke den framtidige
styringsdialogen med de nasjonale sentrene. Departementet vil folge opp dette arbeidet
med direktoratet. Departementet legger til grunn at rapporteringen i Prop. 1 S vil bli
bedre med de tiltakene som Utdanningsdirektoratet na arbeider med. Statsraden viser
videre til at departementet er kjent med at tilleggsoppdragene til enkelte nasjonale
sentre 1 sum er for omfattende og at dette skaper utfordringer for helhetlig og langsiktig
planlegging, selv om enkelte tilleggsoppdrag har en mer langsiktig karakter.

Statsraden opplyser at direktoratet har bedt sentrene utarbeide planer for reduksjon av
innestaende midler, og oppfelging av sentrenes bruk at midler vil sté sentralt i

Kunnskapsdepartementet



direktoratets styringsdialog med sentrene framover. Departementet vil folge opp
sentrenes gkonomi 1 dialog med direktoratet gjennom 2014.

Statsrdden viser til at departementet har gitt Utdanningsdirektoratet i oppdrag & utrede
tilknytning / delt styringsansvar og de gkonomiske rammebetingelsene for sentrene.
Departementet er enig i at det er utfordringer knyttet til organisasjonsmodellen for
sentrene og planlegger & se nermere pa sentrenes struktur, rolle og mandat pa grunn-
lag av direktoratets anbefaling. De gkonomiske rammebetingelsene vil vare en sentral
del av departementets vurderinger.

5.4 Mangelfull oppfelging av tilskudd til private hgyskoler og private fagskoler
Statsraden viser til at det er etablert en ekspertgruppe som skal utrede hvordan tilsyn
og oppfoelging av de private institusjonene ber gjennomfoeres, herunder vurdere regel-
verket og organiseringen av tilsynet. Ekspertgruppens arbeid forventes ferdig innen
utgangen av 2014. Statsrdden viser videre til at det 1 departementet ogsa pagar arbeid
med & videreutvikle et analysekonsept som skal danne grunnlaget for den regulere
resultatoppfelgingen av private hoyskoler.

Departementet tar sikte pd a gjennomfere en utvidet resultatgjennomgang og risiko-
vurdering av de private hayskolenes faglige resultater i lopet av 2015, med grunnlag i
rapporteringen for 2014. P4 bakgrunn av analysen, samt ekspertgruppens anbefalinger
om tilsynet av private hayskoler og private fagskoler, vil departementet vurdere
eventuelle endringer i tilskuddsordningen for private hayskoler i 2015.

Statsrdden opplyser videre at departementet 1 2014 har en utvidet oppfolging av
rapporteringen fra private hayskoler og er i dialog med de hayskolene som ikke har
tilfredsstillende rapportering. I tillegg til den ekonomioppfelgingen som departe-
mentet har hatt tidligere, er departementet i ferd med a etablere en tydeligere resultat-
oppfelging. Departementet har i samrad med Nasjonalt fagskolerad videreutviklet
rapporteringskravene for fagskoler med tilskudd fra departementet. Kravene er alle-
rede iverksatt for rapporteringen for 2014. Departementet har 1 2014 redusert til-
skuddet til to fagskoler pd grunn av darlig rekruttering og for fa ferdige kandidater.

Statsrdden viser til at departementet basert pa egne analyser, samt rapportene fra
ekspertgruppen om tilsyn og gruppen som utreder finansieringssystemet, vil vurdere
hvordan oppfelgingen av fagskolers og private hayskolers gkonomiforvaltning skal
innrettes. Departementet vil vurdere om det ogsa skal stilles krav til private fagskolers
rapportering om transaksjoner med narstdende enheter.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har merket seg at statsrdden anser at departementets interne styring er i
henhold til bestemmelser om gkonomistyring i staten. Statsrdden opplyser at Riksrevi-
sjonens merknader likevel vil bli tatt til etterretning og utbedret. Selv om det ikke er
pavist direkte brudd pa ekonomibestemmelsene anser Riksrevisjonen svakhetene
samlet sett som vesentlige for a sikre en tilfredsstillende intern styring i departementet.

Riksrevisjonen har videre merket seg at statsrdden ikke har tatt stilling til den mang-
lende gjennomferingen av evalueringer av tilskuddsordningene for private hegskoler
og private fagskoler. Evalueringer kan gi departementet verdifull kunnskap om hvor-
vidt tilskuddsordningene er effektive virkemidler for & oppna vedtatte mal.
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Landbruks- og matdepartementet

1 Landbruks- og matdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013
forrige ar (nysaldert budsjett)
Utgifter 233 17 345
Inntekter 565

Utgiftsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett)

Statens egne
driftsutgifter

Nybygg,
anlegg mv.

Overfaringer
til andre

M utlan, stats-
gjeld mv.

Landbruks- og matdepartementets ansvarsomrade:

Bioforsk

Mattilsynet

Norsk institutt for landbruksekonomisk forskning
Norsk institutt for skog og landskap
Reindriftsforvaltningen

Statens landbruksforvaltning
Veterinaerinstituttet

5 selskaper**

Samlet Regnskap Overfort til
bevilgning neste ar
17 577 17 206 294
618

Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett)

Salg av varer
og tjenester

Inntekter i
forbindelse
med nybygg,
anlegg mv.

Overfaringer
fra andre

M Tilbake-
betalinger mv.

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
herer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,

jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2

(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Kontroll- og konstitusjonskomiteen behandlet i Innst. 103 S (2012-2013) Riks-
revisjonens undersokelse av beerekraftig reindrift i Finnmark. Komiteen forventet at
Landbruks- og matdepartementet operasjonaliserte mélene om ekonomisk og ekologisk
baerekraftig reindrift ved & folge opp de distriktene som har et for heyt reintall, og at
det ble fastsatt frister for & utarbeide reduksjonsplaner. Bruksregler for alle distrikter
og frister for reintallsreduksjon skulle veert ferdigstilt sommeren 2012. Statens
reindriftsforvaltning rapporterer for 2013 at bruksregler for distrikter 1 Vest-Finnmark
fremdeles ikke er godkjent. Det rapporteres at reintallet i Vest-Finnmark 1 stedet for a
ha gétt ned, har gkt med om lag 1000 dyr fra 2010/2011 til 2012/2013. Forelopige
slaktetall for sesongen 2013/2014 viser at uttaket av slaktedyr samlet sett ikke er til-
strekkelig til & folge opp gitte reduksjonsvedtak.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Landbruks- og matdepartementet for 2013:
« vesentlige mangler ved forvaltningen av produksjonstilskudd pa landbruksomradet
» mangelfullt regnskapsavlegg i Veterinarinstituttet

Virksomheter under Landbruks- og matdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Mattilsynet
e \eterineerinstituttet

Virksomheter under Landbruks- og matdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Mattilsynet X
Veterinaerinstituttet X
Bioforsk X X X
Statens landbruksforvaltning X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Vesentlige mangler ved forvaltningen av produksjonstilskudd pa landbruksomradet
Riksrevisjonen er kritisk til maten departementet har organisert ansvarsfordelingen
mellom forvaltningsnivdene pa, og til mangelfull oppfelging av om kontrollordningene
fungerer tilfredsstillende. Riksrevisjonen har avdekket at det er vesentlige svakheter i
etterlevelsen av fastsatte rutiner for oppfelging og kontroll av tilskuddsforvaltningen.
Konsekvensen er at det utbetales ca. 9 mrd. kroner arlig uten at det er godt nok sikret
at utbetalingene skjer i henhold til vedtatte rammer og aktuelt regelverk. Departe-
mentets organisering av tilskuddsforvaltningen gjor det vanskelig a folge opp om
rutiner for forvaltning blir etterlevd pa en enhetlig og tilfredsstillende méte.
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Forvaltningsordningen for produksjonstilskudd

Tilskuddsforvaltningen pa landbruksomradet omfatter mange ordninger og flere forvaltningsnivaer er
involvert. Landbruks- og matdepartementet (LMD) har delegert forvaltningen av sentrale landbruks-
politiske virkemidler, blant annet produksjonstilskuddsordningene, til Statens landbruksforvaltning

(SLF). SLF har for disse virkemidlene delegert oppgaver videre til fylkesmennene og kommunene.

Kommunene har en sentral rolle i tilskuddsforvaltningen pa landbruksomradet. De bade registrerer og
behandler soknader, fatter vedtak og gjennomfgrer etterkontroller. Fylkesmennene skal fglge opp
kommunene gjennom forvaltningskontroller.

Rammebetingelser for tilskuddsforvaltningen falger av arlige tildelingsbrev og embetsoppdrag fra
departementet der forventninger angis i resultat- og rapporteringskrav. | tillegg til fastsatt regelverk
for tilskuddsforvaltning, utarbeides det arlige fullmaktsbrev fra SLF til fylkesmennene og egne rund-
skriv for ordningene.

Fylkesmennene skal hvert ar utarbeide risikobaserte kontrollplaner for gjennomfering av forvaltnings-
kontroller av kommunene og for foretakskontroller (kontroll direkte mot tilskuddsmottaker). Planene
er et verktey for styring av kontrollarbeidet, og det skal sendes en kopi til SLF. Fylkesmennene skal
redegjore for eventuelle avvik og omprioriteringer fra kontrollplanene i den arlige rapporteringen til
Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet (FAD) (na Kommunal- og moderniseringsdeparte-
mentet (KMD)) under resultatomrade 24 Forvaltning av inntekts- og velferdspolitiske tiltak og kontroll.
SLF utarbeider arlig en egen rapport til Landbruks- og matdepartementet om kontrollvirksomheten

i SLF og hos fylkesmennene.

Kontrollplanlegging og rapportering framstar som mangelfull hos fylkesmennene og
SLF. Gjennomgangen av kontrollplanene for 2012 og 2013 viser at det er stor varia-
sjon 1 planene bade nér det gjelder form og innhold. Flere av planene har mangelfull
beskrivelse av blant annet kontrollomfang, ressursbruk og risikovurderinger. Disse
manglene gjor at det er vanskelig & vurdere méloppnéelse av kontrollarbeidet,
herunder vurdere om kontrollaktivitetene er tilfredsstillende og tilstrekkelige til &
sikre korrekt utbetaling av tilskudd.

Fylkesmennenes og kommunenes kontrollniva synes ikke a vaere tilfredsstillende og
departementet har ikke 1 tilstrekkelig grad fulgt opp innholdet 1 rapporteringen.
Revisjonen viser at kontrollaktivitetene hos enkelte fylkesmenn er vesentlig lavere
enn planlagt, og at kontrollomfanget generelt er langt under det som lar seg
begrunne med lav risiko. I kontrollrapporten for 2012 framkommer det at SLFs
kontrollaktivitet avdekker mange avvik, og at antallet kontroller ber ekes. Nar det
gjelder fylkesmennenes kontrollaktivitet, opplyses det at denne samlet sett er pa et
minimumsniva i de fleste fylkene sett i forhold til de utfordringene som foreligger.
Av rapportering, styringsmetereferater og lignende framkommer det at fylkesmennene
og kommunene har store utfordringer blant annet med ressurser og kompetanse til
gjennomforing av kontroll pd omradet. Det framgar ogsé at kontrollaktiviteten
generelt er lav, og at det hos noen av fylkesmennene ikke er gjennomfert kontroller
12012 og/eller 2013. Det gjelder blant annet fylkesmennene i Troms, Finnmark og
Oslo og Akershus.

Omlegging til risikobasert utvalg av tilskuddsmottakere er ikke tilfredsstillende
fulgt opp. Basert pé risiko skal kommunene for hver seknadsomgang plukke ut og
kontrollere minimum 5 prosent av tilskuddsmottakerne. Tidligere ble dette gjort
sentralt, men fra og med seknadsomgangen 20. august 2011 skal utvalget gjores
lokalt. Revisjonen viser at kommunene i liten grad har etablert gode systemer og
rutiner for risikobasert utvalg, og flere kommuner har gitt tilbakemelding til fylkes-
mennene om at det kan veere ubehagelig & gjennomfoere de risikobaserte utplukkene
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péa grunn av narhet til sokerne. Effekten av omleggingen fra sentrale utplukk er ikke
evaluert, til tross for at den framheves som et tiltak for & forbedre kontrollregimet.

 Kontrollarbeidet pa enkelte omrader synes styrt av ressurser og ikke risiko. Regel-
verket for tilskudd pa landbruksomrédet er komplekst og ressurskrevende & forvalte.
Dette har medfert at enkelte omrader, eksempelvis driftsfellesskap, noen steder ikke
blir kontrollert til tross for at dette er omrader som vurderes a ha hay risiko for feil.
Enkelte av fylkesmennene melder at det ikke er ressurser til denne typen kontroller.
Konsekvensen er at det finnes tilskuddsmottakere med betydelige tilskudd som ikke
blir kontrollert.

* Det er uheldig at kontrollregimet er innrettet pa en slik mate at kommunene, som
foretar kontroll direkte mot tilskuddsmottaker, ogsa er veileder, saksbehandler og
innstiller/fatter vedtak 1 saken. Kommunenes nearhet til tilskuddsmottaker, ulike
roller og kompetanse- og ressursmangel medferer risiko for misligheter og feil 1
saksbehandlingen og utbetaling av tilskudd.

* Det er kritikkverdig lang saksbehandlingstid for klager. Revisjonen for 2013 har vist
at klagesaksbehandlingstiden var lang i SLF, opp mot to ar. Det er iverksatt tiltak for
a redusere saksbehandlingstiden, og det er satt som et forelopig mal at SLF skal ha
maksimalt ett ars saksbehandlingstid pa klager. Klagesaker om tilskudd kan ha
okonomisk betydning for klager, noe som er med pa & forsterke betydningen av at
saken ma ha en forsvarlig framdrift og avgjeres uten ugrunnet opphold. Dersom
saksbehandlingstiden framstar som urimelig lang, kan det ogsé svekke tilliten til
arbeidet 1 forvaltningen.

SLF har nylig utarbeidet en rapport, Rapport nr. 14/2014 Forslag til endringer i
forvaltningsregimet for produksjonstilskudd og avlesertilskudd. Rapporten bekrefter
de funnene som revisjonen har avdekket. Riksrevisjonen konstaterer videre at
rapporten slar fast at de to fagsystemene som benyttes 1 tilskuddsforvaltningen,
medforer risiko for feilutbetalinger. Rapporten angir imidlertid ikke forslag til losning
av de utfordringene fylkesmennene og kommunene har nar det gjelder kontroll.

3.2 Mangelfullt regnskapsavlegg i Veterineerinstituttet

Veterinerinstituttet har avlagt regnskap og arsrapport innen fristen 1. mars. I ettertid
har virksomheten blitt bedt av Landbruks- og matdepartementet om & endre regnskapet
i en slik grad at det matte utarbeides ny presentasjon og nye noter. Styret, som utgjor
virksomhetens overste ledelse, har ikke godkjent det nye regnskapet som ble styre-
behandlet 8. mai. Det foreligger derfor ikke et endelig styregodkjent regnskap etter
kravet 1 tildelingsbrevet. Konsekvensen av dette er at revisjonen ikke har et endelig
grunnlag & bygge sin konklusjon pa. Riksrevisjonen har derfor avlagt en revisjons-
beretning der konklusjonen er at Riksrevisjonen ikke kan uttale seg om regnskapet.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Landbruks- og matdepartementet vurderer folgende tiltak:

* iverksette egnede tiltak som kan forbedre forvaltningsregimet for produksjons-
tilskudd pa landbruksomrédet for & sikre tilfredsstillende kontroll, serlig pa
kommuneniva

« folge tettere opp at de tiltak departementet palegger akterene blir etterlevd

+ gijennomfore evalueringer for & sikre at forvaltningssystemene fungerer
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5 Departementets oppfolging

Statsrdden kommenterer innledningsvis Riksrevisjonens omtale i punkt 2 Hovedfunn
og utviklingstrekk om arbeidet med & redusere reintallet i Finnmark til et baerekraftig
niva. Statsraden viser til at ved utgangen av 2011 hadde samtlige sommer- og helars-
beitedistrikter fatt godkjent sine bruksregler. Reduksjon av reintall som overstiger det
fastsatte skal skje ved at siidaen selv utarbeider reduksjonsplan, og eventuelt iverk-
setter reduksjon av overskytende reintall forholdsmessig dersom reduksjonsplanene
ikke blir gjennomfort, jf. reindriftsloven § 60 tredje ledd. Statsrdden peker pa at det er
Reindriftsstyret som har ansvar for at en slik reduksjon gjennomferes.

Statsraden redegjor videre for Reindriftsstyrets arbeid med & varsle og deretter fatte
vedtak om frist for utarbeidelse av reduksjonsplan sommeren og hesten 2012. Svert
fa av distriktene leverte en reduksjonsplan i henhold til vedtatt frist og krav, noe som
medferte at Reindriftsstyret hosten 2012 sendte ut varsel om gjennomfering av
forholdsmessig reduksjon av reintallet for en rekke distrikter/siidaer i Vest-Finnmark
og Ost-Finnmark reinbeiteomrader. Statsraden opplyser at Reindriftsstyret pd mote
26. februar 2013 vedtok tidsfrister, og at denne reintallsreduksjonen forutsettes
gjennomfort i lepet av 1 til 3 &r. Statsrdden viser til at for forste reduksjonsar var
palegget fulgt av 65 prosent av siidaandelene i Vest-Finnmark og 85 prosent av
siidaandelene 1 Ost-Finnmark. Statsraden opplyser at resultatet for andre reduksjonsar
ikke blir kjent for hesten 2014.

Statsraden mener at departementet har veert tydelig i sin kommunikasjon overfor
Statens reindriftsforvaltning (SRF) og fylkesmennene om at det skal gjennomfores
sanksjoner overfor de reineierne som ikke falger opp vedtakene.

Avslutningsvis opplyser statsrdden at SRF arbeider aktivt for a fa utarbeidet bruks-
regler for estre, midtre og vestre sone, de sakalte "fellesbeitedistriktene"
1 Vest-Finnmark reinbeiteomrade.

5.1 Vesentlige mangler ved forvaltningen av produksjonstilskudd pa landbruks-
omradet.

Statsraden sier seg enig med Riksrevisjonen i at det er viktig at tilskuddsutbetalingene
i landbruket skjer i henhold til aktuelt regelverk og at det ma vaere gode systemer for
oppfoelging og kontroll for a sikre etterlevelse av regelverket. Videre kommenterer
statsraden folgende om departementets oppfelging:

Kontrollplanlegging

Statsraden viser til at det i svarbrev fra Statens landbruksforvaltning (SLF) til Riks-
revisjonen av 17. mars 2014 framgér at SLF deler Riksrevisjonens oppfatning om at
det er ulik kvalitet i innhold i kontrollplanene fra fylkesmennene. Statsraden viser til
at SLF i1 2014 har satt 1 verk flere tiltak for a forbedre dette.

Kontroll og oppfelging av kontroll har vart og er et prioritert tema i departementets
styringsdialog med Landbruksdirektoratet og fylkesmennene, og departementet har de
siste arene hatt en betydelig mer aktiv rolle pa kontrollomradet enn tidligere.

Rapportering av resultater av kontrollarbeidet

Statsraden viser til at det i embetsoppdraget til fylkesmennene stilles omfattende krav
til rapporteringen, blant annet om oversikt over ressursinnsats, omfang av gjennom-
forte kontroller og oppfelging av eventuelle avvik. Statsrdden opplyser at departe-
mentet arlig gir tilbakemelding til Kommunal- og moderniseringsdepartementet
(KMD) om forholdet mellom ressurs- og maloppnaelse for fylkesmennene pa
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landbruks- og matomradet, herunder kontroll. Statsraden skriver videre at Landbruks-
og matdepartementet har instruksjonsmyndighet overfor embetene pé sine fag-
omrader, og at departementet gir styringssignaler om prioritering av oppgaver, der
dette er aktuelt.

Statsraden viser til SLFs rundskriv 3/12 og rutine om tilbakemelding til SLF fra
fylkesmennene om deres forvaltningskontroll, og til SLFs svarbrev til Riksrevisjonen
av 17. mars 2014, der SLF skriver at denne rutinen ber folges bedre opp. Statsraden
understreker at vesentlige forhold i tilknytning til forvaltningskontrollene skal rappor-
teres fortlopende til Landbruksdirektoratet, slik at disse kan folges opp. Statsraden
opplyser at departementet gjennom styringsdialogen med Landbruksdirektoratet vil
pase at direktoratet folger opp dette overfor fylkesmennene.

Statsrdden papeker at departementet i brev av 10. mai 2014 til Riksrevisjonen rede-
gjorde for en vurdering av kontrollarbeidet. Statsrdden fastholder at arbeidet med
kontroll og oppfelgingen av dette de siste fem arene har gitt gode resultater, og viser
til at departementet og Landbruksdirektoratet arbeider malrettet med forbedrings-
tiltak.

Styringsmoter med fylkesmennene

Statsraden papeker at styringsmetene, hvert andre ar, er den viktigste arenaen for en
helhetlig drefting av ressurstilstanden i embetet og oppfelging av tilskuddsforvaltning
og kontroll. Statsraden opplyser at departementet gir innspill til KMDs érlige leder-
samtaler med hver enkelt fylkesmann, og at manglende maloppnaelse av kontroll-
arbeidet er ett av temaene departementet har spilt inn til ledersamtaler med enkelte
embeter hvert ar.

Omlegging av kommunenes utplukk for kontroll

Statsraden viser til at SLF i svarbrev til Riksrevisjonen av 17. mars 2014 har opplyst
at en egen effektevaluering av omleggingen av 5-prosentkontrollen ikke har vart
utfort. Det opplyses at SLF har gjennomfert lopende vurderinger og hatt erfarings-
utveksling med fylkesmennene, og at SLF mener dette har like stor nytte som effekt-
evaluering — noe statsraden sier seg enig i.

Statsraden opplyser at erfaringsutvekslingen — der det kom fram at enkelte kommuner
hadde mangelfullt system for risikobasert utplukk og ubehag med a gjennomfoere dette
pa grunn av n&rhet til sekerne — har fort til at omtalen av stedlig kontroll og risiko-
basert utplukk ble utdypet i SLFs rundskriv om saksbehandlingsrutiner for seknads-
omgangene 20. august 2012 og 20. januar 2013.

Statsraden framholder det som viktig & rette kontrollinnsatsen dit sannsynligheten for
feil er storst, og at system og rutiner i kommunene for risikobasert utplukk skal bidra
til dette. Det opplyses at Landbruksdirektoratet allerede har satt 1 verk tiltak for & oke
kvaliteten pa kommunenes arbeid. Statsraden papeker at fylkesmennene har ansvar
for 4 sette 1 verk tiltak dersom det avdekkes at kommunene i liten grad har etablert
system for risikobasert utplukk, og opplyser at departementet folger opp dette i
styringsdialogen med fylkesmennene.

Regelverk

Statsrdden understreker sterkt at det ikke er akseptabelt & la vare & kontrollere med
den begrunnelsen at regelverket er for komplisert. Statsrdden papeker at det er fylkes-
mannens ansvar 4 bidra til at det blir satt i verk tiltak dersom det avdekkes at kommu-
ner ikke utforer nedvendig kontrollarbeid i henhold til gitte retningslinjer. Statsraden
viser til at det er satt i verk en rekke tiltak for & styrke kommunenes kompetanse pa
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kontroll av tilskudd 1 landbruket, og at fylkesmennene og Landbruksdirektoratet har
kontinuerlig oppfelging pa flere méter. Statsrdden pdpeker at dersom departementet
og Landbruksdirektoratet avdekker at fylkesmennene ikke utferer nedvendig kontroll-
arbeid, blir dette tatt opp, og fylkesmannen blir bedt om & eke innsatsen pa omradet.

Statsraden viser til at departementet arbeider malrettet med forenkling, blant annet
med sikte pé at ordningene skal bli enklere & kontrollere, jf. arets jordbruksoppgjer,
der det ble lagt fram og vedtatt en rekke forenklingstiltak.

Misligheter/habilitet

Statsraden er enig med Riksrevisjonen i at kommunenes narhet til tilskuddsmottaker
kan skape noen utfordringer i tilskuddsforvaltningen som kommunene mé vere opp-
merksomme pa.

Statsrdden opplyser at Fylkesmannen og Landbruksdirektoratet, som folge av at
kommunenes kompetanse, ressurser og prioriteringer innen tilskuddsforvaltning kan
variere, har satt i verk en rekke tiltak for & bidra til ekt prioritering og styrket kompe-
tanse pa omradet.

Saksbehandlingstiden for klager

Statsradden viser til at Riksrevisjonen gjennom revisjonen for 2013 har vist at SLF
hadde lang behandlingstid av klager, opp mot to ar. Statsrdden sier seg enig med
Riksrevisjonen i at det er kritikkverdig lang tid.

Det opplyses at behandlingstiden hos SLF har vart tema pé styringsmetene med SLF
og i ledersamtaler med administrerende direktor de siste par arene, og departementet
har her understreket at den mé reduseres. Statsrdden opplyser videre at SLF har iverk-
satt tiltak for & bedre situasjonen, og at behandlingstiden i dag stort sett er pa under
seks méneder.

I sine kommentarer til Riksrevisjonens anbefalinger av tiltak, 1 punkt 4, gir statsraden
uttrykk for at arbeidet med kontroll og oppfelging av denne de siste arene har gitt
gode resultater, men viser ogsa til at departementet i brev av 10. mai 2014 til Riks-
revisjonen har papekt at det fortsatt er utfordringer med kontroll og videreutvikling av
kontrollsystemene.

Statsrdden er enig med Riksrevisjonen at det er serlig grunn til & ha oppmerksomhet
mot kommunenivéet, viser til tiltak som det er redegjort for at er satt i verk for & sikre
tilfredsstillende kontroll, og til at departementet fortsatt vil legge stor vekt pa dette
arbeidet framover.

Statsraden mener at departementet har et omfattende system for & sikre at etablerte
systemer for oppfelging og kontroll etterleves, og viser til at det gjennom styrings-
dialogen vil pase at de tiltak departementet palegger akterene blir fulgt opp.

5.2 Mangelfullt regnskapsavlegg i Veterinaerinstituttet

Ifolge statsrddens svar har ikke departementet bedt Veterinarinstituttet utarbeide et
nytt regnskap. Videre opplyser statsraden at departementet forstod det slik at det var
god dialog mellom Veterin@rinstituttet og Riksrevisjonen, og at instituttet ville etter-
komme de endringer og tilleggsforklaringer som Riksrevisjonen mente var nedvendig.
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6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Statsraden trekker flere ganger fram fylkesmennenes ansvar for at kommunene har
tilstrekkelig ressurser og kompetanse. Riksrevisjonen vil understreke at det er
Landbruks- og matdepartementet som har det everste ansvaret for & folge opp at
organiseringen av kontrollen med tilskuddsforvaltningen lar seg gjennomfere i
samsvar med gjeldende systemer og rutiner.

16. mai fikk Riksrevisjonen oversendt nytt arsregnskap fra Veterinarinstituttet.
Riksrevisjonen har derfor mottatt to arsregnskap for Veterinarinstituttet for 2013.
Det forela med andre ord ikke et endelig grunnlag for revisjonsberetning ved
avslutning av revisjonen.

Riksrevisjonen vil for evrig presisere at Riksrevisjonen ikke etter sitt mandat kan be
om endringer i et regnskap som er avlagt og styrebehandlet.
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Miljoverndepartementet

1 Miljeverndepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 398 5590 5988 5449 546
Inntekter 2426 2459
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne 0g tjenester

driftsutgifter
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overferinger
. fra andre
M ytlan, stats- .
M Tilbake-

gjeld mv. K
betalinger mv.

Miljeverndepartementets ansvarsomrade:

Miljedirektoratet
Norsk polarinstitutt
Norsk Kulturminnefond
Riksantikvaren

Statens kartverk

3 fond

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomréade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har siden 2008 papekt at virksomhetene under Miljoverndepartementet
ikke har implementert risikostyring etter bestemmelsene. Manglende risikostyring
kan pavirke maloppnéelsen for miljesektoren, noe som igjen kan redusere evnen til

a giennomfere den vedtatte politikk. Senest 1 2012 ble Stortinget informert om
manglende oppfelging fra departementets side. Kontroll- og konstitusjonskomiteen
mente at resultatet ikke var oppleftende og ba om at Riksrevisjonens anbefaling pa
dette omradet ble fulgt.'

Arets revisjon viser at det fortsatt er store svakheter i risikostyringen pa departementets
ansvarsomrade, 1 og med at virksomhetene fortsatt ikke har implementert et fullstendig
system for risikovurderinger 1 trdd med bestemmelser om akonomistyring i staten.
Uklare styringssignaler fra tildelingsbrev og etatsstyringsmeter har bidratt til at
departementet ikke har fatt pd plass en helhetlig risikostyring. Departementet besluttet
12012 at risikoanalyser skal vaere tema i etatsstyringsmeatene med virksomhetene.
Revisjonen av de underliggende virksomhetene viser at dette i sveert liten grad er fulgt
opp i1 2013.

I tildelingsbrevet for 2014 uttrykker departementet klarere hvilke forventninger det
har til implementering av risikostyring i virksomhetene. Riksrevisjonen forventer at
departementet folger opp at dette blir gjennomfort.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Miljeverndepartementet for 2013:

* manglende overforing av bevilgning til Norsk Kulturminnefond

* manglende avklaring av finansielt rammeverk for utarbeidelse av arsregnskap for
Norsk Kulturminnefond

Virksomheter under Miljgverndepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

e Norsk Kulturminnefond
e Riksantikvaren

Virksomheter under Miljgverndepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Norsk Kulturminnefond X X
Riksantikvaren X X
Direktoratet for naturforvaltning X X

3 Riksrevisjonens merknader
3.1 Manglende overfering av bevilgning til Norsk Kulturminnefond
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Miljoverndepartementet ikke har overfort

bevilgningen til Norsk Kulturminnefond (NKMF) for 2013, og at dette ikke ble
oppdaget og rettet i lopet av budsjettaret.

1) Innst. 123 S(2013-2014).
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NKMEF ble 01.01.2013 omgjort fra fondsordning til et nettobudsjettert forvaltnings-
organ med sarskilte fullmakter med bevilgning pé kapittel 1432, post 50. Fram til og
med 2012 ble aktiviteten i NKMF finansiert av renteavkastning pd fondskapital. Ved
endringen av virksomhetens rammebetingelser, ble en bankbeholdning hovedsakelig
til dekning av ikke utbetalte tilsagn om tilskudd til kulturminnebevaring, overfort til
det nyopprettede forvaltningsorganet. Virksomheten har i 2013, som folge av at
bevilgningen ikke ble gjort tilgjengelig for NKMEF, finansiert sin drift og sine
aktiviteter med hjelp av disse midlene.

I Prop. 1 S (2012-2013) og tildelingsbrev til NKME, ble det for 2013 bevilget 61,4 mill.
kroner til virksomheten. Disse midlene skulle Miljoverndepartementet ha utbetalt til
NKMFs oppgjerskonto i Norges Bank. I departementets forklaringer til statsregnskapet
for 2013 stér det at "Bevilgningen for 2013 pa 61,4 mill. kroner har ved en feil ikke blitt
overfort fra Miljeverndepartementet til Norsk Kulturminnefond 1 2013."

3.2 Manglende avklaring av finansielt rammeverk for utarbeidelse av arsregnskap for
Norsk kulturminnefond

Riksrevisjonen kan ikke uttale seg om regnskapet til Norsk Kulturminnefond (NKMF)
for 2013. Avklart finansielt rammeverk for utarbeidelse av arsregnskap er en forut-
setning for & kunne avgi en revisjonsberetning. Riksrevisjonen finner det kritikkverdig
at Miljeverndepartementet ikke har avklart de regnskapsmessige konsekvenser for
NKMF i forbindelse med beslutningen om endret organisasjonsform for virksomheten,
inkludert hvilket finansielt rammeverk som skulle folges for utarbeidelse av ars-
regnskap.

Nettobudsjetterte virksomheter skal som hovedregel utarbeide et arsregnskap i trad
med bevilgningsreglementets kontantprinsipp. Den nettobudsjetterte virksomheten
kan imidlertid i samrad med overordnet departement velge a fore regnskapet etter
andre prinsipper enn kontantprinsippet. Dersom man velger a fore periodisert
regnskap, anbefaler Finansdepartementet at de statlige regnskapsstandardene (SRS)
folges.

Riksrevisjonen har i forkant av drsavslutningsrevisjonen for 2013 vert i dialog med
Miljeverndepartementet angdende blant annet spersmélet om regnskapsmessige
konsekvenser av opprettelsen av NKMF som en nettobudsjettert virksomhet.
Departementet opplyste at det forelopig var konkludert med at NKMF skal sette opp
et noe forenklet regnskap som ikke er periodisert.

NKMFs regnskap for 2013 ser imidlertid ikke ut til & vaere 1 henhold til de ramme-
betingelsene departementet har opplyst om. Regnskapet er delvis periodisert og felger
ikke et rent kontantprinsipp. Det er opplyst at apningsbalansen for NKMF som netto-
budsjettert virksomhet er vedtatt til "Utgdende balanse per 31.12.2012 fratrukket

1,4 mrd. kroner". Dette tilsvarer restsaldo pa fondets bankbeholdning, men den er
ikke naermere spesifisert i eksempelvis avsetninger/gjeld og virksomhetskapital.

4 Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen anbefaler at Klima- og miljedepartementet vurderer folgende tiltak:

* avklare og vedta rammebetingelser for regnskapsferingen til Norsk Kulturminne-
fond, samt sikre drlige overforinger til Norsk Kulturminnefond
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5 Departementets oppfolging

Statsraden opplyser i sitt svar at departementet til enhver tid er opptatt av at regle-
mentet for skonomistyring 1 staten, med tilherende bestemmelser om gkonomistyring,
ligger til grunn for styring av virksomheten i miljeforvaltningen, og at regelverket
etterleves. Departementet har derfor understreket dette i tildelingsbrevene for 2013.
Det opplyses videre at departementet i tildelingsbrevene for 2014 har gitt klart uttrykk
for hva som forventes nar det gjelder iverksettelse av risikostyring i virksomhetene.
Dette vil ogsé bli fulgt opp 1 styringsdialogen.

5.1 Manglende overfaring av bevilgning til Norsk Kulturminnefond

Statsraden opplyser i sitt svar at det er uheldig at bevilgningen til Norsk Kulturminne-
fond ikke ble overfort pad korrekt méte 1 2013. Dette skyldes endringer 1 rutinene for
overforing av midler da Norsk Kulturminnefond fra og med 2013 ble omgjort til et
forvaltningsorgan med s@rskilte fullmakter. Departementet vil fra 2014 sikre at de
arlige overforingene til Norsk Kulturminnefond foretas pa korrekt mate.

5.2 Manglende avklaring av finansielt rammeverk for utarbeidelsen av arsregnskap
for Norsk Kulturminnefond

Statsrdden opplyser i sitt svar at departementet, slik Riksrevisjonen anbefaler, har
avklart og vedtatt rammebetingelser for regnskapsfoeringen til Norsk Kulturminnefond
i eget brev.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

Miljoverndepartementet
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Naerings- og handelsdepartementet

1 Neerings- og handelsdepartementets budsjett og regnskap for 2013
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 977 82 653 83630 79619 1093
Inntekter 72 312 72913
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne 0g tjenester

driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer ey
til andre Overfaringer
. fra andre
B ytldn, stats- ‘
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Nzerings- og handelsdepartementets ansvarsomrade:

Bronngysundregistrene

Direktoratet for mineralforvaltning med Bergmesteren for Svalbard
Garantiinstituttet for eksportkreditt

Justervesenet

Klagenemnda for industrielle rettigheter

Norges geologiske undersgkelser

Norsk Akkreditering

Norsk Romsenter

Patentstyret

Sjofartsdirektoratet

24 selskaper**

48,3 mrd. kroner av de budsjetterte utgiftene gjelder virksomheten i Innovasjon Norge.
Av samlede budsjetterte inntekter er 46,4 mrd. kroner avdrag pa lan.

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har hatt vesentlige merknader til Naerings- og handelsdepartementets
oppfolging av Altinn i 2011' og 20122 12012 anbefalte Riksrevisjonen blant annet
departementet & vaere en padriver for & koordinere tjenesteeiere, for & sikre mulige
effektiviserings- og samordningsgevinster i henhold til mandatet for Altinn.

Den nye strategien for Altinn fra 2012 bygger pa innspill fra tjenesteeiere om kon-
krete behov angdende videreutvikling av Altinn-plattformen. Flere utfordringer er tatt
opp, blant annet behovet for & samordne Altinns sikkerhetsniva ved pélogging pa
Altinn-plattformen. Dette gjelder for eksempel helsesektoren, som utveksler sensitiv
informasjon med strenge krav til personvern. Det er ikke dokumentert at departe-
mentet har fulgt opp de innrapporterte behovene for videreutvikling, verken med
berorte departementer, Direktoratet for forvaltning og IKT (Difi) eller i styrings-
dialogen med Breonneysundregistrene.

Altinn-satsingen er ment & gi betydelige effektiviseringsgevinster for bade privat og
offentlig sektor. Det er ikke etablert et system som sikrer tilfredsstillende rapportering
av gevinster fra Altinns tjenesteeiere.

Riksrevisjonen konstaterer at det fremdeles er uklart hvordan tverrsektorielle sam-
ordningsoppgaver, blant annet oppfelging av gevinstrealiseringen, felges opp av

departementet.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Naerings- og handelsdepartementet for 2013:
* manglende oppfelging av ikt-sikkerhet i Bronneysundregistrene

Virksomheter under Nzerings- og handelsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Bronngysundregistrene
e Garantiinstituttet for eksportkreditt

Virksomheter under Nzerings- og handelsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Bronngysundregistrene X
Garantiinstituttet for eksportkreditt X X X
Norsk Romsenter X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Manglende oppfelging av ikt-sikkerhet i Brenngysundregistrene

Riksrevisjonen er kritisk til at departementet, i lys av Brenneysundregistrenes betyd-
ning for digitaliseringen i staten, ikke har forsikret seg om at det er iverksatt tiltak for
a styrke ikt-sikkerheten i Brenneysundregistrene. Det er alvorlig at departementet
ikke har fulgt opp virksomhetens arbeid med informasjonssikkerhet og internkontroll
1 samsvar med kravene i reglement for okonomistyring i staten § 15. Oppfoelging er
avgjerende for at identifiserte svakheter skal bli utbedret, og for a sikre at virksomheten

1) Dokument 1 (2012-2013)
2)  Dokument 1 (2013-2014)
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har dokumentert internkontroll 1 regnskapsarbeidet. Det er fremdeles vesentlige
svakheter ved ikt-sikkerheten 1 Brenngysundregistrene, og flere av manglene som det
er rapportert om tidligere ar, er ikke rettet opp.

Brenneysundregistrene er en ikt-intensiv virksomhet og drifter en rekke nasjonale
registre. Registrene forvalter et stort datamateriale som er viktig for private og
offentlige virksomheter.

Riksrevisjonen hadde ogs i 2002° og 2009* vesentlige merknader til ikt-sikkerheten i
Bronneysundregistrene. Svakhetene omfattet blant annet mangler ved rutiner for
logging og vedlikehold av tilganger til systemene. Naerings- og handelsdepartementet
ble ogsa i 2009 kritisert for manglende oppfolging av ikt-sikkerheten i Brenneysund-
registrene. Departementet uttalte at det var bevisst det overordnede ansvaret for &
kontrollere underliggende virksomheter, blant annet at virksomhetene har en forsvarlig
internkontroll. Departementet uttalte ogsa at det har en systematisk oppfelging av
virksomhetene gjennom etatsmeter og krav i tildelingsbrev, med tilherende krav til
rapportering. Videre uttalte departementet at det fulgte opp arbeidet med samfunns-
sikkerhet og beredskap.

Revisjonen 1 2013 viser at det fortsatt er alvorlige svakheter og mangler ved ikt-
sikkerheten 1 Bronneysundregistrene. Dette forer til risiko for uautoriserte endringer 1
regnskapet og for misligheter. Flere av manglene som det er rapportert om tidligere ar,
er ikke rettet opp.

Transaksjonsvolumet 1 Bronneysundregistrenes regnskap er sé betydelig at revisor ma
kunne bygge pa virksomhetens internkontroll for & kunne uttale seg om regnskapet.
De identifiserte svakhetene forer til at Riksrevisjonen ikke har kunnet innhente til-
strekkelige og hensiktsmessige revisjonsbevis i revisjonen av arsregnskapet. Svak
internkontroll gjer at det ikke er mulig & revidere regnskapet. Riksrevisjonen kan
derfor ikke uttale seg om regnskapet til Bronneysundregistrene for 2013.

Siden svakhetene har vert papekt over flere ar, har Riksrevisjonen kontrollert departe-
mentets styring og oppfolging av Brenneysundregistrene i1 perioden fra 2009 til og
med 2013. Det er ikke dokumentert at departementet har fulgt opp at Brenneysund-
registrene har iverksatt tilstrekkelige forbedringstiltak i perioden. Naerings- og
handelsdepartementet opplyser’ at departementet ikke har god nok ikt-kompetanse

til & folge opp ikt-sikkerheten i styringsdialogen med Brenneysundregistrene. Etter
Riksrevisjonens oppfatning er det kritikkverdig at departementet ikke har fulgt opp
papekte mangler.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Naerings- og fiskeridepartementet vurderer folgende tiltak:
* sikre at Bronneysundregistrene etablerer tilfredsstillende informasjonssikkerhet
» folge opp at Brenneysundregistrene har en tilfredsstillende internkontroll

3)  Dokument 1 (2003-2004)
4)  Dokument 1 (2010-2011)
5)  brevav 7. mai 2014
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5 Departementets oppfolging

5.1 Manglende oppfelging av ikt-sikkerhet i Brenngysundregistrene

Statsrdden viser 1 sitt svar til at et nytt saksbehandlingssystem for Brenneysund-
registrene er under prosjektering, og at dette vil bidra sterkt til & forbedre ikt-sikker-
heten etter dagens krav. Departementet vurderer sikkerhetssituasjonen i forbindelse
med registerdriften som akseptabel gitt dagens ikt-system. Statsrdden understreker at
Riksrevisjonen ikke har avdekket faktiske uautoriserte endringer i regnskapet eller
tilsvarende sikkerhetsbrudd ved etaten, og mener at noen av utfordringene som
Riksrevisjonen trekker fram vil kunne metes nér et nytt saksbehandlingssystem er pa
plass.

Nér det gjelder tidligere papekte svakheter fra Riksrevisjonen, viser statsrdden gene-
relt til at omfanget av oppfelgingen mé vurderes utfra et nytte-kostnadsperspektiv, og
at Brenneysundregistrene har arbeidet mélrettet for 4 rette opp feil og mangler.
Statsrdden viser til at departementets ansvar er a sikre at Bronneysundregistrene har
tilfredsstillende kompetanse til & folge opp ikt-sikkerheten. Det opplyses at departe-
mentet har nedvendig kompetanse til & gjore dette, men statsrdden mener det ikke er
grunnlag for at departementet skal ha kompetanse pé detaljert teknisk, operativt niva.

Statsraden opplyser at departementet vil folge Bronneysundregistrenes arbeid med
ikt-sikkerheten, og at det vil vare et sentralt tema i styringsdialogen. Statsrdden viser
til at det i tildelingsbrevet for 2014 er presisert at Bronneysundregistrene i ars-
rapporten skal gi en presentasjon av hovedtrekkene for egen internkontroll, og at
departementet vil folge opp denne saken serskilt 1 host.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at det pagar utredningsarbeid for et nytt saksbehandlings-
system 1 Brenneysundregistrene. Det nye systemet skal blant annet avhjelpe de
svakhetene som er pdvist, men det vil ta flere ar for dette systemet kan settes 1 drift.
Riksrevisjonen understreker derfor betydningen av at departementet folger opp at det
i mellomtiden blir iverksatt nadvendige kontroller for a redusere svakhetene.
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Olje- og energidepartementet

1 Olje- og energidepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 488 48 775 49 263 50 116 206
Inntekter 177 267 175 552
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer
Statens egne 0g tjenester
driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer giisoaln
til andre Overferinger

. fra andre
M utlan, stats- .

gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Olje- og energidepartementets ansvarsomrade:

Energifondet

Fond for CLIMIT

Konsesjonsavgiftsfondet

Norges vassdrags- og energidirektorat

Oljedirektoratet

Statens direkte skonomiske engasjement i petroleumsvirksomheten

3 selskaper**

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har de senere arene vert kritisk til manglende struktur i Prop. 1 S
fra Olje- og energidepartementet og manglende fastsettelse av overordnede mal og
styringsparametere med tilherende krav til rapportering i tildelingsbrevene. Et
styringsprosjekt som departementet satte i gang hesten 2012 har resultert i styrings-
parametere og tydeligere krav til rapportering i tildelingsbrevene. Riksrevisjonen vil
folge resultatet av departementets arbeid i neste ars revisjon.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Olje- og energidepartementet for 2013:
* svakheter ved informasjonssikkerheten i Oljedirektoratet

Virksomheter under Olje- og energidepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

¢ Oljedirektoratet

Virksomheter under Olje- og energidepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Oljedirektoratet X
Norges vassdrags- og energidirektorat X X X
Konsesjonsavgiftsfondet X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Oljedirektoratet

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Oljedirektoratets (OD) arbeid med informasjons-
sikkerhet har vesentlige mangler. Revisjonen viser at OD ikke har implementert et
styringssystem for informasjonssikkerhet til tross for at dette har vert et krav i til-
delingsbrevene for 2011, 2012 og 2013. Riksrevisjonen finner det videre kritikkverdig
at departementet i sin styringsdialog med OD ikke har fulgt opp direktoratets arbeid
med informasjonssikkerhet.

Riksrevisjonen har vurdert spesielt ODs oppfelging av sikkerheten i Diskos, som er
en nasjonal lagringsbase for lete- og utvinningsrelatert informasjon der driften er
utkontraktert. Lagringsbasen er utformet for & lagre store mengder digitale data pa
vegne av oljeselskaper pa norsk sokkel og det offentlige. Den inneholder blant annet
store mengder data som OD har eierskap til. Basen inneholder til dels konfidensiell
informasjon, og bestar hovedsakelig av brenn- og seismikkdata for norsk kontinental-
sokkel.

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at OD ikke har fulgt opp sikkerheten i1 Diskos 1 til-
strekkelig grad. Revisjonen viser at OD ikke har etterspurt eksterne sikkerhets-
gjennomganger, rapporter eller revisjoner av driftsleverander som bekrefter tilfreds-
stillende sikkerhet for Diskos. ODs administrasjon og kontroll med tilganger til
lagringsbasen er ogsd mangelfull. Etter Riksrevisjonens oppfatning har OD ikke hatt
kontroll pé at dataene er tilstrekkelig sikret. Dette medforer risiko for at informasjon
kan komme pé avveie eller bli misbrukt. Riksrevisjonen vurderer dette som kritisk
siden informasjonen er av svart sensitiv og verdifull karakter.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Olje- og energidepartementet vurderer folgende tiltak:

» sikre en tett og regelmessig oppfolging av Oljedirektoratets arbeid med informa-
sjonssikkerhet

« folge opp at informasjonssikkerheten i Diskos blir ivaretatt pa en tilfredsstillende
mate

5 Departementets oppfalging

5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Oljedirektoratet

Statsrdden opplyser i sitt svar at de konkrete merknadene fra Riksrevisjonen om
informasjonssikkerheten til Oljedirektoratet (OD) i den nasjonale lagringsbanken for
petroleumsdata, Diskos, vil bli fulgt opp i samarbeid med Diskos Management
Committee. Nar det gjelder Riksrevisjonens merknader om et dokumentert system for
tilgangsstyring, opplyser statsraden at OD vil konkretisere og tilpasse definerte krav
til egen virksomhet i henhold til etablerte ISO-standarder. Det erkjennes at etabler-
ingen av et dokumentert styringssystem for informasjonssikkerhet 1 OD har tatt tid.
Statsrdden viser til at OD gjennom det pdgdende prosjektet for styringssystem for
informasjonssikkerhet har lagt fram en dokumentert plan for kontinuerlig arbeid med
forbedring av informasjonssikkerheten.

Statsraden opplyser videre at departementet og OD tar Riksrevisjonens merknader og
anbefalinger til etterretning og vurderer dem som relevante og viktige for det videre
arbeidet med informasjons-sikkerhet, og at arbeidet vil bli tatt opp 1 styringsdialogen
framover. Departementet vil i tillegg vurdere en serskilt oppfelging av arbeidet med
utvikling og implementering av styringssystem for informasjonssikkerhet ut over det
som folger av de ordinare etatsstyringsmatene.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Samferdselsdepartementet

1 Samferdselsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 585 50 419 51004 50 980 699
Inntekter 3167 3747
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. P
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overfaringer
fra andre

M Utlan, stats- .
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Samferdselsdepartementets ansvarsomrade:

Jernbaneverket

Luftfartstilsynet

Post- og teletilsynet

Statens havarikommisjon for transport
Statens jernbanetilsyn

Statens vegvesen

6 selskaper**

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
harer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har tidligere ar pekt pa svakheter i méten Jernbaneverket har innrettet
sitt regnskap pa og registrerer at det 2013 har gjennomfort store forbedringer, blant
annet at fem regnskaper for forskjellige deler av virksomheten er slatt sammen til ett i
regnskapssystemet Agresso. Riksrevisjonen ser positivt pa utviklingen, men Jernbane-
verket ma fortsatt ha sarlig oppmerksomhet pd regnskapsrapporteringen.

Riksrevisjonen hadde i 2012 merknad om svakheter ved Statens vegvesens arbeid
med samfunnssikkerhet og beredskap. Det ble spesielt lagt vekt p4 mangelfull
gjennomforing av egvelser, risiko- og sarbarhetsanalyser (ROS-analyser), samordnede
beredskapsplaner og mangelfulle kommunikasjonslesninger for kriser pa veinettet.
Ogsé revisjonen av 2013 viser at Statens vegvesens beredskap ikke er i samsvar med
det som overordnet strategi fra Samferdselsdepartementet angir om lering, rapportering
og samhandling ved mindre og sterre uforutsette hendelser.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Samferdselsdepartementet for 2013:

» mindreforbruk av bevilgning til miljevennlig transport og rassikring pé fylkesveger
» merforbruk av bevilgning til riksveginvesteringer og kjop av riksvegfergetjenester

* manglende styring av Autosys-prosjektet

* kostnadsoverskridelse av konsulentanskaffelser i Statens vegvesen

* svak informasjonssikkerhet i Jernbaneverket

Virksomheter under Samferdselsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2013

e Jernbaneverket
e Statens vegvesen

Virksomheter under Samferdselsdepartementet med vesentlige merknader de fem siste arene

2013 2012 2011 2010 2009
Jernbaneverket X X X X X
Statens vegvesen X X X X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Mindreforbruk av bevilgning til miljgovennlig transport og rassikring pa
fylkesveger.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at det ved utgangen av 2013 er akkumulert

en ubenyttet bevilgning pa kapittel 1301 post 72 Tilskudd til miljovennlig transport,
Transnova-prosjektet pa totalt 111,8 mill. kroner, eller ca. 60 prosent av tilgjengelig
bevilgning for 2013. Transnovaprosjektet ble etablert i 2009, og det er bare 1 2010 at
det ikke har vaert mindreforbruk av bevilgningen. Riksrevisjonen hadde merknader til
betydelig mindreforbruk i tilknytning til Transnovaprosjektet ogsa i Dokument 1
(2012-2013).

Riksrevisjonen finner det ogsa kritikkverdig at det pd kapittel 1320 post 62 Tilskudd
til rassikving pd fylkesveger er et mindreforbruk i 2013 pa 254,5 mill. kroner, eller ca.
34 prosent av disponibel bevilgning. Riksrevisjonen har registrert at det over flere ar
har blitt brukt betydelig mindre til rassikring pa fylkesveger enn det som er bevilget,
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og hadde merknad om mindreforbruk pé rassikring pé fylkesveger ogsé i Dokument 1
(2012-2013). Kontroll og konstitusjonskomiteen bemerket i Innst. 233 S (2012-2013),
at det 1 2012 var satt i verk nye retningslinjer for bruk av midler til rassikring pa
fylkesveger. Komiteen forutsatte ogsa at departementet vurderer behov for ytterligere
tiltak for & bedre dette.

Midlene som er avsatt til miljevennlig transport og rassikring pa fylkesveger kan ikke
nyttes til andre formal. Konsekvensen av omfattende mindreforbruk er at midlene
ikke kommer til nytte i den perioden og til det formélet som Stortinget har forutsatt.
Riksrevisjonen viser i denne forbindelse ogsa til bevilgningsreglementets § 3 som
forutsetter at bevilgningene er basert pa realistiske anslag over utgiftene.

3.2 Merforbruk av bevilgning til riksveginvesteringer og kjep av
riksvegfergetjenester

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at det har oppstatt et merforbruk pa kapittel
1320 post 30 Riksveginvesteringer pa 143,3 mill. kroner 1 2013. I henhold til
tildelingsbrev for 2013 kan denne posten ses i sammenheng med post 23 Drift og
vedlikehold av riksveger, post 29 Vederlag til OPS-prosjekter og post 31 Rassikring.
Etter korrigering for mindreforbruk pa disse postene er uhjemlet merforbruk pd post
30 Riksveginvesteringer totalt 69,5 mill. kroner.

Under post 72 Kjop av riksvegfergetjenester, var det for 2013 bevilget 525,1 mill.
kroner, mens det er utgiftsfort 555,4 mill. kroner. Dette gir et uhjemlet merforbruk for
posten pa 30,3 mill. kroner.

Merforbruk pé postene pa kapittel 1320 er brudd pa bevilgningsreglementets § 5 jf.
§ 11, som forutsetter at det fremmes forslag for Stortinget om tilleggsbevilgning for
merutgifter over 5 mill. kroner.

3.3 Manglende styring av Autosys-prosjektet

I Dokument nr. 1 (2008-2009) var Riksrevisjonen kritisk til at planlagt innfering av
nytt kjeretoy- og forerkortregister Au2sys, ikke ble gjennomfoert som forutsatt, og at
planleggingen var mangelfull. Kontroll- og konstitusjonskomiteen var enig i Riks-
revisjonens vurderinger og at departementet burde ha lagt opp til en tettere dialog
med Statens vegvesen i denne saken. Revisjonen i 2013 paviser i stor grad tilsvarende
mangler som ble papekt for 2007. Forsinkelser av prosjektet far ogsa konsekvenser
for brukeretatene toll- og avgiftsetaten og politiet.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har fulgt godt nok opp
at Statens vegvesen har hatt tilstrekkelig styring med Autosys-prosjektet. Det er
varslet store kostnadsoverskridelser og forsinkelser i framdriften sammenlignet med
det Stortinget la til grunn da det ble vedtatt a gjenoppta prosjektet. Framdriften er
cirka tre &r forsinket, og det ble i Prop.1 S (2012-2013) varslet en ekning 1 kostnads-
rammen fra 790 mill. kroner til 1,1 mrd. kroner. Det har ikke blitt trukket tilstrekkelig
leerdom og erfaringer fra forrige versjon av prosjektet, noe som har fort til at
kompleksitet og omfang har veert undervurdert. I tillegg har tilgangen til ressurser fra
Statens vegvesen internt veert mangelfull i hele prosjektperioden.

Prop.113 S (2011-2012) som omtaler framdriften i prosjektet om nytt kjeretay- og
forerkortregister, Autosys, og Prop.1 S (2012-2013) ble lagt fram med bare fire
maneders mellomrom, men gir en vesentlig ulik beskrivelse av prosjektets kostnads-
kontroll. Ogsé prosjektets statusrapporter er vesentlig forskjellig pa kostnadssiden,
noe som viser at prosjektet har hatt manglende kontroll pa kostnadene.
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Riksrevisjonen er kritisk til at departementet ikke har fulgt opp at Statens vegvesen
over en lang periode ikke har rapportert regelmessig pa prosjektet. For april 2012 har
det i liten grad veert foretatt vurderinger av de viktigste risikofaktorene 1 prosjektet
som kan true méloppnéelsen

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Samferdselsdepartementet ikke har fulgt opp at
Statens vegvesen har handhevet hovedkontrakten i trad med avtalte kontraktbestem-
melser, og at de ikke har fulgt opp at endringer skjer 1 henhold til gjeldende regelverk
for offentlige anskaffelser. Prosjektet har hatt et betydelig antall endringsordre som
har fort til at bade ekonomien og risikobalansen som er forskjovet i statens disfaver.

Prosjektet Au2sys og senere Autosys

Au2sys prosjektet var et kjoretoy- og fererkortregister med tilherende saksbehandlingssystemer
og publikumsrettede tjenester. Systemet var ogsa et kilderegister for saeravgifter for motorvogner
og skulle samvirke med Toll- og avgiftsdirektoratets systemer for sikrere avgiftsinnkreving.

Au2sys ble stanset hgsten 2007 pa grunn av betydelige kostnadsgkninger og forsinkelser.

Bevilgning til ny start av prosjektet Autosys ble gitt med Stortingets behandling av i Prop. 1S
(2010-2011). En viktig del av det nye prosjektet var a sikre prioritering av toll- og avgifts-
myndighetenes behov for tilgang til dataopplysninger om kjoreteyavgiftene.

I Prop. 1S (2012-2013) ble det varslet betydelige kostnadsgkninger pa ca. 300 mill. kroner, og estimert
totalkostnad er oppgitt til 1,1 mrd. kroner. Prosjektet forventes na ferdig i 2016.

3.4 Kostnadsoverskridelser av konsulentanskaffelser i Statens vegvesen
Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Statens vegvesen i alle enheter har betydelige
kostnadsoverskridelser pa utferte konsulentkontrakter. Tidligere revisjon av entre-
priseanskaffelser har ogsa vist store kostnadsoverskridelser som folge av mangelfullt
planarbeid. Riksrevisjonen har hatt anmerkninger til kostnadsoverskridelser i flere ér,
senest i Dokument 1 (2013-2014).

Pa totalt 70 kontrollerte konsulentkontrakter var det 1 gjennomsnitt en faktisk eller
estimert overskridelse pd 111 prosent i forhold til opprinnelig kontraktbelep. Totalt utgjor
faktisk eller estimert merkostnad pa de kontrollerte kontraktene ca. 1,18 mrd. kroner.

Konsulentanskaffelser — kostnadsoverskridelser

Sum av
Antall med kostnads- Sum av slutt- Sum av
overskridelse kon- kostnad over-

trakts-  faktisk/ skridelse Sum av
Antall sum  prognose i belep over-

kontrakter 100 100-300 Over 300 (mill. (mill. (mill.  skridelse

vurdert prosent prosent prosent kroner) kroner) kroner) iprosent
Region @st 26 14 8 4 506,6 1176,26 669,7 132
Region Ser 11 4 6 1 155,2 356,23 201,0 130
Region Vest 12 8 4 - 201,9 346,49 144,6 72
Region Midt 7 3 2 2 79,4 154,33 75,0 94
Region Nord 7 4 3 - 93,2 148,08 54,9 59
Vegdirektoratet 7 4 2 1 32,4 69,82 37,5 116
Totalsum 70 37 25 8 1069 2251 1183 111
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De store kostnadsoverskridelsene viser at forutsetningene som legges til grunn for
planlegging og utlysing av konsulentanskaffelser ikke er realistiske. Riksrevisjonen
mener at departementet mé folge opp at Statens vegvesen tar tilstrekkelig hensyn til
usikkerhet ved konsulentanskaffelser, og om konkurransegrunnlagene har tilstrekkelig
kvalitetssikring.

3.5 Svak informasjonssikkerhet i Jernbaneverket

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Jernbaneverkets informasjonssikkerhet og
tilgangskontroll fortsatt har gjennomgaende og vesentlige svakheter. Det er kritikk-
verdig at departementet ikke har fulgt opp Jernbaneverkets arbeid med informasjons-
sikkerhet. Jernbaneverket har ogsa tidligere fatt kritikk for mangelfull informasjons-
sikkerhet. Riksrevisjonen hadde merknader til Jernbaneverkets informasjonssikkerhets-
arbeid i Dokument 1 (2010-2011) og i Dokument 1 (2011-2012). I Innstilling 138 S
(2010-2011) fra kontroll- og konstitusjonskomiteen, stilles det klare krav til
Samferdselsdepartementet om forbedring av informasjonssikkerhet i underliggende
etater.

Jernbaneverket har ikke iverksatt et styringssystem for informasjonssikkerhet, og det
foreligger heller ingen plan for & gjore dette. Det er videre pévist betydelige svakheter
1 informasjonssikkerheten og tilgangskontrollen for BaneData, som er Jernbane-
verkets applikasjon for banevedlikehold. Jernbaneverket har angitt BaneData som

en av virksomhetens mest kritiske applikasjoner. Svakhetene gjelder manglende
definering av sikkerhetskrav, manglende verdivurderinger og risikovurderinger, samt
alvorlige svakheter i tilgangskontrollen for applikasjonen og underliggende ikt-
infrastruktur.

Riksrevisjonen mener at svakhetene gir hay risiko for uautorisert tilgang til informasjon,
uautoriserte endringer og tilsiktede eller utilsiktede handlinger — forhold som kan ha
alvorlig konsekvenser for tilgjengelighet, integritet og konfidensialitet i BaneData.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Samferdselsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* pése at aktivitetene det enkelte regnskapsar tilpasses budsjettet, slik at kravet til
realistisk budsjettering oppfylles

* iverksette tettere oppfelging av Autosys-prosjektet for & sikre at rapportering skjer
1 trdd med kravene i tildelingsbrevet, og at det uteves risikostyring for at risiko som
truer maloppndelsen, kan identifiseres tidlig og tiltak kan iverksettes

» sikre at Statens vegvesen har bedre oppfolging av planlegging og gjennomfering av
konsulentanskaffelser

* etablere en tettere og mer regelmessig oppfelging av Jernbaneverkets arbeid med
informasjonssikkerhet

5 Departementets oppfalging

5.1 Mindreforbruk av bevilgning til miljgvennlig transport og rassikring

pa fylkesveger

Statsrdden bekrefter at bevilgningen for kapittel 1301, post 72 Tilskudd til miljo-
vennlig transport, Transnova-prosjektet i utgangspunktet skal benyttes det dret den
bevilges, og opplyser at mindreforbruket i 2013 blant annet skyldes forsinkelser i
prosjekter.
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Statsrdden finner det uheldig at det hvert ar siden ordningen ble opprettet i 2009 har
vert et stort mindreforbruk ved arets slutt. Dette har departementet tidligere tatt opp
med Transnova /Statens vegvesen, og det ble 1 2012 igangsatt tiltak for at en storre del
av bevilgningen skulle bli brukt i budsjettaret, uten at dette hadde ensket effekt.
Statsraden opplyser at Statens vegvesen har iverksatt nye tiltak for & redusere mindre-
forbruket:

* interne rutiner er forbedret, slik at tilskuddsmottakerne falges bedre opp enn
tidligere

* det er etablert rutiner for & kunne trekke tilbake tilskuddsmidler som ikke er brukt,
slik at midlene kan tildeles nye prosjekter samme ar

Statsrdden bekrefter at ogsa bevilgningen for kapittel 1320, post 1320 Tilskudd til ras-
sikring pa fylkesveger i utgangspunktet skal benyttes det dret den bevilges. Her ble
handlingsplanen for rassikring pa fylkesveger fastsatt forst i mars 2010, og dette forte
til forsinkede planer for flere prosjekter. Departementet er ikke tilfreds med at mindre-
forbruket hvert ar i perioden 2010-2013 har utgjort en forholdsvis stor andel av den
disponible bevilgningen. Statsraden opplyser at det for a sikre at midlene blir brukt
mer effektivt, 1 2012 ble etablert et system der rassikringsprosjekter pa fylkesveger
skal behandles pa lik linje med riksvegprosjekter. I forbindelse med Statens vegvesens
arbeid med handlingsprogram for 20142017, er det videre innfert flere nye tiltak
med formal & redusere mindreforbruket:

« for anleggsstart/gjennomforing av prosjekter i 2014-2017 forutsettes det at det fore-
ligger godkjent kommunedelplan for 1. juli 2013 dersom det kreves slik plan

* det vurderes om arbeidet med reguleringsplan er kommet s& langt at det er realistisk
a giennomfere prosjektet som forutsatt

* det kreves at kostnadsoverslagene for prioriterte prosjekter er giennomfert etter
Statens vegvesens ANSLAG-metode

Departementet folger opp bruken av bevilgningen gjennom budsjettaret, blant annet
ved tertialvis rapportering fra Statens vegvesen, og departementet vil videre vurdere
om det er behov for ytterligere tiltak.

5.2 Merforbruk av bevilgning til riksveginvesteringer og kjop av
riksvegfergetjenester

Statsrdden bekrefter at det 1 2013 har vaert et merforbruk pd post 30 Riksveg-
investeringer pa 69,5 mill. kroner, og opplyser at dette i hovedsak skyldes utsatt
rekvirering av bompenger pa noen store prosjekter.

Departementet folger opp bruken av bevilgningen i budsjettaret, og vil videre ta opp
rutinene for rekvirering av bompenger med Statens vegvesen.

Statsrdden opplyser at merforbruket pa post 72 Kjop av riksvegfergetjenester skyldes
feilposteringer, og ikke darlig kontroll med forbruket av midler gjennom &ret. Det er
imidlertid uheldig at feilposteringene ikke ble oppdaget for regnskapet for 2013 ble
avlagt.

5.3 Manglende styring av Autosys-prosjektet

Statsrdden opplyser at departementet har fulgt opp Statens vegvesens arbeid med
Autosys-prosjektet gjennom statusrapporteringer og statusmeter, men ikke like
hyppig for varen 2012. Departementets rolle ma vare a folge opp den jevnlige
rapporteringen fra Statens vegvesen, og eventuelle meldinger om avvik.
Departementet ber ikke pa eget initiativ gd inn og vurdere den lopende
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giennomferingen og styringen 1 selve prosjektet, for eksempel kontraktsoppfelging og
endringshindtering.

Statsraden opplyser videre at Samferdselsdepartementet har knyttet til seg en ekstern
kvalitetssikrer for & bistd i oppfelgingen av prosjektet, og at tiltak og anbefalinger fra
denne er, og vil bli, fulgt opp. En er né inne i siste fase av kvalitetssikringen; i lopet
av 2014 vil Statens vegvesen utarbeide nytt sentralt styringsdokument som vil bli
gjenstand for ekstern kvalitetssikring, og nar dette er gjennomfert vil departementet ta
stilling til hva som videre skal skje med prosjektet.

5.4 Kostnadsoverskridelse av konsulentanskaffelse i Statens vegvesen

Statsrdden framholder at sterk okning i Statens vegvesens aktiviteter ogsd medferer
tilsvarende ekning 1 bruk av konsulenttjenester. Det vises til at en rekke forhold kan
pavirke kostnadsoverskridelser pa konsulentkontrakter. Nar konsulentkontrakter
inngas, har Statens vegvesen blant annet begrenset kjennskap til hvor omfattende
prosessen vil bli med & fa vedtatt kommunedelplan og reguleringsplan. Statsrdden
anser likevel overskridelser av et slikt omfang som det Riksrevisjonens undersgkelse
viser, som alvorlig. Usikkerheten knyttet til omfanget av konsulentkontrakter ma
sokes redusert, og kvalitetssikringen av konkurransegrunnlagene ma bedres. Departe-
mentet har merket seg at Statens vegvesen vil etablere et prosjekt som skal forbedre
etatens konsulentanskaffelser. En viktig del av dette vil vere 4 etablere en strategi for
ndr det skal brukes konsulenter eller egne ansatte. Prosjektets forslag til konklusjoner
vil bli behandlet av Statens vegvesens ledelse i 2014.

5.5 Svak informasjonssikkerhet i Jernbaneverket

Statsrdden finner det lite tilfredsstillende at Jernbaneverket fortsatt har store ut-
fordringer med informasjonssikkerheten, og registrerer at Jernbaneverket har erkjent
at de avvikene som Riksrevisjonen har papekt, samlet sett er uakseptable, og at etaten
gjennomforer korrigerende tiltak.

Det opplyses at Jernbaneverket, 1 trdd med anbefalinger fra Direktoratet for forvalt-
ning og ikt, har vedtatt a etablere et overordnet styringssystem for informasjons-
sikkerhet basert pa standarden ISO/IEC 27001:13 — et omfattende arbeid der
giennomferingen vil strekke seg over flere ar.

Statsraden bekrefter at svakheter ved informasjonssikkerhet og tilgangskontroller i
BaneData, blir fulgt opp. Jernbaneverket er 1 ferd med & foreta en gjennomgang av
informasjonssikkerheten, slik at ensket sikkerhetsniva etableres. Dette vil inkludere
definisjon av sikkerhetskrav, verdi- og risikovurderinger, samt iverksettelse av sterkere
tilgangsstyring for applikasjonen og underliggende ikt-infrastruktur.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen forutsetter at Samferdselsdepartementet folger opp Statens vegvesens
arbeid med & forbedre etatens konsulentanskaffelser. Riksrevisjonen vil ogsé under-
streke departementets ansvar for & felge opp og sikre at Jernbaneverket far tilfreds-
stillende informasjonssikkerhet.

Samferdselsdepartementet
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Utenriksdepartementet

1 Utenriksdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2013 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 928 36 820 37 749 35 865 1753
Inntekter 125 237
Utgiftsbevilgning 2013 Inntektsbevilgning 2013
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Statens egne Salg av varer
tj 1
driftsutgifter RIS -er
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. meld nybygg,
Overfaringer aniegg m.
til andre Overferinger
fra andre
M utlan, stats- _
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Utenriksdepartementets ansvarsomrade:

Fredskorpset
Direktoratet for utviklingssamarbeid (NORAD)

1 selskap **

Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som
hgrer inn under departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,

jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2
(2014-2015).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har i Dokument 1 de siste ti arene hatt vesentlige merknader til
Utenriksdepartementets tilskuddsforvaltning. Departementet har kontinuerlig iverk-
satt tiltak for a sikre bedre kvalitet pd omradet. I 2013 har Riksrevisjonen revidert
bistand til Liberia, Mali, Ghana og Ser-Sudan. Malet med revisjonen har vert a
kontrollere om departementets forvaltning av tilskudd er i trdd med Stortingets vedtak
og forutsetninger. Revisjonen viser at departementets tilskuddsforvaltning i de
kontrollerte prosjektene i det alt vesentlige er tilfredsstillende, og at tildeling av
tilskudd skjer til prioriterte formal. For noen av prosjektene er imidlertid risiko-
vurderingene for generelle, og revisjonen viser ogsa stor variasjon i omfanget av
dokumentasjon. Departementet opplyser at det vil folge opp Riksrevisjonens
merknader til de enkelte prosjektene.

I Dokument 1 (2013-2014) hadde Riksrevisjonen vesentlige merknader til Utenriks-
departementets forvaltning av tilskudd til milje og berekraftig utvikling, klima- og
skogsatsingen. Riksrevisjonen péapekte at svakhetene i forvaltningen ble forsterket av
en fragmentert ansvarsdeling i klima- og skogprosjektet internt i departementet, samt
uklar fordeling av ansvaret mellom Utenriks- og Miljeverndepartementet. Utenriks-
departementet har 1 2013 utarbeidet et nytt ordningsregelverk for klima- og skog-
satsingen, og i Prop. 1 S (2013-2014) rapporterte departementet mer utfyllende om
klima- og skogprosjektet enn tidligere. Fra 1. januar 2014 ble ansvaret for og
forvaltningen av klima- og skogsatsingen samlet i Klima- og miljedepartementet, og
dette departementet har opplyst at det vil folge alle anbefalingene i Dokument 1
(2013-2014) om forvaltning av tilskudd til klima- og skogsatsingen.

Riksrevisjonen har ingen vesentlige merknader til Utenriksdepartementet for 2013.

Virksomheter under Utenriksdepartementet som har fatt vesentlige merknader

¢ Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader de siste fem arene.

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsraden til orientering.

Utenriksdepartementet
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lll Ekstrakt av Norges statsregnskap
og regnskapet for administrasjonen
av Svalbard for budsjettaret 2013




Riksrevisjonen legger med dette fram ekstrakt av Norges statsregnskap for budsjettaret 2013
i henhold til Grunnloven § 75k.

Ekstraktet omfatter bevilgningsregnskapet for budsjettaret 2013 og kapitalregnskapet - statens

balanse per 31. desember 2013. Videre er regnskapet for administrasjonen av Svalbard
for 2013 tatt med.

Statsregnskapet 2013

Merutgift (-) Overfort

Saldert Overfort fra Nysaldert Samlet og mindre- til neste
Utgifter budsjett forrige ar  budsjett bevilgning Regnskap utgift ar
Det kongelige hus 194 0 196 196 196 0
Regjeringen 311 8 341 350 344 6 10
Stortinget og underliggende
institusjoner 1685 30 1696 1726 1677 48 20
Hoyesterett 85 1 87 87 88 -1 0
Utenriksdepartementet 35967 928 36 820 37749 35 865 1884 1753
Kunnskapsdepartementet 43 585 408 43 839 44 247 43 816 432 475
Kulturdepartementet 9715 145 9 746 9 891 9759 132 165
Justis- og beredskaps-
departementet 29823 927 31225 32152 31637 514 862
Kommunal- og regional-
departementet 158 811 1200 159 142 160 342 159 424 919 824
Arbeidsdepartementet 54 964 647 69 988 70 636 70704 -68 753
Helse- og omsorgs-
departementet 121334 342 121 279 121 621 121 545 76 334
Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet 32904 101 33819 33920 34 626 -706 104
Neerings- og handels-
departementet 6277 176 8 406 8 583 8472 110 178
Fiskeri- og kystdepartementet** 5003 680 4881 5561 5083 479 603
Landbruks- og
matdepartementet 17 100 233 17 345 17 577 17 206 371 294
Samferdselsdepartementet 38 900 585 50419 51004 50 980 25 699
Miljeverndepartementet 5441 394 5578 5972 5420 551 546
Fornyings-, administrasjons- og
kirkedepartementet 6 297 292 6 581 6 873 6724 149 333
Finansdepartementet 108 876 1046 106 680 107 726 107 331 395 923
Forsvarsdepartementet 42 224 3551 43 355 46 906 43 571 3335 3823
Olje- og energidepartementet 16 972 488 16 269 16 758 16 528 229 205
Ymse utgifter 14 821 0 120 120 61 59 0
Statsbankene** 124 512 890 124 632 125523 121 021 4502 1030
Statlig petroleumsvirksomhet 28 002 0 32 502 32502 33585 -1 083 0
Statens forretningsdrift 1838 332 2 348 2680 2568 113 200
Folketrygden 369 336 75 368 511 368 586 368 100 485 11
Statens pensjonsfond utland 373185 0 347 229 347 229 345 151 2078 0
Sum utgifter 1648162 13481 1643035 1656516 1641483 15033 14 247

* Det kan veere awik mellom sumtallene i tabellen og de avrundede tallene som stér ovenfor summene. Sumtallene er i samsvar med bevilgningsregnskapet.
| tabellen er statsbankene, statens forretningsdrift mv. gruppert for seg, selv om de administrativt hgrer inn under ulike departementer. Disse gruppene
vil vaere inkludert i tallene i tabell 1 under det enkelte departement i del Il.

** Qverfert bevilgning fra 2012 er fordelt etter det departementet som disponerer bevilgningen i 2013. Et belgp pa 3,2 mill. kroner er flyttet fra
Fiskeri- og kystdepartementet til Statsbankene, og fordelingen avviker séledes fra kolonnen "Overfert til neste &r" i samme tabell i fjor.
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Bevilgningsregnskapet for budsjettaret 2013 (tall i mill. kroner)

Merinntekt
Saldert Nysaldert og mindre-
Inntekter budsjett budsjett Regnskap inntekt (-)
Skatter pa formue og inntekt 252 485 247 020 245 608 -1412
Arbeidsgiveravgift og trygdeavgift 265 200 269 900 269 430 -470
Tollinntekter 2760 3125 3111 -14
Merverdiavgift 236 000 234 000 233874 - 126
Avgifter pa alkohol 12 450 12 250 12 239 -1
Avgifter pa tobakk 7 650 7 060 7 080 20
Avgifter pa motorvogner 33630 32674 32 309 - 365
Andre avgifter 45731 45 047 45 396 349
Sum skatter og avgifter 855 906 851076 849 047 -2029
Renter av statens forretningsdrift 106 106 85 -21
Auvskrivinger, avsetninger til investeringsformal og inntekter av
statens forretningsdrift i forbindelse med nybygg, anlegg mv. 1782 1767 1964 197
Sum inntekter av statens forretningsdrift 1 888 1873 2049 176
Renter fra statsbankene 8414 8426 8370 - 56
Renter av kontantbeholdning og andre krav 7 651 6573 6 585 12
Utbytte eksklusiv Statoil 14 838 14 528 14 528 0
Sum renteinntekter og utbytte eksklusiv statens forretnings-
drift og Statoil 30902 29 527 29 484 -44
Inntekter under departementene 24 958 26 974 32 505 5531
Overforing fra Norges Bank 0 0 0 0
Tilbakefering fra Statens banksikringsfond 0 0 0 0
Sum andre inntekter 24 958 26 974 32 505 5531
Sum inntekter eksklusiv oljeskatter, petroleumsvirksomhet
og tilbakebetalinger 913 654 909 451 913 084 3634
Inntekter fra statlig petroleumsvirksomhet 157 400 159 600 157 880 -1720
Skatt og avgift pa utvinning av petroleum 229 900 205710 206 436 726
Aksjeutbytte fra Statoil 13887 14 421 14 421 0
Sum petroleumsinntekter 401 187 379731 378 737 -994
Sum inntekter eksklusiv lanetransaksjoner og overfering
fra Statens pensjonsfond utland 1314 841 1289 182 1291 821 2639
Tilbakebetalinger 84 935 95 642 96 233 591
Statens pensjonsfond utland 123 663 117 340 117 340 0
Sum inntekter 1523 440 1502 163 1505 394 3231
Statslanemidler 124722 140 872 136 089 -4783

Totalsum 1648 162 1643 035 1641483 - 1552
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Kapitalregnskapet - Statens balanse per 31.12.2013 (tall i mill. kroner)

Statens eiendeler og gjeld

Eiendeler 31.12.12 31.12.13 Endring
Kontantbeholdninger 130 783 89 464 -41318
Spesielle beholdninger, forsikringer mv. 4076 106 5308 109 1232004
Verdipapirer 276 828 225 949 - 50879
Utlan og utestaende fordringer 386 878 444 920 58 042
Ordineere fond 54790 77 309 22518
Forskudd 377 - 248 -625
Kapital i statsbankene 659 659 0
Fast kapital i forvaltningsbedrifter 196 797 212 698 15901
Egenbeholdning statspapirer 45 323 59 995 14 672
Mellomveerende med regnskapsferere -2309 -4124 -1815
Overkurs/underkurs statspapirer -7270 -8137 - 868
Kurs- og sikkerhetselement knyttet til obligasjoner med fortrinnsrett -7042 -3716 3326
Sum eiendeler 5151 920 6 402 877 1250 957

Gjeld og egenkapital

Statsgjelden 617 245 604 045 - 13200
Kontolan fra ordinaere fond 63918 85 694 21776
Virksomheter med saerskilte fullmakter 13 000 14 377 1377
Deposita og avsetninger 12771 -1015 -13786
Overforte ubrukte bevilgninger 13481 14 247 766
Avslutningskonto (egenkapital) 4431504 5685 528 1254 024
Sum gjeld og egenkapital 5151920 6 402 877 1250 957
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Regnskapet for administrasjonen av Svalbard 2013

Regnskapet for administrasjonen av Svalbard 2013 (tall i tusen kroner)

Utgifter

Svalbard kirke

Tilskudd til kulturelle formal m.m.
Tilskudd til Longyearbyen lokalstyre
Tilskudd til Svalbard museum
Sysselmannen

Sysselmannens transporttjeneste
Tilfeldige utgifter
Kulturminnetiltak

Direktoratet for mineralforvaltning med
Bergmesteren for Svalbard

Refusjon til Norsk Polarinstitutt
Navigasjonsinnretninger

Statens bygninger pa Bjerngya og Hopen
Statens bygninger i Longyearbyen
Ligningsforvaltningen for Svalbard

Sum utgifter

@kning i overferte bevilgninger

Sum

Inntekter

Sysselmannen

Sysselmannens transporttjeneste
Statens bygninger i Longyearbyen
Ligningsforvaltningen for Svalbard
Skatter og avgifter

Tilskudd fra statsbudsjettet

Sum inntekter

Overfort Samlet
fra 2012 Bevilgning bevilgning
0 4215 4215
0 960 960
0 151 113 151113
0 10 484 10 484
1542 35813 37 355
3073 84 500 87573
70 1750 1819
108 2220 2328
73 1500 1573
0 3125 3125
0 3860 3860
183 6 300 6483
497 12700 13197
51 3050 3101
5597 321590 327 187
Bevilgning

200

500

4820

0

166 032

150 038

321590

Depositakonto 845004 - Avsetninger i Svalbardregnskapet 2013 (tall i tusen kroner)

Saldo per 1. januar 2013
@kning i overfgrte bevilgninger
Saldo per 31. desember 2013

Regnskap
4189
860
151 113
10 484
39 964
84 271
1706
2 245

1623
3125
3860
6515
13419
3226
326 600
890

327 490

5597
890
6 487

Overfort
til 2014

26

0

0

0
1331
4092
82

83

o ©O o o

738
134
6 487

Regnskap

6 396
1201
5779
260
137 781
176 072

327 490
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IV Vedlegg

1 Statsradenes svar til Riksrevisjonens
merknader og anbefalinger

2 Oversikt over virksomheter mv. som har
mottatt revisjonsberetning for 2013



Vedlegg 1
Statsradenes svar til Riksrevisjonens merknader
og anbefalinger

7

DET KONGELIGE
ARBEIDS- OG SOSIALDEPARTEMENT
.

Starsraden

Riksrevisjonen

Postboks 8130 Dep

0032 OSLO
Unntatt offentlighet jf. Offl. § 5
andrc ledd

Dreres ref Vir rel Dato

2014/00081-3 14/1818- 15.08.2014

Resultatet av den arlige revisjon av Arbeidsdepartementet og underliggende
virksomheter for 2013

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 18.6.2014. Kommentarene til Riksrevisjonens
merknader felger under,

Pensjonstrygden for sjamenn (PTS) fikk vesentlige merknader til sitt inlerne regnskap.
Disse er av en slik art at de ikke omtales 1 Dokument 1, men pa grunn av
Riksrevisjonens mal kemmer denne merknaden likevel frem pé overskriflsniva. Det er
blitt opplyst at det ikke forventes noen kommentar fra statsradens side angaende dette.
Det forutsettes at Riksrevisjonen opplyser Stortinget om dette.

Pkt. 3.1 Svakheter i Arbefdstilsynets handtering av tips

Tips og meldinger er en viktig kilde til informasjon for Arbeidstilsynet. Slik informasjon
kan bidra il & redusere tisiko for at arbeidstakere blir skadet eller syk som felge av sitt
arbeid eller arbeidsforhold. God og riktig hindtering av tips or ogsa viktig for a
opprettholde offentlighcetens tillit til Arbeidstilsynet. Jeg vil falge opp Riksrevisjonens
funn i Arbeidstilsynets handlering av tips, slik af etaten utbedrer de forhold som er
papekt.

Det or viktig at henvendelser behandles og falges opp pa en systematisk og enhetlig
miéte, og at tipsene blir vurdert bade med hensya til eventuell umiddelbar oppfalging,
og som ledd i risikebasert utvelgelsc av tilsynsobjekter. Arbeidstilsynet har derfor
igangsatt ct arbeid med & utvikle cn planieggingsmodul, og néar den er ferdig utviklet vil
den ivareta behovel for sysiematisk oppielging av tilsyn og etterpreving av
gakshehandling. Det er ogsi igangsatt ¢t arbeid for 4 sikre god integrasjon mellom de
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ulike modulene. Dette vil gi et system som sikrer og dokumenterer al behandling av
tips og mceldinger i Arbeidsiilsynet skjer pa en helhetlig, enhetlig og kvalitativi god
méte.

Riksrevisjonen papeker at departementets opploiging i etatsstyringsdialogen ikke har
vari god nok. Deparlementets styring vil alltid matte baseres pa risiko og vesentlighet.
Departementel har i etatsstyringsdialogen i 2013 og 2014 lagt vekt pa kvalitet og
enhetlighet i tilsynsopplelgingen, blant annet basert pa papekinger ctter Riksrevisjonen
giennomgang av Arbeidstilsynets regnskap for 2012, Departementet har hatt fokus pa
at Arbeidstilsynet skal ha et helhetlig og kvalitetsmessig godt system og gode rutiner
som grunnlag for all saksbehandling.

Departementet vil gijennom etatsstyringsdialogen fortsatt felge opp at Arbeidstilsynet
giennomigrer sine planer for viderceutvikling av systemer og rutiner som skal sikre
kvalitet og enhetlighet i alle ledd.

Pkt. 3.2 Vesentlige utfordringer med moderniseringen av IKT i Arbeids- og
velferdsetaten

IKT-moderniseringen stér sentralt i utviklingen av Arbeids- og velferdsetaten. Blant
annet vil den bidra til 4 gjore det enklere for brukerne & komme i kontakt med etaten
og 4 i den informasjon og de {jenester de trenger. IKT-moderniseringen vil ogsa
forenkle og forbedre saksbehandlingen i Arbeids- og velferdsetaten, herunder bidra til
ekt kvalilet og til oppiyllelse av absolutie krav i ekonomireglementet. Dette vil ogsa pé
sikt frigjore ressurser til bedre oppfelging av de brukerne som trenger det mest.

Som Riksrevisjonen peker pa har uhensiktsmessige IKT-lesninger lenge veert til hinder
for at Arbeids- og velferdsetaten kan lese oppgavene sa effcktivt som snskelig. Samlet
er det definert et program med en ramme pa 3,3 mrd. kroner til IKT-modernisering i
Arbeids- og velferdsetaten, cksklusive usikkerhetsavsetninger. Gjennomlieringen er
planlagt over scks ar i tre prosjckter. Som det gir fram av Riksrevisjonens brev har
Arbcids- og velferdsetaten 1 dag over 300 TKT-systemer som er byved opp pé flere ulike
teknologiske platiformer. Et viktig formal med IKT-moderniseringen er a etablere en
fullverdig, moderne og integrerl IKT-lesning som undcrststter etatens
arbeidsprosesser og oppgaver. Programmet vil ikke dekke hele etatens portefalic av
systemer, men innenfor programmets ramme er planen 4 modernisere alle
systemlesningene for vtelsene,

Det har fra starten av veert klart at det or betydelig risiko knyttet 6l giennomfaringen av
IKT-moderniseringen, selv om det er brukt betydelige ressurser pa planlegging.
Erfaringene fra Prosjekt 1 er et cksempel pa dette, ettersom dcet viste seg al del var
behov for cn omfattende replaniegging. Som falge av den hoye risikoen forbundet med
programmet, har departementet hatt en tett oppfelging av Prosjekt 1. Selv om
erfaringene fra Prosjekt 1 vil ligge til grunn for planleggingen av resten av IKT-
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moderniseringen, er det betydelig risiko ogsa knyitet til giennomferingen av Prosjekt 2
og Prosjekt 3. Jeg legger derfor opp til at resten av programmet skal felges tett av
departementet, bade i planleggings- og 1 gjennomferingsfasen.

Stortinget ble informert om replanieggingen av IKT-moderniscringen i Prop. 1 8 2013-
2014) for Arbeidsdepartementet. Kontroll- og konstitusjonskomiteen hadde j brev av
28.1.2014 sporsmaél om replanleggingen av Progjekt 1. I mitt svar av 25.2.2014 gjorde
jeg rede for de vurderinger som ligger bak replanlegging av Prosjekt 1 og gjenbruk av
pensjonssystemet Pesys ved innferingen av ny ufaretrygd.

Riksrevisjonen er bekymret for om malet med moderniseringen vil bli nadd etter
replanleggingen. Riksrevisjonen konstaterer videre at det er satt hoye mal for
muoderniseringsarbeidet, og at del er stor risiko for at det ikke blir gjennomfert med
forventede resultater.

Malene for IKT-moderniseringen ligger {ast. Prosjekt 1 ble replanlagt for 4 ke
sannsynligheten for 4 nd de mélene som ligger til grunn for moderniserings-arbeidet.

Det har veert viktig & utvikle systemlosninger for ny vferetrygd innen 1.1.2015. Pesys er
ctatens mest moderne systemplattform, og vil med de forbedringer som gjennomfares i
Prosjekt 1, tilfredsstille de fleste av de krav Arbeids- og velferdsdirektoratet har til
stabil IKT-drift og fleksibilitet, For nye uforetrygdsaker vil Pesys bli en stabil og
ficksibel plattform med hey automatiseringsgrad og gode selvhetjeningslasninger.

Riksrevisjonen har merket seg at det er palopt 723,9 mill. kroner til
moderniseringsarbeidet i perioden august 2012 — utgangen av 2013, og at midler er gatt
lapi som falge av avviklingen av prosjekiorganisasjonen og endret realiseringsstrategi.

Jeg erkjenner at midler kan ha gatt tapt ved avviklingen av prosjektorganisasjonen og
endret realiseringsstrategi. Hvor store belep et eventuelt reelt tap vil utgjerc, vil det
ikke vaere mulig 4 ha gode beregninger av far Prosickt 2 og 3 or ferdig planlagt. Forst
da vil det forcligge cn oversikt over hvor myc av det som cr utviklet i Prosjeke 1 som
har verdi for det videre utviklingsarbeidet i programmet. Jeg vil pipeke at def ogsd er
bygd opp betydelig kompetanse og ikke minst praktisk erfaring som vil kemme til
nyite i det videre moderniseringsarbeidet.

Riksrevisjonen ser ogsa alvorlig pa at systemutviklingstillak for 3 ellerleve kravene i
gkonomiregelverket og personopplysningsloven utsetles yilerligere som falge av
replanleggingen.

Jeg vil her vise til at det heller ikke i den opprinnelige realiseringsstrategien var
planlagt at kravene 1 ekonomiregelverket skulle innfris for alle ytelscr i Prosjekt 1. Jeg
vil videre trckke fram at uferercformprosjektet har planlagt flere tiltak for a forbedre
regnskapsioring, sporing og avstemming pi ekenomiomradet for ny uferctrygd. Dette
vil bidra til cn forbedring av kvalitet pa regnskapct for ytelser som behandles i Pesys
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(uferctrygd og alderspensjon). Lesningen vil ogsi tilfredsstille kravene gitt i
ekonomiregelverket og personopplysningsloven, Gjennom Prosjekt 1 skjer det med
andre ord en klar bedring pa omradet knyttet 6l disse sentrale yielsene,

Til shatt stiller Riksrevisjonen spersmél om departementet i tilstrckkelig grad erkjenner
risikoen som endret realiseringssirategi har for muligheten til 4 na de opprinnelige
malene med moderniseringen.

Jeg er usikker pé bakgrunnen for dette spersmaélet ettersom det ikke cr eksplisitt
begrunnet. Det vil alltid veere stor risiko ved giennomfering av IKT-prosjekter av
denne sterrelsesorden. Departementet har hatt cn svaert tett oppfelging av prosjektet
og har vaert i kontinuerlig dialog med dircktoratet om lesninger, fremudrift og risiko.
Selv med en grundig planlegging har det hele tiden vaert lagt til grunn at dette er et
stort og komplekst program med betydelig usikkerhet og risike som ma falges naye.
Endret realiseringsstrategi var begrunnet med behovet {or & redusere ristko knyttet til
giennomfering av Prosjekt 1, og dermed ogsa tl gjennomfering av resten av
programmel. Da arbeids- og velferdsdirekioren orienterte departementet om sin
hesluining om & endre realiseringssirategi for uferereformen, ble det pa
departementets beslilling ularbeidel en konsekvensvurdering av deite.

Det er planlagt en omfatiende vurdering av konseplet for Prosjckt 2 og 3 hesten 2014.
Formalet er 4 velge en videre strategi for programinets gjennomfaring som sikrer at
malene nés, og al dette kan skje innenfor et forsvarlig kostnadsnivé og akseptabel
risiko. [ den etterfalgende planleggingen av Prosjckt 2 vil metoder, organiscring og
prosjektgiennomfering bli justert basert pa erfaringenc fra Prosjekt 1 om hva som var
vellykket og hva som ber justeres.

Itillegg onsker jeg & kommentere Riksrevisjonens fremstilling pa noen punkier.

Riksrevisjonens skriver at til tross for at det i planfasen ble glennomfart omfattende
utredninger med ckstern kvalitetssikring ble arbeidet stoppet kort tid etler oppstart.

Jeg vil papeke at selv om prosjektorganisasjonen er avviklet, ble ikke arbeidet stoppet.
Prosjekt 1 er replanlag! og reorganisert, men pagar for fullt selv om arbeidet med ny
gienbrukbar vedtakslgsning métte stanses og selvbetjeningslesningen vil bli levert med
mindre omfang enn planlagl. Videre er formalet med replanleggingen oppnidd, nemlig
1 betydelig grad 4 redusere risikoen forbundet med & kunne levere uferereformen - som
er ¢t vesentlig clement i Prosjekt 1 - pé en tilfredsstillende méate. Samtidig vil det i
tillegg blant annet bli utviklet sclvbetjeningslesninger for innsyn i cgen sak og
dagpenger som del av Prosgjekt 1.

Riksrevisjonen konstaterer at det ikke blir laget on felles grunnmur for det videre
modermsermngsarbeidet nar ambisjonen om a ulvikle et saksbehandlingssystem som
kan gjenbrukes pa flere saksbehandlingsomrader, er lagt til side for 4 sikre at
ulerereformen kan iverksetltes 1, janvar 2015,
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Jeg vil papcke at Pesys er cn def av den moderniserie grunnmuren og har vist seg
gienbrukbar ogsa for ufercprosjektet. I det alt vesentlige vil Pesys etier gjennomfort
Prosjekt 1 tilfredsstille de krav som stilles (il moderniserte lgsninger med hensyn til
fleksibilitet, selvhetieningslesninger, tilrettelegging for automatisering osv.

1 Prosjekt 2 og 3 vil man utvikle en gjenbrukbar og fleksibel losning for
sykepengeytelser med basis i prinsipper og lesninger som bie etablert i Prosjekt 1. Den
eneste vesentlige endringen i forhold til opprinnelig losningsstrategi cr flyttingen av
systemlasningen for uferelrygd fra en ny gjenbrukbar systemlasning til Pesys. Jog
mener at de utredninger som ble foretatt i tilknytning til denne endringen, viste at dette
trolig bade gir en bedre og en mer vedlikcholdsvennlig og kosinadseffektiv losning for
uferetrygd. Den har som nevnt ogsa redusert risikoen betydelig for gijennomiering av
uferereformen fra 1.1.2015.

Riksrevisjonen anbefaler at Arbeids- og sosialdepariementet vurderer 4 {olge opp at det
etableres cn fullverdig, moderne og integrert IKT-losning 1 Arbeids- og velferdsetaten
som understetter de malene som er sait for NAV-reformen.

Arbcids- og sosialdepartementet har hatt en tett oppielging av IKT"moderniseringen
helt fra oppstart 1 2011, Jeg vil sorge for at departementet fortsctter den gode dialogen
det hele tiden har hatt med Arbeids- og vellerdsdirektoratet, med sikte pé at IKT-
moderniseringen kan giennomleres i trdd med mélene og pa en kostnadseffektiv méate.
Malet er at Arbeids- og velferdsetaten skal {3 gode og moedcerniserte losninger som vil
gjsre hverdagen enklere bade for brukere og ansatte.

Pkt 3.3 Mangler i forberedelsene til ny ordning for innrapportering av
opplysninger om inntekt og arbeidsforhold

Riksrevisjonen er kritisk til mangler i Arbeids- og sosialdepartementets forberedelser
til innferingen av a-ordningen.

Det er Finansdepariementetl og Skatieetaten som har ansvar for og driver utviklingen
av a-ordningen gjennom EDAG-prosiektet. Jeg er glad for at Finansdepartementet i
tillegg til Skatteetaten og Statistisk sentralbyrd (SSB) har vaigt 4 koble Arbeids- og
velferdsctaten pa a-ordningen. Jeg mener det var en riktig vurdering at EDAG-
prosjektet 1 forste omgang er begrensct til disse tre virksemhetene. En utvidelse av
antall virksomheter ville ha gitt betydelig risiko for at prosjektet ikke kunne komme i
drift fra 1.1.2013.

Riksrevisjonen skriver at arbeidet med 4 tilpasse regelverk og harmonisere
hegrepsdefinisjoner for inntekt i liten grad har stariet. Riksrevisjonen pipeker videre at
det innenfor departementets ansvarsomrade er flere titalls ulike inntektsbegreper. Jog
antar at Riksrevisjonen med "inntekisbegrep” i denne sammenheng sikter til den/de
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typene av inntekt som legges til grunn for rett til/opptjening av, beregning av og/eller
reduksjon av en ytelse som Arbeids- og velferdsctaten administrerer, og for hvilke
perioder den aktuelle inntekten skal varre opptjent cller ha kommet til utbetaling.

Jeg vil gjere oppmerksom pa at tilpasning av regelverk og begrepsdefinisjoner mellom
Arbeids- og velferdsetaten, Skatteetaten og SSB har veert en vesentlig del av arbeidet i
EDAG-prosjckiet.

Arbeids- og sosialdepartementct og Arbeids- og velferdsdirektoratet startet dialogen
om regelverksendringer 1 2011, Deparlementet og direkioratet har i samarbeid sortert
og priorilert forslag til regelverksendringer blant annet ut fra hensynet til IKT-
maoderniseringen, En god del av regelverksforenklingene er gjennomfart, seerlig med
ny ufarelrygd og den supplerende lovproposisjonen Prop 66 L (2013-2014), men noe
gienstar og noe har man besluttet at man ikke vil endre. Arbeidet med
regelverksutvikling er langsiktig, og det mé gjennomfares forenklinger ut fra et
helhetlig perspekliv.

Teg kan videre cpplyse at departementet og dircktoratet denne varen i fellesskap har
begvnl & sc naermere pé inntekisbegrepene, med sarlig fokus pa inntekisbegrepet som
blir benyttet ved korttidsytelsene sykepenger, pleiepenger og foreldrepenger. Jeg
mener derfor at deparicmenict har satt sakelyset pa regelverksarbeidet, og at det vil
bidra til 4 sikre en god ulnytlelse av a-meldingen. Jeg vil for avrig peke pa at det er godt
begrunnet at det skal vaere noen ulikheter i innholdet i inntektshegrepene, da det er
ulike hensyn som skal ivaretas ved ulike ytelser, Det er for eksempel grunn tit 2 ta
hensyn til inntekter over en lengre periode ved beregning av uferetrygd og
alderpensjon enn ved sykepenger.

Harmenisering av inntekisbegrepene innen og mellom sektorer er svaert krevende.
Begrepene er definert i regelverkene, og endringer av definisjonen av ett begrep vil
ofte ha store konsckvenser for evrige regelverk. I det viderce arbeidet med forenkling
og harmonisering av regelverkenc vil jeg imidlertid legge vekt pa & komme fram til
forre inntektsbegrep. Jeg legger opp til at en slik gjennomgang av relevante
regelverks-/ begrepsdefinisjoner innenfor ytelsesomridene 1 Arbeids- og
velferdsetaten bar ses i sammenheng med IKT-modernisceringen som skal elablere nye
systemlosningoer for disse yielsesomradene,

Riksrevisjonen skriver videre al bruk av informasjon fra a-ordningen i Arbeids- og
velferdsetatens sakshehandling vil kreve vesentlige endringer i rutiner og IKT-
systemer. 25 ytelsesomréader vil kunne benytte informasjon fra a-ordningen i
saksbehandlingen, men det foreligger kun konkrete planer for ny uferetrygd.
Riksrevisjonen papcker ogsa at en plan for bruk av a-ordningen til kontroliformal i
Arbeids- og velferdsetaten ferst vil forcligge hesten 2014,

Arbeids- og velferdsdirekeoratet har ot meget stort press pa den totale [IKT-portefaijen
og har derfor en meget stram prioritering av hvilke IKT-tiltak som kan giennomfares. |
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forbindelse med EDAG-prosjekiet er ufereprosijekiel og nytt aa-register prioritert.
Ufereprosjektet ble prioritert bade fordi ny systemlosning skal igangsettes fra 2015, og
fordi ny ufereordning forutsetter lapende informasjon om inntcktsopplysninger leveri
gjennom a-meidingen.

Elter min vurdering er plancn for & utnyttc a-meldingenc il kontrollspersmaél som
ferdigstilles hasten 2014 godt i rute, da det ikke er kapasitet til 4 utvikle nye
kontrollsystemer for tidligst i lepet av 2015.

Riksrevisjonene skriver videre at Statens pensjonskasse (SPK) ikke er omfatict av a-
ordningen fra 1. januar 2015. Riksrevisjonen skriver ogsé al departementelt ikke har
hatt dialog med SPK om virksomhetens behov og de muligheter som a-ordningen gir.

Riksrevisjonen konkluderer med at den ser alvorlig pa at departementet ikke legger
bedre til rette for at a-ordningens muligheter kan utnyttes effektivt pa hele arbeids- og
velferdsomradet.

Riksrevisjonen har reit i at SPK ilikhet med flere andre offentlige og private
virksomheter innhenter inntektsopplysninger, og at de pa sikt vil kunpe ha stor nytte
av opplysaingene fra a-meldingen.

Jeg forholder meg til mandatet for EDAG der det fremgér at prosjektet omfatter
Skatteetaten, SSB og Arbeids- og velferdsctaten. Etter at a-ordningen er etablert og
siabilisert, vil det bli vurdert om andre virksomheter skal kobles pd. Jeg tar sikte pé at
ogsd SPK skal fa tilgang til ameldingsdata s raskt det er forsvarlig etler at a-
meldingsordningen er ctablert og stabilisert,

Koordinering av potensielle brukere av informasjon fra EDAG er kompliscrt, og derfor
ble det tidlig i prosjektet bestemt at selve EDAG-prosjektet skulle begrenses til de ire
primzere interessentene Skatteetaten, Statistisk sentralbyra og Arbeids- og
velferdsetaten. Det har veert flere utfordringer med koordineringen av disse
virksomhelene, og det var stor risiko for at en utvidelse av prosjektet ville ha fert til
forsinkelser. Inkludering av SPK i prosjektet ville dels innebazre at SPK ble urettmessig
tilgodesett sammenlignet med andre virksomheter, dels utgjore en risiko lor en
forsinkelse av prosjcktet med minst ett ar.

Riksrevisjonen anbefaler at Arbeids- og sosialdepariementet vurderer & sikre
hensiktsmessig regelverk som legger til rette for en effektiv utnyttelse av a-ordningen
bade for myndighcter og arbeidsgiverc.

Jeg viser til redegjorelsen overfor om giennomiert og planlagt regelverksarbeid som

blant annet vil bidra til & sikre en god utnyttelse av ameldingen. Dette arbeidet vil ogsa
ses 1 sammenheng med IKT-moederniseringen.
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Pla. 3.4 Mangler ved innretning og framdrift | kvalitetsarbeidet i
ytelsesforvaltningen i Arbeids- og velferdseiaten

Riksrevisjonen ser alvorlig p4 at fremdriften i arbeidet med 4 utvikle og innfure et
hethellig kvaliteissysiem i Arbeids- og velferdsctaten har veert vesentlig forsinket, og at
deti 2013 har veert stillstand i arbeidet.

Jeg er kjent med at det har vert forsinkelser i arbeidet med kvalitetssystemet.
Gjennom ansettelse av ny kvalitetsdirckter i Arbeids- og velferdsdirektoratet forventer
jeg okt framdrift 1 arbeidet,

Riksrevisjonen skriver videre al kvalitetsmidlinger er en seniral del av kvalitets-
systemet, men at dette giennomieres kun [or fire ytelser,

For tiden pagar det mange utviklingstiltak 1 Arbeids- og velferdsetaten, blant annet en
spesialisering av ytelsesforvaltningen. Departementet er informert om at det ikke har
vaert vurdert som hensiktsmessig 4 gicnnomfere kvalitetsmalinger for ytelser mens
spesialiseringen pagar. For evrig mener jeg at kvalitetsmalinger er et viktig verktey for
forbedring av Arbeids- og velferdsctatens ytelscsforvaltning, og jeg forventer at det
etter hvert blir innfort kvalitetsmalinger for flere ytelser. Det er planlagt 4 utvide
kvalitetsmalingene til & omfatte flere ytelser allerede innevacrende ar.

Riksrevigjonen har kontroliert kvalitetsmalingene for ytelser til enslige forsergere og
konstaterer at bade innfaring, metode, giennomfering og rapportering har vesentlige
svakheter. Riksrevisjonen er videre kritisk til at kvalilctsmalingenc ikke sikrer
representative resultater, og konstaterer at det er stor risiko for at malingenc ikke gir
et riktig bilde av kvaliteten i saksbehandlingen,

Jeg ser med bekymring pé Riksrevisjonens funn om at kvalitetsmalingene ikke blir
gicnnomfsrt som forutsatt. Dette har fert til at kvalitetsmalingene ikke har hatt ensket
kvalitet, og at de ikke gir pélitclige resultater. Jeg legger vekl pa at saksbehandlingen
av yvielser skal veere av god kvalitet, og at brukerne skal f de ytelser de har krav pa il
reti tid. Kvalitetsmatingene skal bidra til 4 sikre ensartet og riktig
sakshehandlingspraksis, Det er derfor viktig at de gjennomiferes korrekt og gir
palitelige resultater. Jeg viser i den forbindelse til tidligere dialog mellom
departementet oy Riksrevisjonen i tilknytning til Dokument 1, der departementet har
pekt pd betydningen av at kvaliletsmalingene har god nok kvalitel for de innfercs i stor
skala. Dette folges opp i styringsdialogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet.

Riksrevisjonen stiller spersmal ved om deparfementet har hatt tlstrekkelig
oppmerksomhet pa kvalitetsarbeidet 1 Arbeids- og velferdsetaten,
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Det er viktig [or meg at Arbeids- og velferdsdirekioratet innfarer lasninger som gir
gode og valide svar pd kvaliteten i etatens sakshehandling og tjcnesteproduksjon.
Departementet falger dette app 1 styringsdialogen, og jeg or opptatt av at det er god
fremdrift i arbeidet med 4 efablere hensikismessige kvalitetsstandarder og valide
kvalitetsinalinger. Blant annet er det bedt om egen rapportering om elaiens
kvalitetsarbeid i tildelingsbrevet for 2014.

Riksrevisjonen anbefaler at Arbeids- og sesialdepartementet vurderer 4 felge opp
etableringen av et helhetlig kvalitetssystem for ytelsesforvaltningen i Arbeids- og
velferdsetaten som gir palitelig styringsinformasjon.

Arbeids- og sosialdepartementet har over lang tid stilt krav om at ctaten skal utvikle et
helhetlig kvalitetssystem blant annet for ytelsesforvaltningen, og utviklingen av
kvalitetssystemet er fulgt opp i styringsdialogen. Jeg vil ogsé minne om at IKT-
moderniseringen er sveert viktig for 4 ake kvaliteten i vielsesbehandlingen. Her or det
en serlig tett oppfelging fra departementets side.

Pkt. 3.5 Mangler ved fastsettelse og innkreving av frygdeavgilt for
arbeidstakere som arberder i ttlander

Jeg er opptatt av at staten oppnér de inntektene som det legges opp til gjennom
Stortingels vedtak og forutsetninger, og at det saledes skal innkreves korrekle avgilter
i forbindelse med frivillig medliemskap 1 folketrygden. Jeg vil imidlertid understreke at
det ikke er noen direkte sammenheng mellom nar skattereglene bestemmer at noen
skal veere skattepliktige til Norge, og reglene om nar noen kan vacre medlemmer i
folketrygden under utenlandsopphold, slik Riksrevisjonens merknad ser ut til 4 legge
til grunn. Det er fullt mulig & vare frivillig medlem av folketrygden uten at man
samtidig or skatieplikiig til Norge.

Ved lov 22. juni 2012 nr, 39, if. Prop. 112 L (2011-2012) og Innst. 370 L (2011-2012) er
det foretatt en presisering av arbeidsdelingen mellom Skatteelalen og Arbeids- og
velferdsetaten. Gjennom lovvedtiakel er det slatt fast at Skatteefaien har del primeaere
ansvaret for i fastsette pensjonsgivende inntekt og trygdeavgift, Samtidig ble det gitt
hjemmcl til 4 bestemme at Arbeids- og velferdsctaten kan gis denne oppgaven for
nermere bestemie grupper av medlemmer av folketrygden eller deler av inntckien
deres. Se narmerce forskrift 29. april 2013 nr. 422 om Arbeids- og velferdsetatens
kompctansc til 4 fastsette pensjonsgivende inntekt og trygdeavgift. Det er sdledes lagt
til rette for en formaélstjenlig og cficktiv oppgavefordceling mellom etatene.

Del gjenstar en nzermere vurdering av mulige endringer i forskriftene, blant annet
forskrift 14, februar 2014 nr. 124 om fastsettelse av avgifisgrunnlag og avgiftssatser i
folketrygden for visse grupper medlemmer [or dret 2014, om fastselting av og nivict for
avgiften ved de ulike tilknytningene man kan ha il trygden under utenlandsopphold.
Arbeids- og sosialdepartementet og Finansdepartementet arbeider na med 4 folge opp
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et felles forslag fra Arbeids- og velferdsdirektoratet og Skattedirektoratet om
avgiftssatser og kalegorier ved frivillig medlemskap i trygden. [ ferste omgang er det
aktucll & vurdere hvordan innplasseringen av de frivillige medlemmene skier i de ulike
avgilisklassene. Pa noe lengre sikt vil det vaere behov for 8 se naermere pa mulige
allernativer i form av en mer gjennomgripende revisjon av det aktuelle regelverket. De
materielle losningene ma imidlertid scs i sammenheng med otviklingen av [KT-
lasninger 1 Arbeids- og velferdsetaten.

Departementet er ctter min oppfatning godt i gang med & falge opp Riksrevisjonens
anbefaling om & forcia avklaringer for & sikre korrekt fastseltelse og innkreving av
trvgdeavgift for arbeidstakere i utlandet.

Pkt 4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonens anbefalinger er kommentert under hvert punkt.
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Resultatet av den drlige revisjonen av Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet og underliggende virksomheter for 2013

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 18. juni 2014 vedlagt resultatet av regnskapsrevisjonen
for 2013, Nedenfor redegjor jeg for departementets oppfelging av Riksrevisjonens merknader
og anbefalinger.

Svakheter i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets arbeid med bosetting
av flyktninger

Bosettingsbehovet har gkt betydelig de siste &rene. Det har vart en utfordring bade for
departermnentet og IMDI 4 sikre at kemmunene bygger opp sin kapasitet til & bosette sa mange
som det er behov for innen de tidsmél som gjelder. Som Riksrevisjonen pépeker har
utfordringene vert sarlig store 1 perioden 2011 til 2013 da antallet boseitingsklare flyktninger
i mottak ekte fra 1 967 til 5 443 personer. Dette har fort til at mange flyktninger har mattet
vente alt for lenge med 4 bli bosatt 1 en kommune, siik at maloppnaelsen for de fleste grupper
har veert darlig.

Jeg vil imidlertid bemerke at def har veert en posifiv utvikling for enslige mindrearige
flvktminger. Ved utgangen av 2013 var antallet bosettingsklare enslige mindredrige i mottak
og omsorgssentre 121. Dette er en vesentlig reduksjon fra 569 i august 2010, da antallet var
pd sitt heyeste. Méloppnéelsen og ventetiden for denne gruppen har ogsé blitt betydelig
forbedret. 1 2013 ble 72 prosent bosatt innen malet pa 3 maneder og gjennomsnittlig ventetid
Ira vedtak om opphold til besetting var 2,8 méneder. De viktigste drsakene til den positive
uiviklingen er at kommunene, etter patrykk fra IMDi, departementet og KS, har skt sin
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kapasitet til 4 bosctte enslige mindredrige. Gode skonemiske virkemidler har trolig ogsa vaert
en viktig faktor for bedre maloppnéelse. En annen bakenforlipgende drsak er selvsagt at
antallet enslige mindredrige som har fatt opphold er blitt redusert de senere arene.

Jeg har merket meg at Riksrevisjonen og flertallet i kommunal- og fervaltningskomiteen
mener at det ber vaere et mé! 4 fa flere kommuner 1 Distrikts-Norge til & bosette flyktninger.
For 4 ake den samlede kapasiteten ble samtlige av landets kommuner anmodet ormn & bosette
flyktninger 1 2014, ogsd mindre kommuner som kan ha szrskilte utfordringer. De 48 smd og
“nye” kommunene har 88 langt fattet vediak om 4 bosette 59 flyktninger. Dette er ikke mange,
men siden nye bosettingskommuner nadvendigyis mé bruke noe tid til & forberede seg,
forventer jeg at flere sma kommunene vil fatte vedtak om 4 bosette flyktninger 1 2015.

Riksrevisjonen pdpeker at reglonkontorenes arbeid rettet met kommunene varierer. Dette cr
0gsa et forheld som kom frem under evalueringen av IMDI, og er en problemstilling
departementet har tatt opp med direktoratet og som vil bli fulgt videre opp i styringsdialogen.
Det er imidlertid ogsa viktig & vazre oppmerksom pd at utfordringene kan variere mellom
regionene og kommunene, Utfordringen blir & finne den riktige balanse mellom
standardisering og mulighct for variasjon i bosetiingsarbeidet der dette er hensiktsmessig.

Jeg har ogsd merket meg at Riksrevisjonen papeker at samarbeidet mellom IMDi og
sektormyndighetene framstér som fragmentert og lite samordnet. Deite er ogsé et forhold som
kom frem under evalueringen, og som departementet vil ta opp med IMDi i styringsdialogen.

Riksrevisjonen viser til at BLD skal sikre at det er sammenheng mellom
integreringspolitikken og andre politikkomrader. Departementets samordning pa
bosettingsomradet dreier seg i stor grad om ekonemiske virkemidler. Pa bakgrunn av at
mangelen pa egnede boliger for flykininger lenge har veert den starste flaskehalsen i
bosettingsarbeidet, har departementet samarbeidet neert med Kommunal- og
moderniseringsdepartementet. Formilet har vaet 4 sikre at Husbanken kan bidra med gode
rammebetingelser for kommunene til 4 kunne i fremskaffe egnede boliger for flykininger. Jeg
mener at vi har Iyktes godt med det. Tilsagnsrammen til utleieboliger er akt betydelig de
senere drene, og ekningen har fortsatt 12014, 1 statsbudsjettet for 2014 ble tilsagnsrammen
okt til 572 mill. kroner og 1 revidert nasjonalbudsjeit for 2014 ble tilsagnsrammen akt
ytterligere til 795 mill. kroner. Den siste skningen vil gi rom for 4 gi tilsagn til mellom 400 og
450 flere utleieholiger, blant annet 11l flyktninger.

Riksrevisjonen papeker at BLD og IMDi i sitt arbeid med bosetting ikke har klart & dra
tilstrekkelig nyttc av Fylkesmannens rolle og autoritet overfor kommunene i
bosetiingsarbeidet. Jeg er enig 1 at det er et potensial for & utnytte Fylkesmannens ressurser
bedre pd dette omréidet, og departementet har den senere tid vurdert hvordan Fylkesmannen i
sterre grad kan involveres. PA denne bakgrunn skal det nd iverksettes to proveprosjekter der
Fylkesmannen i Hordaland og Fylkesmannen i Qstfold skal overta IMDis arbeid med
bosetting, Malet med forsekene, som etter planen skal vare i 2015 og 2016, cr & bidra til ekt
og raskere bosetting av flyktninger i de to fylkene.
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Riksrevisjonen bemerker ogsa at verken BLD eller IMDi har sett behov for & utvikle
selvstendige resultatkrav for mer direkte 4 kunne maie IMDis innsats. Til dette kan jeg
opplyse at departementet er 1 prosess med IMDi for 8 utvikle mal og resultatindikatorer 1
tildelingsbrevet for 2015 som i sterre grad miler IMDis egen innsats for § bedre bosettingen.

For evrig kan jeg opplyse al departemientet fra og med i ar har ekt antallet etatsstyringsmeter
om bosetting med IMDt fra to til fire i dret. Formalet er & styrke departementets styring og
oppfelging av direktoratet. I tillegg rapporterer IMDi méanedlig om bosetting i et mete med
statraden.

Riksrevisjonens bemerkninger vil, sammen med evalucringen av IMDA, bli fulgt opp i
styringsdialogen med IMDi i tiden fremover.

Mangelfull bemanning og kompetanse i barneverninstitusjoner

Alle barn som plasseres i barneverninstitusjon skal ha forsvarlig omsorg og behandling. For 4
sikre at institusjonene drives forsvarlig, har departementet gitt en egen forskrifi
{kvalitetsforskrifien) om hvilke krav som stilles til kvalitet og internkontroll i
barneverninstitusjoner. Her fremgar det at hver institusjon skal ha en stillingsplan som sikrer
forsvarlig drift og personell med tilstrekkelig niva og bredde i kompetansen tilpasset
imstitusjenens mélgruppe og malsetting,

Bufetat har ansvaret for etabiering og drift av barneverninstitusjoner, I 2007 utformet Bufdir
presiscrende retningslinjer om hva som ligger i kvalitetsforskriftens krav til bemanning og
kompetanse. Dhrektoratet ga blant annet uttrykk for at bamevemninstitusjonene skal tilstrebe &
ha en bemanning der opp mot 50 prosent av de ansatte pa hver avdeling har bamevernfaglig
eller sosialfaglig kompetanse.

Riksrevisjonen har 1 rapporten knyttet kravet om fagkompetent bemanning tett opp mot
planlegging og gjennomfaring av turnus, og det pipekes at en del av barneverninstitusjonene
planlegger og gjennomferer tumusen med en lavere andel fagkompetanse enn 50 prosent
kravet.

Jeg legger vekt pd at barn og familiers behov skal vare styrende for innholdet og organisering
av tjenestetilbudet innen barnevernet. Ut fra den kunnskapen man har i dag bar kravene til
bemanning og kompctanse i barneverninstitusjoner differensieres og presiseres. Dette
innebarer at ulike institusjoner vil ha ulike behov til kompetanse ut fra definerte malgrupper.

I tildelingsbrevet for 2014 har BLD stilt krav om at Bufetat skal ha et differensiert
institusjonstilbud. Det skal vare samsvar mellom bamets behov og institusjonens mélsetting,
faglige metoder og kompetanse. Det vil si at ulike institusjoner vil ha ulike behov til
kompetanse ut fra definerte malgrupper. Departementet vil falge opp feringenc 1 cgne
fagmater og 1 styringsdialogen.
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BLD har videre igangsatt ct arbeid med & revidere gjeldende kvalitetsforskrift, og har i
tildelingsbrevet for 2014 gitt direktoratet i oppdrag & utarbeide revidert utkast. Hvordan
kravene til bemaming og kompetanse skal utformes inngér i dette arbeidet.

Riksrevisjonen papeker at Bufetats rutiner og praksis i liten grad fanger opp om institusjonene
sikrer at at turnusen giennomfares i henhold til kravene, og er kritisk til at etaten ikke har
hensiktsmessig verktey for planlegging og oppfelging av turnus.

BLD vil be Bufdir om & bedre rapporteringen i form av fremskaffing av mer valide
styringsdata fra etaten om kompetanse og bemanning pa institusjoncne. Depariernentet vil be
direktoratet om 4 vurdere om direktoratets cget system for administrasjon av turnus og

beregning av arbeidstimer i barneverninstitusjoner fungerer godt nok som verktey for a
planlegge turnus og som system for & ivarcta kravene til god internkontroell.

tvied hilsen

oldslin.
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RESULTATET AV DEN ARLIGE REVISJONEN AV
FORSVARSDEPARTEMENTET OG UNDERLIGGENDE VIRKSOMHETER FOR
2013

1. INNLEDNING

Jeg viser til brev fra Riksrevigjonen datert 18. juni 2014 vedrerende resultatet av den arlige
revisjonen av Forsvarsdepartemente! og underliggende virksomheter for 2013, samt tidligere
korrespondanse om samme sak.

Jeg er opptatt av ytlerligere 4 forbedre forsvarssektorens forvaitning, og vier dette stor
oppmerksomhet. Forsvarlig forvaltning og internkontroll er en forutsetning for effektiv
ressursutnytielse og et sentralt krav i Forsvarsdepartementets styvringsdialog med etatene i
forsvarssektoren, 1 2013 innfarte forsvarssjefen en egen milepalsplan for oppfeiging av
riksrevisjonssaker i Forsvaret. Milepalsplanen skal pase at tiliak knyttet til Riksrevisjonens
merknader blir iverksatt og gjennomlort, og departementet folger forbedringsarbeidet
gjennom ménedlig rapportering samt egne uformelle meter viet serskilt til forsvarlig
forvaltning. Departementsraden i Forsvarsdepartementet falger ogsa opp arbeidet med &
forbedre forvaltningen gjennom en egen meteserie med forsvarssjefen og administrerende
direkter i Forsvarsbygg.

Forsvarsdepartementet har merket seg Riksrevisjonens anbefalinger nar det gjelder
merknadene til Forsvaret og Forsvarsbygg for 2013, og har innledet dialog med etatene om
oppfeigingen av disse.

2.  SVAKHETER VED TILGANGSSTYRINGEN I SENTRALE
FORVALTNINGSSYSTEMER I FORSVARET

Forsvarsdepartementet har utarbeidet seerskilte reiningslinjer for informasjonssikkerhet og
cyberoperasjoner 1 forsvarssektoren, 1 disse retningslinjene stilles bl.a. krav til etatene om &
ctablere et tilstrekkelig internkontrollsystem [or informasjonssikkerhet.
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Informasjonssikkerheten skal handteres som en integrert del av virksomhetens evrige
internkontrellarbeid, og svstemene skal beskyttes § henheld tit det identifiserte
beskvttelsesbehovet.

Riksrevisjonens funn synliggzjer avvik i Forsvaret i forbold til kravene. Jeg tar dette pa alvor,
og forsvarssjefen har tatt de papekte forhold inn i sin milepalspian for riksrevisjonssaker.
Departementet vil folge dette arbeidet i den lepende styringsdialogen. Forsvarsdepartementet
har videre igangsatt en szrskilt gjennomgang av Forsvarets rutiner p
informasjonssikkerhetsomradet. Arbeidet vil gjennomygd tilgangsstyringen i Forsvarets
sentrale forvaltningssystemer og gjennomfores av departerentels egen internrevisjon.
Eventuelle funn vil bli fulgt opp sarskilt fra departementets side for a sikre en tilfredsstillende
tilgangs- og internkontroil,

3.  SVIKT I KONTROLLEN AV BRUK AV OVERTID | FORSVARSSEKTOREN

Jeg er ikke tilfreds med de forhold som er avdekket pa overtidsomradet. Gjeldende
vernebestemmelser for arbeidstid { forsvarssekteren og krav i arbeidsmiljsloven skal falges.
Det pahviler ctatene et krav om 4 rapportere vesentlige avvik, samt innrette virksomheten pa
en mest mulig hensikismessig mate innenfor gjeldende lover, regelverk, krav og feringer.
Samtlige etater og departementet sclv har iverksatt kontrolltiltak for & foige opp
Riksrevisjonens merknader. Forbedringsarbeidet vil falges opp internt i departementet og i
styringsdialogen med etatene.

4. AVSLUTNING

Det er over tid lagt ned et omfattende arbeid for & forbedre forvaltningen og den interne
kontrollen i forsvarssekioren. Innsatsen har gitt gode resultater pd mange omrader, men
samtidig gjenstdr det utfordringer innenfor deler av forvaliningen. Utfordringene skal motes
pa en effektiv méte gjennom malrettede tiltak. Jeg gir, sammen med etatssjefene, dette
forbedringsarbeidet hay prioritet for 4 sikre en forsvarlig forvalining og for 4 bidra til best
mulige leveranser {ra forsvarssektorer.

Med hilsen

OErilne~Sorede

Ine Eriksen Sereide
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Vedrerende resultatet av den Arlige revisjonen av Helse- og omsorgsdepartementet og
underliggende virksomheter for 2013 - Riksrevisjonens regnskapsrevisjon 2013

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 18. juni 2014 der det bes om min vurdering av resultaret
av den drlige revisjonen, og om cn redegjarelse for hvordan revisjonens merknader og
anbefalinger vil bli fulgt opp.

2. Hovedfunn og utviklingstrekk

Reznskapsarbeidet

Gjennem etatsstyringen vil departementet forsikre seg om at Pasientskadencmnda og
Bioteknologinemnda har ctablert rutiner som forhindrer feilfaringer mellom internregnskapet
og statsregnskapet.

Ventetid for erstatningssaker pa pasientskadeomrddet

Det er positivt at den totalc saksbehandlingstiden for erstatningssaker pa pasientskadeomradet
er redusert fra 3,2 &r til 2,9 ir i lopet av 2013, Jeg er imidlertid ikke tilfreds med at det har
vart en gkning i saksbehandlingstiden hos Pasientskadenemnda i samme tidsrom. I lepet av
2013/2014 er det gjennomfoert en vesentlig styrking av nemndas saksbehandlingskapasitet, 1
kombinasjon med andre tiltak lcgges det til grunn at saksbehandlingstiden vil bli redusert i
2014. Departementet vil felge neye med pa utviklingen 1 saksbehandlingstidene hos Norsk
pasientskadecrstatning og Pasicntskadenemnda.

3.1 Svakheter i innforingen av Nodnett i helsetjenesten

Riksrevisjonen peker pd at departementet synes & mangle en strategi for & mote de
utfordringene som oppstar nar datahastighcten i Nednett viser seg ikke 4 tiliredsstille
helsesektorens behov for datakommunikasjoen og -tjenester.
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Jeg vil peke pé at manglende datahastighet i nednett er en teknisk utfordring det arbeides med
i Direktoratet for nedkommunikasjon (DNK). Utviklingen blir fulgt neyc og
datacverferingsteknelogi som oppfvller kravene til robusthet i nednett vil bli vurdert integrert.
Videre er det startet et arbeid i regi av Norsk Helsenett SF for 4 vurdere aktuelle lasninger for
helsetjenesten pa kort og lang siki.

Nir det gyelder Datatilsynets manglende godkjenning av mobiltelefon, gielder det for
talekommunikasjon. Helscforetakene benytter godkjente lesninger for overfering av
pakkedata over mobilnettet. Dette gjores gjennom bruk av kryptering og spesielle lukkede
soner i de kommersielle mobilnettene. For evrig vises det til Helsedircktoratcts svar til
Riksrevisjonen i brev av 27.3.2014 der det redegjeres for tiltak for a sikre bedre lydkvalitet og
redusere bruken av mobiltelcfon.

Videre stiller Riksrevisjonen seg sporrende til at helsetjenesten ikke prioriterer test og
utvikling av applikasjoner for 4 kunne utnytte de tilgjengelige datakommunikasjonstjenestene
1 Nednett.

Etter min vurdering ma departementet ha en bred tilnzrming til helsetjenestens
utviklingsbehov innenfor datakommunikasjon generelt, og spesielt innenfor
akuttmedisinfeltet. I brev til Riksrevisjonen av 9.5.2014 skriver departementet bl.a. at
"Urvikling av datasysiemer for nodneft og for akutijenestene mer generelt md ses i
sammenheny med ovrige datautviklingsbehov | helse- og omsorgstienesten og prioviteres ut
Jra en samiet vurdering av de datatiencsier de ulike aktarene innenfor tjenesten har behov
Jor.”

Dersom en serlig vurderer datautviklingshehovene innenfor akuttmedisinfeltet ma mulige
lgsninger vurderes ut fra de krav til datakapasitet og funksjonalitet som systemet krever,
uvavhengig av om Nednett eller andre kommunikasjonslasninger er best egnet som databarere.
22, juli-kommisjonen peker pa bl.a, [T-systemer for AMK-sentraler som forbedringsomrider
for helsetjenesten. Dette star sentralt 1 helsetjenestens oppfelging av 22. juli-kommisjonen.
QOgsi i departementets haringsdokument om forslag til ny akuttmedisinforskrifi stir dette
sentralt, if. brev av 28.5.2014, s. 43-46 i heringsdokumentet.

Riksrevisjonen peker ogsa pd “at er stort antall kritiske og alvorlige feil | Nodneit oppdages
etter af systemversjoner er satt § operativ drifi ... 7. Jeg vil her vise til departementets brev av
9.5.2014, og spesielt henvise til at Helsetjenestens drifisorganisasjon (HDO) opplyser at det
installeres et nytt test-kontrollrom for & utvide testmiljoet pad HDO for bl.a. 3 kunne kjore flere
og utvidede tester samt 4 fa bedre belastningstester.

Departementet vil for gvrig rette opp en feilopplysning gitt 1 brev av 9.5.2014 nar det gjelder
feilmeldingsregistrene. Det stdr der at "Nar der gielder de svalheier Riksrevisjonen papeker i
feilmeldingsregisirene, bekrefier ogsi HDO overfor departementet Helsedirektoraters
opplysning om at dette md ses { sammenheng med ar feil registreres Jorskjellig hos de ulike
aktarene. HDO opplyser videre at leverandvrens fetlhidndteringssvsiem pt. ikke er operativt,
men planlagt ferdig wrvikiet inmmen juli 200 4. Dette innebaerer at en integrasjon metiom
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systemene til HDO og MSI er pi plass innen utgangen av 3. kvartal 2014, Inntil denne
integrasfonen er pd plass, md denne informasfonen hdndteres manuelt av saksbehandier |
HDO. " HDO opplyser at leveranderens feilhdndteringssystem har vaert operativt over flere ar.
Det er integrasjonen mellom HDO siit feilhandteringssystem og leveranderens
feilhéndteringssystem som forclepig ikke er operativ.

Naér det gjclder opplaeringslosning skriver Riksrevisjonen at "Riksrevisjonen ser alvorlig pa at
Helse- og omsorgsdepartementet ifke har faut pd plass en tilstrekkelig oppleringslasning som
sikrer opplaring av et hayt antall helsepersonell. Mangelfull oppleringsiusning innebwrer
risiko jfor at Nodneti ikke blir fatt i bruk i takt med wbyggingsplanen”.

Saken har veert forelagt HDO og Helse Spr-@st RHF (pd vegne av de regionale
helseforetakene) som opplyser at de regionale helseforetakene har iverksatt anskaffelse av
nedvendig materiell og kapasitet. Det er under utarbeidelse en nasjonal plan for opplzringen
som er harmonisert med utbyggingstakten. De mener derfor det ikke vil bli forsinkelser nar
det gielder a ta i bruk Nednettet som felge av tilgjengelig oppleringskapasitet. Nar
utbyggingen er ferdig, vil det ogsé veere tilstrekkelip kapasitet innenfor hver region til 4
ivarcta den videre opplaringen av eget persenell.

Riksrevisjonen anbefaler at Helse- og omsorgsdepartementet vurderer 4 utforme en klarerc
strategi som ivaretar helsesektorens behov for data og telekommunikasjon gitt begrensningene
i Nednett.

Naednett er et stort og komplekst prosjekt, og i forbindelse med Stortingets vedtak i 2011 om
nasjonal utbygging, jf. Innst. 371 § (2010-2011), blc kontrakten mellom Direktoratet for
nadkommunikasjon og leverander reforhandlet {Amendment 8). Dette forte til en forenkling
av leveransen og reduksjon 1 kompleksiteten i1 progjcktet. | den forbindelse ble det valgt 8 g&
videre med nasjonal utbygging, selv om ikke alle elementer var klare for en slik utbygging.
Utbyggingen av Nednett er godt i gang og man vinner erfaringer med systemets muligheter
og begrensninger. Departementet vil da ha et bedre grunalag for & vurdere Nodnetis
muligheter sem databeerer innenfor helsctjenestens samlede strategi for utvikling av
datasystemer til det akuttmedisinske feltet.

Nar det gielder Riksrevisjonens punkt om at man finner det kritikkverdig at Helse- og
omsorgsdepartcmentet i liten grad har dokumentert kommunikasjonen med Justis- og
beredskapsdepartementet, er departementet av den oppfatning at departementets oppfalging,
Lerunder dialog med sentrale aktercr 1 innfaringsprosjektet, er godt tilpasset de utfordringer
prosjektet har og har hatt, og det ansvar departementet har.

3.2 Mangelfull styring av Nasjonalt helscregisterprosjekt

Riksrevisjonens mener at departementet bar foreta nedvendige prioriteringer og avklaringer
for at kvaliteten i de nasjonale registrene skal bli som forutsatt. Riksrevisjonen papeker at
departementet ikke har utarbeidet prinsipiclle kriterier for prioritering av sykdomsomrader og
at det ctter deres vurdering gjor beslutningsgrunnlaget for prioritering av nye
sykdomsomrdder uklart. Det gér videre fram av merknadenc at departementet etter
Riksrevisjonens vurdering, ikke i tilstrekkelig grad har;
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- Rutiner for rapportering som sikrer at sammenhengen mellom mél og resultater er
sporbar

- Tydelige krav til og oppfelging av datakvalitet

- Sprget for en vurdering av hva som er hensiktsmessig datakvalitet

- Lagt til rette for validering av data der def er behov for 4 kople data mellom registre

- Oversikt over registre som har overlappende informasjon

Riksrevisjonen viser 1 merknadene til at det er ressurskrevende for helseforetakene at
informasjon overferes manuelt fra pasientjournaler til helseregistre.

Kriterier for prioritering av svkdomsomyddoer

1 helseregisterstrategien (Gode helseregisire - bedre helse. Strategi for modernisering og
samordning av sentrale helseregisire og medisinske kvalitetsregistre 2010-2020) som legger
rammene for helseregisterprosjektet, er det gitt en nawrmere omtale av fellesregistermodellen
og fagomrider der det er enskelig & ctablere cller samle registre. Det gjelder for det forste
hjcrte- og karregisteret, som nd er ¢tablert som register etter fellesregistermodellen. Videre er
psykiske lidelser (inkludert rusmisbruk} og legemidler lefict fram. Dette er fulgt opp gjennom
handlingsplanen for 2014-2015 der data om legemiddelbruk i institusjon (omfattes ikke av
dagens reseptregister) og utvikling av registrerdata for psykiske lidelser og ruslidelser er
prioritert. I tillegg er det priorvitert 4 legge grunnlag for et nytt helseregister for kommunale
helse- og omsorgsijenester. Bakgrunnen for prioriteringene er at det er ct stort
kunnskapsbehov pé dissc omridene. Departementet har ikke utarbeidet prinsipielie kriterjer
for prioritering av nye sykdomsomrader innenfor rammen av fellesregistennodellen utover de
foringene som er gitt i helsercgisterstrategien. Jeg vil imidlertid i trdd med handlingsplanen
for 2014-2015 gi Nasjonalt folkehelseinstituit, i samarbeid med Helsedirektoratet og de
regionale helseforetakene, i oppdrag & utarbeide cn plan for viredning av eventuelle nye
fellesregistre.

Nir det gjclder de medisinske kvalitetsregistrene, har departementet i brev av 29.4.2013 gitt
Helsedirektoratet i oppdrag 4 etablere ¢t sett av kriterier og krav for & kunne fi status som et
nasjonalt register. Helsedirektoratet melder at arbeidet med 3 ¢tablere en oppdatert versjon av
vurderingskriterier forventes gjennomfort innen utgangen av dette aret. Direktoratet skal
bygge videre pa de kriteriene som de regionale helseforetakene ved Senter for klinisk
dokumentasjon og evaluering (SKDE) har etablert. Jeg vil 1 tillegg folge opp handlingsplancn
for 2014-2015 ved i be Helsedirektoratet i samarbeid med Nasjonali folkehelseinstitutt og de
regionale helseforetakene om 4 utarbeide oversikt over sykdomsomrider i helsetjenesten med
behov for utvikling av kunnskapsgrunnlag, og utrede forutsctninger for at det kan etableres
kvalitetsregistre pd disse omridene.

Rutiner for rapportering om resultater

[ helseregisterstrategien er det skissert ulike faser i det tidrige lepet for helseregisterprosjektet.

Strategicn folges opp giennom todrige handlingsplaner. Statusrapporteringen for en
planperiode inngdr 1 pafolgende todrsplan og brukes som grunnlag for 4 utforme tiltak i denne
planperioden. Rapporteringen brukes ogsd som grunnlag for omtalen under kapittel 782 i
Helse- og omsorgsdepariementets budsjettproposisjon. Status for handlingsplanperioden
2010-2011 cr rapportert i handlingsplanen for 2012-2013. Tiisvarende er status for perioden
2012-2013 presentert i planperioden for 2014-2015. Siden en del av tiltakene laper over fiere
planpericder, scr jeg at det med dagens rapporteringssystem kan vare vanskelig 4 folge
oppfelgingen av tiltak pé tvers av planpenioder. Jeg mener at informasjonen kan gjeres lettere
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tilgjengelig gjennom ¢n skjematisk oversikt over status for samtlige tiltak i handlingsplanene,
og vil derfor gi Folkehelseinstitottet i oppdrag & felge opp dette.

Krav til datakvalitet

Krav til datakvalitet vil variere mellom de ulike registrenc. Nar det gjelder de sentrale
helseregistrenc som Nasjonalt folkehelseinstitutt har ansvar for, har departementet satt
resultatkrav i de drlige tildelingsbrevene. Det er satt overordnede krav til hoy datakvalitet i
form av "oppdatert, komplett og korrekt” informasjon,

Etter at Norsk pasientregister (NPR) ble etablert som et personidentifiserbart helseregister i
2008, er dette blitt et nekkelregister hvor hey datakvalitet er avgjorende. En stratepi for bedre
datakvalitet i NPR bie publisert 1 2010, og har veert farende for flere av disse tiltakene.
Departementet har i tillegg satt resultatkray til NPR i det 4rlige tildelingsbrevet til
Helsedirektoratet, samt stilt krav til de regionalc helseforetakene i oppdragsdokument og
foretaksmetet.

1 oppdragsdokumentet til de regionale helseforetakene for 2014 cr det gitt som fering at
medisinske kvalitetsregistre med nasjonal status skal 1} ha nasjonal dekningsgrad, 2) omfatte
pasientrapporterte effektmal, og 3) benyttes til regelmessig evaluering av klinisk praksis,
systematisk forbedringsarbeid og forskning. Kravet om at registrene skal brukes til
kvalitetsforbedring og forskning forutsetter god datakvalitet for 4 fa valide resultater.
Registrene skal i rsrapportene dokumentere hvordan de ivaretar krav til hey datakvalitet.

Vurdering av hensikismessiy datakvalitet

De regionale helseforetakene vil i lapet av 2014 gjennomfore en erfaringsbasert analysc av
utfordringer og suksesskriterier for 4 oppna tilstrekkelig dekningsgrad i kvalitetsregistrene og
foresi4 tiltak for & eke dekningsgraden. Nir detie arbeidet er gjennomfoert, vil det vare aktuelt
4 gjennomfare analyser av forholdet mellom kosinad og nytte av de anbefalte tiltakene,

Legge til rette for validering av data

Riksrevisjonen vurderer at departementet ikke har lagt til rette for validering av data der det er
behov for 4 koble data mellom registre. Det fremgAr at arbeidet 1 dag mé organiseres som
forskningsprosjekter, som er svaert ressurskrevende.

Niér det gjelder sentrale helseregistre som regulercs av forskrift med hjemmel i
helscregisterloven, s fremgir det klart av forskriften for det enkelte register at den
databehandlingsansvarlige skal serge for at de innmeldte opplysningene er korrekte, relevante
og nedvendige for de formil de innsamles for. Videre fastslr flere av forskriftene at
opplysningene for kvalitetssikring av dataene kan sammenstilles med opplysninger i andre
helseregistre, jf. blant annet krefiregisterforskrifien § 2-4, medisinsk fodselsregisterforskriften
§ 2-4 op MSiS-forskriften § 2-6.

For de nasjonale medisinske kvalitetsregistre stiller saken scg annerledes. Dc fleste av disse
har grunnlag i konscsjon fra Datatilsynet og samtykke fra pasienten. Taushetsbelagte
epplysninger i slike registre skal behandles i samsvar med pasientens samtykke. Utlevering av
taushetsbelagte opplysninger fra slikc registre (inkludert utlevering for kobling for 4 sikre
kvalitet) krever, hvis ikke pasienten har samtykket til slik utlevering, at det gjeres et
lovhjemlet unntak fra taushetsplikten.
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Ny helseregisterlov ble vedtatt 20. juni 2G14. [ oppfolging av loven vil departemcntet vurdere
om og ev. hvilke nasjonale kvalitetsregistre som ber reguleres i forskrift med hjemmel i den
nye loven. I dette arbeidet vil det ogsa veere naturlig & vurdere hvordan opplysningene i
registrene skal kvalitetssikres. Ogsd etter den nye helseregisterloven er utgangspunktet at
behandling av helseopplysninger krever samtykke fra den registrerte.

Oversikt over regisire med overluppende informayjon

Rapporten «Rapportering til besvaer?»!' ble i 2013 utarbeidet av Helsedirektoratet pd oppdrag
fra Helse- og omscrgsdepartementet. Malet var § avdekke unedvendig rapportering og
dobbeltrapportering i sykehusene. Rapporten beskriver et sammensatt og nyansert bilde hvor
ingen enkeltomrader er pekt ut som spesielt unyttig, overfladig eller belastende. Det cr den
samlede dokumentasjonsmengden som oppleves som er problematisk, Det ble foreslatt flere
forbedringsomrader, herunder samordning og forenkling av rapportering fra sykchusene til
nasjonale helseregistre.

Et av hovedformalene med helseregisterprosjektet er & redusere dobbeltrapporiering og
fremme gjenbruk av data. Etablering av fellesregistre og utvikling av helhetlige teknologiske
lasninger skal bidra til dette. Et konkret eksempel er hjerte- og karregisteret. Basisregisteret i
hjerte- og karregisteret henter data direkte fra NPR, Dwedsérsaksregisteret og Folkeregisteret.
Basisregisteret inneholder et felles datasett som alle kvalitetsregistrene skal ha tilgang til, og
som gjor at sykehusene kun trenger & rapportere de kvalitetsregister-spesifikke datacnc til
kvalitetsregistrcne. Kvalitetsregistre som inngdr i et fellesregister er palagt & ha samme type
teknisk losning. Et annet eksempel er samarbeidsprosjekiet mellom Krefiregisteret og NPR
som har resultcrt 1 at Kreftregisteret fra og med 2011 gjenbruker data fra NPR som erstatning
for egen rapportering av pasientadministrative data.

Manuell averfaring av informasjon fra pasientjournal Uil helseregistre

Det er et langsiktig mal for helseregisterprosjekiet at data som rutinemessige samles inn av
helsetjenesten skal kunne brukes til helseregisterformal. Det krever imidlertid at journaldata
struktureres i sterre grad enn 1 dag og at det benyttes felles nasjonale innholds- og
begrepsstandarder. En slik utvikling krever at teknolegiske lesninger for registrene samkjeres
med losninger for helsesektoren som helhet. Det er derfor i perioden 2012-2013 lagt ned et
betydelig arbeid i 4 forankre milene for helseregisterprosjektet i det nasjonale e-helsearbeidet.
E-helsegruppen ble fra april 2013 styringsgruppe for Nasjenalt helsercgisterprosjekt og
arbeidet i sckretariatenc for de to prosjektenc er godt koordinert.

Med vennlig hilsen

Eudllre

Bent Hoie

" Helsedirektoratet juni 2013
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0032 Osle

Deres ref, Vir ref. [rato

2014 ,/0086-3 14,/503 - KM©B 13.08.2014

Resultatet av den arlige revisjonen av Justis- og beredskapsdepartementet og
underliggende virksomheter for 2013

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 18, juni 2014 om resultatet av den arlige revisjonen
av Justis- og beredskapsdepartementet og underliggende virksomheter for 2013.
Nedenfor felger mitt svar pd Riksrevisjonens merknader og anbefalinger.

Kriminalitetsforebygging

Riksrevisjonen pipeker at Justis- og beredskapsdepartementet i for liten grad har sikret
en enhetlig og heihetlig oppfelging av det kriminalitetsforebyggende arheidet. Det
pekes pa manglende styringsinformasjon grunnet at Justis- og
beredskapsdepartementet og Politidirektoratet ikke har utarbeidet relevante
resultatindikatorer og at det i for stor grad blir opp til hvert enkelt politidistrikt om de
vil prioritere kriminalitetsforebyggende arbeid.

Jeg er svaert opptatt av i sikre en effektiv kriminalitetsforebygging og mener det er
avgjerende at dette reflekteres i mél- og resultatstyringen. Departementet har under
utvikling en bedre mél- og resultatstyring generelt, herunder ogsa for den
kriminalitetsforebyggende innsatsen, Jeg vil felge opp implementeringen av dette
arbeidet gjennom den lepende styringsdialogen med Politidirektoratet.

Riksrevisjonen pdpeker videre at det er svakheter i politidistriktenes ivaretakelse av det
kriminalitetsforebyggende arbeidet. Det vises til at det er variasjon mellom
politidistriktene mht. hvordan det kriminalitetsforebyggende arbeidet organiseres,
prioriteres og gjennomferes.
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Jeg mener det er viktig 4 sikre mer entydige retningslinjer for hvordan det
kriminalitetsforehyggende arbeidet skal organiseres, prioriteres og gjennomfares. Det
er viktig at arbeidet er kunnskapsbasert og forankret i strategiske analyser. Videre mé
kunnskap om hva som virker deles mellom politidistriktene.

Det er gijennom Handlingsplan for forebygging av kriminalitet (2013-2016) gitt feringer
om det skal utarbeides strategiske kriminalitetsanalyser bdde pa nasjonalt niva og for
de enkeite politidistrikter og seerorganer. Det fremheves her at det er viktig at politiet
utveksler kunnskap med sine samarbeidsaktarer og at det ma vare en tverrsektoriell
tenkning bade i innhentingen og formidlingen av kunnskap.

Det er gitt en sarskilt fering om behovet for en arlig nasjonal analyse av barne- og
ungdomskriminaliteten for 4 styrke det kriminalitetsforebyggende arbeidet overfor
mdlgruppen barn og unge. Politidirektoratet vil ha det praktiske ansvaret for
gjennomfsringen.

Jeg vil understreke at forebygging av kriminalitet er en oppgave som krever et godt
samarbeid mellom politi og avrige samfunnsakterer som besitter forebyggende
virkemidler. Det er derfor behov for 4 styrke det tverretatlige samarbeidet om
kriminalitetsforebvgging. For d fA mer kunnskap om dette samarheidet ble det i ferste
halvar 2014 gjennomfort en bred evaluering av politiridene, sett bade fra kommusnenes
og politiets side. Rapporten ble overlevert Justis- og beredskapsdepartementet 1. juli
2014.

Jeg mener at evalueringen gir verdifull kunnskap til arbeidet med ytterligere & styrke
politiridenes rolle i det lokale kriminalitetsforebyggende arbeidet. Departementet vil
arbeide med oppfelging av anbefalinger knyttet til blant annet mandat og avtale for
samarbeidet, forankring og ledelse, kunnskapsgrunnlag og kunnskapsutvikling, samt
samarbeid med andre akterer. Milet m4 veaere 4 sikre at besle praksis blir lagt til grunn
slik at politiet far til et godi samvirke om kriminalitetsforebygging med alle landets
kommuner. Politiet har na innledet et politiridssamarbeid med over 400 av landets
kommuner og det er mal om full dekning innen utgangen av inneveerende ar.

Det er ogsf igangsatt en evaluering av Det kriminalitetsforehyggende rad (KRAD), som
har eksistert mer eller mindre nforandret siden 1980. Evalueringen skal overleveres
departementet 15. oktober 1 ar.

12009 ble kriminalitetsforebygging innfert som et selvstendig mal 1 plan- og
bygningsloven, Riksrevisjonen viser til at politidistriktene i liten grad er involvert i
planprosesser. Det vil bli gitt feringer om 4 styrke kompetanse og praksis pé dette
feltet. Det skal utarbeides et eget rundskriv til politidistriktene. Samtidig skal
Politidirektoratets radgivende rolle overfor politidistriktene styrkes.
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[ arbeidet med ny politireform vil det 4 sikre fremtidige politidistrikters evne til
forebygging ogsa vare sentralt,

Vaktvirksomhet

Jeg er opptatt av at et nytt sentralt vaktvirksomhetsregister og nytt oppleringsprogram
for veltere og ordensvakter blir etablert s raskt som mulig. Departementet har nd tett
kontakt med Politidirektoratet om det pagdende arbeidet for 4 lese oppdraget som er
gitt. Justis- og beredskapsdepartementet er ogsi pa mer generell grunnlag opptatt av at
de forvaltningsoppgaver som politiet har ansvar for far tilstrekkelig oppmerksomhet, og
organiseres best mulig, og har ved brev 11, juli 2014 bedt Politidirektoratet om en
tilbakemelding innen 15. september 2014 pd hvordan direktoratet vil jobbe for &
stimulere til best mulig kompetansebygging og oppgavelssning i egen og ytre etat.

Tilbakeforing av innsatte i kriminalomsorgen

Kartlegging og dokumentasion
Riksrevisjonen viser til at halvparten av de innsatte ikke er dokumentert kartlagt av
kriminalomsorgen, og at det er store forskjeller fengslene imellom pé detfte omradet.

Jeg deler Riksrevisjonens syn pa at grunnlaget for en vellykket tilbakeforing legges
under soning, og at kartlegging er ef sentralt verktoy for det arbeidet. Fengslene og
friomsorgskontorene har opp giennom &rene benyttet ulike metoder og verktoy ti
dette. I tiden fremover vil dette ivaretas gjennom et felles verktay, BRIK. Datasystemet
BRIK (Behovs- og ressurskartlegging i kriminalomsorgen), preves ut ved enkelte
fengsler og friomsorgskontorer. Hensikten er i kartlegge domfeltes behov og ressurser
slik at dette kan legges til grunn for rehabiliteringstiltak under straffegiennomferingen.
Gjennom dette verktoyet fir kriminalomsorgen god oversikt over ndsituasjonen til den
enkelte domfelte hva gjelder behov for bolig, skonomiske tjenester, helsetjenester mv.
slik at man kan legpe til rette for en god tilbakeferingsprosess. Kriminalomsorgen
arbeider ni med 4 innfgre BRIK ved alle straffegjennomferingsenheter.
Kriminalomsorgsdirekioratet skal ogsa se pd muligheten for 4 bruke BRIK til
statistikkformal, evt. i kombinasjon med et sperre- og rapporteringsverktey som er
under utvikling.

Jeg er opptati av en enhetlig fangesakshehandling, som ivaretar rettssikkerhet og
likebehandling av domfelte, uansett hvor de soner. Dette stiller ogsa krav til felles
retningslinjer for dokumentering og lagring i etatens datasystemer.
Kriminalomsorgsdirektoratet vil Iolge opp og utarbeide retningsiinjer som
Riksrevisjonen etterspar.
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Bostedslgse
Riksrevisjonen peker pd at mange av de innsatte laslates uten 4 ha egnet bolig.

Det er NAV som har plikt til 4 skaffe midlertidig bolig og kommunene som har ansvar
for 4 stille til ridighet permanent egnet bolig til vanskeligstilte, innenfor de generelle,
slatlige rammevilkirene. Nir departementet de senere drene har stilt krav til
kriminalomsorgen om at en viss andel av de innsatte skal ha egnet bolig ved lgslatelse,
er dette for 4 fremheve kriminalomsorgens ansvar for 4 koordinere arbeidet og at
etaten skal arbeide for at registrereringen av innsattes boligsituasjon er s& god som
mulig. Det arbeides nd med at NAV skal vaere representert i fengslene p# lik linje med
andre forvaltningssamarbeidspartnere.

Oppfolging av innsatte med rusproblemer
Riksrevisjonen omtaler at halvparten av innsatte med rusproblemer ikke far tilbud om
behandling verken under eller etter soning.

En sveert stor andel av de innsatte har rusproblemer. Det er kommunen der fengselet
er lokalisert som leverer helsetjenester til innsatte, og serger for diagnostikk,
behandling og eventuelt henvisning til spesialisthelsetjenesten. Der hvor fengselet har
informasjon, eller mistanke, om at innsatte kan ha rusproblemer, gjor fengselet
helsetienesten oppmerksom pa dette. Kriminalomsorgens ansvar for 4 serge for tilgang
til lege mv, er ikke alltid tilstrekkelig il at innsatte faktisk far det medisinske tilbudet de
har krav p& og behov for. Kriminalomsergsdirektoratet har forevrig arbeidet med
retningslinjer og faglig veileder for etablering av nye rusmestringsenheter.,

Vi har innledet et nart og godt samarbeid mellom JD og HOD pi statsradsniva for a
adressere og lose disse utfordringene som har vaert tydelige over mange ar. Dette
samarbeidet er i ferd med & materalisere seg i ny politikk pd omréidet som sikrer en
helhetlig tilnzerming til den enkelte fanges behov. Det er helt sentralt 4 lykkes i
tilbakeforingsarbeidet og tilbud om rushehandling under og efter soning ma ses i
sammenheng.

Arbeid og utdanning

Riksrevisjonen tar opp at arbeid og utdanning er tiltak som blir brukt i for liten grad for
4 hindre tilbakefall til kriminalitet, og peker pd NAVs og skolenes rolle i dette sammen
med kriminalomsorgen. Jeg deler Riksrevisjonens bekymring for at innsatie 1
fengslene ikke fir de tjenestene de her har krav pa. Arbeids- og sosialdepartementet og
JD er enige om at NAV ber vaere fast representert i alle fengsler, og det tas fremover
sikte pd, som nevat ovenfor, 4 bedre NAVs representasjon i fengslene. Nar det gjelder
skoletilbud, er det ni etablert i alle fengsler der det er behov. Som Riksrevisjonen peker
pa, er det skolen i fengselet som har ansvar for 4 formidle undervisningshehov og
eventuelt bistd med seknader til undervisningsinstitusjoner ute som heyskoler og
universiteter. Jeg kan imidlertid opplyse om at Kriminalomsorgsdirektoratet nd
utarbeider en strategi for & eke aktivitet og kvalifisering i kriminalomsorgen som et
samarheid mellom skole- o arbeidsdrift.
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Auvstutningsvis, om ansvaret for koovdinering og tilvettelegging

Kriminalomsorgen skal legge forholdene til rette slik at velferdsetatene kan yte sine
tienester. Likevel kan ikke kriminalomsorgen garantere at ytelsene faktisk gis. Justis-
og berdskapsdepartementet har heller ikke noen instruksjonsmyndighet overfor andre
departementer og direktorater. Jeg kan imidlertid opplyse om at Justis- og
berdskapsdepartementet og kriminalomsorgen har forsterket sitt arbeid pd dette feltet
vesentlig i senere ir, og at arbeidet pagar med enda sterre kraft ni. Jeg kan vise til
planmessig samarbeid pd departementsnivd bade i forhold tit Arbeids- og
soslaltdepartementet med tanke pd 4 f4 NAV inn i alle fengsler, Helse- og
omsorgsdepartementet med tanke pa 4 lese rus- og andre helseproblemer,
Kunnskapsdepartementet med tanke pd utdanning og Kommunal- og
moderniseringsdepartementet med tanke pa bolig. De respektive direktoratene er ogsa
involvert pa disse feltene. Kriminalomsorgens koordineringsansvar oppherer nr en
dom er ferdig sonet.

Sivilforsvarets operative evne

Riksrevisjonen ser alvorlig pd at manglende hemanning, evelse og materiell og
personlig utstyr kan svekke Sivilforsvarets operative evne.

Jeg deler i hovedsak Riksrevisjonens bekymring og vil arbeide for 3 styrke
Sivilforsvarets operative evne. Samtidig finner jeg grunn til 4 peke pa at Sivilforsvaret i
dag fungerer godt og ivaretar sine oppgaver pa en tilfredsstillende mite, selv om det p&
flere omrader kan forbedres. Dette vil bli fulgt opp fra min side.

Bemanning og ovingsmengde 1 Sivilforsvaret

Riksrevisjonen omtaler at ved utgangen av 2013 har Sivilforsvaret en underbemanning
pd over 20 prosent, og at alle distrikt, med unntak av ett, har for fi mannskaper.
Riksrevisjonen viser videre til at sivilforsvarsdistriktene har avholdt for fi evelser, og at
detlte har hatt som felge at Sivilforsvaret har avslitt anmodninger om bistand.

Riksrevisjonen mener derfor at dersom evingsmengden ikke sker, kan dette fi
viterligere konsekvenser for Sivilforsvarets evne til & bist ned- og beredskapsetatene,

Rekruftering, oppleering og evelse av tjenestepliktige er et prioritert omride som felges
opp 1 styringsdialogen med DSB.

Sivilforsvarets samiede operative styrke skal besta av 8000 mannskap, if.
Stortingsmelding 22 (2007-2008), if. Innst. 8. nr. 85 (2008-2009). Tienestepliktige som er
midlertidig udisponerbare som felge av blant annet studier og omsorgsansvar er
medregnet i denne totale mannskapsstyrken. Mannskap i permisjon gves imidlertid
ikke. Erfaringstall tilsier at andelen midlertidig udisponerbare til enhver tid vil veere i
underkant av 10 % av styrken, og at det pd denne bakgrunn vil kunne gves maksimalt
omlag 7 200 tjenestepliktige rlig.
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DSB har opplyst at det ved inngangen til 2014 er 6300 aktive operative mannskap som
planlegges gvet i 2014, men at tallet vil kunne eke noe utover aret. Det opplyses videre
at det for tiden er 550 mannskap soem er udisponerbare som beskrevet ovenfor, og som
ikke aves, dvs at den samlede styrken ved inngangen til 2014 var pa 6850 mannskap.

DSB har i tildelingsbrevet for 2014 fatt i oppdrag 4 gve alt fjenestepliktig personell i de
operative avdelingene i Sivilforsvaret i 2014. Bemanningen i Sivilforsvaret skal ses i
samsvar med Stortingets forutsetning, jf. St. meld. nr. 22 (2007-2008), jf. Innst. S nr. 85
{2008-2009).

Generelt vil jeg bemerke at det er en gkning i bemanningen og avingsaktiviteten i
Sivilforsvaret nd.

DSB vil videre revidere retningslinjene for distriktenes innsatsrapportering, slik at
rapportene ogsé gir informasjon om avslitte bistandsanmodninger og arsakene til slike
avslag,

Materiell og personlig utrustning

Riksrevisjonen mener det er et stort behov for 4 skifte ut gammelt utstyr og anskaffe
materiell som er bedre tilpasset dagens og fremtidens beredskapsutfordringer for
Sivilforsvaret.

Riksrevisjonen omtaler videre at til (ross for at Justis- og beredskapsdepartementet har
prioritert investeringer til innsatshekledning, mangler enkelte tjenestepliktige personlig
utrustning. Jeg har fatt applyst at delte skyldes at det har vaert nadvendig med
suppleringsanskaffelser for enkelte sterrelser som man har gétt tom for. DSB opplyser
at de aktuelle mannskapene vil bli tildelt nye uniformer si snart disse ankommer lager.

Riksrevisjonen viser videre til at sividorsvarsdistriktene har avslitt anmodninger om
bistand pd grunn av materiellsituasjonen, og at materielletterslepet kan fi konsekvenser
for Sivilforsvarets operative evne. DSB er kjent med at anmodninger om bistand i noen
enkelttilfeller har blitt avslatt ut fra denne begrunnelsen (bl.a. av hensyn til personellets
sikkerhet), men har ikke informasjon som tilsier at dette utgjer et generelt problem.
Det forventes imidlertid at nye rutiner for disiriktenes innsatsrapportering vil bidra til
bedre kunnskap pa dette omradet.

DSRB har opplyst at de vil revidere innsatsrapporteringen slik at det framkommer i
rapportene om de enkelte distrikt har avslatt anmodninger om bistand og drsaken til
avslaget,

Qkte bevilgninger ma vurderes innenfor rammen av Regjeringens samlede
handlingsrom og prioriteringer for de enkelte budsjettér, som legges fram for
Stortinget for behandling. Jeg vil felge opp disse forholdene i det lepende
budsjettarbeidet. Sivilforsvaret er styrket pé investeringssiden i 2014-budsjettet.
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Fylkesmannsembetenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap

Jeg er opptatt av 4 styrke samfunnssikkerhetsarbeidet som skal ivareta befolkningens
trygghet og sikre sentrale samfunnsfunksjoner og verdier.

Jeg er kient med utfordringene knytiet til Fylkesmannens samfunnssikkerhetsarbeid
som Riksrevisjonen pipeker, bide med hensyn til fylkes-ROS og oppfalging av denne,
samt status over kommunenes samfunnssikkerhetsarbeid.

Betydningen av Fylkesmannens rolle pa samfunnssikkerhetsomradet er stor, bade som
regional samordningsakter og som tilsyns- og veiledningsmyndighet overfor
kommunene. Det er derfor viktig 4 sikre god kvalitet pa Fylkesmannens arbeid pa dette
omrédet. Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB}, som pd vegne av JD
ivaretar oppfelgingen av embetenes arbeid pa samfunnssikkerhetsomradet, har
igangsatt flere tiltak som vil styrke det regionale og lokale samfunnssikkerhetsarbeidet.
Jeg vil folge delte arbeidet tett gjennom styringsdialogen med DSB.

Som et ledd 1 en tettere og systematisert oppfelging av embetenes
samfunnssikkerhetsarbeid har DSB iverksatt styringsdialogmeter med Fylkesmannen,
hvor Fylkesmannens maloppnfelse og rammebetingelser for oppgavelasningen
diskuteres. Utarbeidelse og oppfelging av fylkes ROS og tilsyn med kommunene er
sentrale temaer i motet.

For & sikre kvalitet pa fylkes-ROS er det nylig utarbeidet egen veileder som skal bidra til
en mer ensrettet metode, prosess og struktur pi giennomfering og oppfelging av fylkes-
ROS. Veilederen skal falges av et opplaringstilbud.

Ny instruks for Fylkesmannens samfunnssikkerhetsarbeid som skal tydeliggjere roller
og ansvar er under utarbeidelse.

Som ogsé Riksrevisjonen papeker er embetene & jour med tilsyn med kommunenes
beredskapsplikt. DSBs oppfatning er at giennomferingen av tilsyn er stigende bade i
kvalitet og kvantitet, DSB jobber aktivt for & legge til rette og videreutvikle
Fylkesmannens tilsyn, Veileder for Fylkesmannens tilsyn med kommunal
beredskapsplikt er utarbeidet og det arrangeres arlige tilsynsseminarer. 1 2014 har DSB
ogsd etablert et internt utviklingsprosjekt for i enda storre grad & vaere tydelige overfor
Fylkesmannens tilsynsrolle og ikke minst oppfalging av tilsynene

Status knyllet til kommunenes oppfyllelse av kravene i kommunal beredskapsplikt er
ikke ged nok, Mange kommuner har en ROS-analyse og en beredskapspian, men
kvaliteten er varierende. Kommunene utgjer en av barebjelkene i
samfunnssikkerhetsarbeidet og god kommunal beredskap er en forutsetning for god
nasjonal beredskap. For & hielpe kommunene i deres arbeid er det uiarbeidet en
veileder til forskrift om kommunal beredskapslikt. En veileder for utarbeidelse av
kommunazle risiko og sirbarhetsanalyser er straks ferdig, og hasten 2014 skal det lages
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en veileder i svelses- og evluaringsarbeid. I tillegg til veiledningsmateriell tilbys kurs i
kommunal hberedskapslikt, ovelsesplanlegging og helhetlig ROS. De to siste drene har
fylkesmennene ogsi fitt eremerkede midler fra DSB til deres opplacring av
kommunene,

Neadnett
Riksrevisjonen understreker viktigheten av 4 rette feil i driften av Nednett.

Jeg registrerer at Riksrevisjonen fokuserer pa driftsutfordringer i Nednett og vil i den
forbindelse nevne at i drift av store infrastrukturer for tjenesteproduksjon, bade i
telekomsektoren spesielt og IT-sektoren generelt, avdekkes det jevnlig kritiske og
mindre kritiske feilsituasjoner og det foregir kontinuerlig forbedringsarbeid gjennom
justeringer og utbytting av komponenter i infrastrukturen. Direktoratet for
nadkommunikasjon falger derfor driftssituasjonen tett og serger for at feil og mangler
blir rettet av leveranderen,.

Riksrevisjonen omtaler at det fortsatt er utfordringer med Nadnett knyttet til risiko for
at oppretting av feil og mangler blir nedprioritert som felge av stort press om i holde
framdriftsplanen for utbvggingen av Nednett.

Det er et press pd alle parter for 4 n& mélet om 4 levere et ferdig utbygd Nodnett innen
utgangen av 2015, Det skal det veere i et sé viklig og omfattende prosjekt for norsk
samfunnssikkerhet. Driftsenhetene som ivaretar nett og utstyr som er satt i drift eri
stor grad skjermet fra utbyggingsaktivitetene for 4 redusere den risikoen som
Riksrevisionen papeker.

Riksrevisjonen mener videre at Justis- og beredskapsdepartemeniet ikke har serget for
avklaring av hvilke kritiske tjenester som skal britke Nednett ved dataoverfaringer, og
hvilke som kan bruke de kommersielle nettene.

Nadnett tilbyr primzert et talesamband til mobile enheter hos nedetatene og andre
beredskapsorganisasjoner. Det er satt heve krav (il Nednett for & sikre robusthet ved
feilsituasjoner samt konfidensialitet og integritet for overfaring av informasjon. Det
vises for svrig til ytterligere omtale av dataoverforinger nedenfor.

Riksrevisjonen omtaler videre at det fortsatt er flere kritiske og alvorlige feil som ikke
er rettet. Eksempler pa dette er lyd- og talekvalitet, spesielt én-til-én-samtaler, og
manglende dekning i sentrale omrader. Disse manglene har vert kjent siden
utrullingen i trinn 1 og en konsekvens er at helsetjenesten benytter mobiltelefoner til
formidling av sensitive helseopplysninger 1 omrider der Nednett er satt i drift i felge
Riksrevisjonen.

Bruken av begrepene «kritiske og alvorlige feil» er etter min vurdering dérlig
underbygd, og jeg stiller sporsmal ved Riksrevigjonens konklusjoner nar trafikkdata,
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brukerundersekelser og annet objektivt kildemateriale, gjengitt under, gir et annet
bilde enn det Riksrevisjonen gir. Det er en risiko for at slik hegrepsbruk kan etablere
seg som objektive sannheter ute blant publikum og media, selv om de tilsynelatende er
dérlig underbygd.

Direkioratet for nedkommunikasjon (DNK) opplyser at de ikke kjenner seg igjen i
beskrivelsen av tilstanden og opplyser at statistikk for bruk av Nedneit og innmelding
av feil viser et helt annet bilde.

Statistikkene for bruk av Nednett viser at helsetjenesten giennomferer ca. 18 000 én-til-
én-samtaler i Nodnett hver méned, og ca. 16 000 én-til- én-samtaler mellom Nednett og
telefonnettet. Til sammenligning gjennomfarer politiet kun hhv ca. 1 400 og 700
tilsvarende én-til-én-samtaler, men bruker til gjengjeld svaert mange gruppesamtaler.
Antall aktive brukere er til sammenligning (pr mai 2014) ca. 1 900 for helsetjenesten og
ca, 6 000 for politiet. DNK har fatt opplyst at den heve bruken av én-til- én-samtaler
innen helsetjenesten nettopp skyldes overforing av personsensitiv informasjon.
Riksrevisjonens informasjon om at mobiltelefon brukes til dette kan ikke utelukkes,
men antas 4 ha et begrenset omfang,

DNK har gjennomgiti feilmeldinger i alle driftsleddene, ogsi hos helsetjenestens
driftsorganisasjon (HDO). Det er fi innmeldte feil vedrarende lydkvalitet relatert til én-
til- én samtaler. DNK har funnet 5 feilmeldinger angiende lydkvalitet p4 én-til- én-
samtaler mellom Nednett og telefonnettet i lopet av 2013,

Riksrevisjonene understreker viktigheten av 4 se pa behovene som framtidige
databaserte tjenester har for sikre robuste baretjenester for data. Dette kan jeg slutte
meg til, men vil likevel understreke at tale anses som det mest kritiske og at tjenestene
har meget haye krav til gruppefunksjonalitet, oppkoblingstid, konfidensialitet og
tilgiengelighet. Nednett kan tilby dette ogséa for datatjenester til ned- og
beredskapspersonell i felt. Det er ogsé viktig 4 ha god kunnskap om sarbarhet i de ulike
beeretjenestene slik at staten kan foreta bevisste valg.

Nedetatene har per i dag fi konkrete utviklingsplaner for kritiske tjenester som krever
dataoverfering til mobile enheter. Nednett er et lukket nett og vil gi muligheter for
sikker dataoverforing i hele landet, Tetra Enhanced Data Service (TEDS) i Nednett er
prevd ut med lovende resultater bade p& Notodden og i Oslo, og testes ogsg ien
utviklingsiab i DNK. DNK har i brev av 19.5.2014 invitert nadetatene til samarbeid for
uttesting av dataapplikasjoner over Nadnett for at alle parter skal fA mer erfaring om
bruk av TEDS til reelle tjenester.
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TEDS-funksjonaliteten gir datahastigheter pé opp mot 90 kbit/s, og dpner for bruk av
en rekke dataapplikasjoner som blant annet avlesning av fingeravirykk med oppslag i
datahase, GPS lokasjonsoppdatering, redlastning av objektplan for ulykkessted,
bildeoverfering og overfering av lavoppleselig sanntidsvideo.

Mw
il

e &L=

Vedlegg 1

155



DET KONGELIGE
KLIMA- OG MILJ@DEPARTEMENT

———
Statsraden
Riksrevisjonen
Postbeks 8130 Dep
0032 OSLO
Leres rel’ War rel Dato
142191 20.08.2014

Riksrevisjonens resultater av den arlige revisjonen av Miljeverndepartementet og
underliggende vivksomheter for 2013

I brey av 18.06.2014 oversendte Riksrevisjonen utkast til merknader og anbefalinger i
forbindelsc med regnskapsrevisjonen av Miljeverndepartementet og undcerliggende ctater for
2013, slik det vil fremkomme 1 Dokument nr.1.

Departementet har i forbindelse med regnskapet for 2013 fitt merknader i tilknytning til
regnskapet til Norsk Kulturminnefond. Videre kommer Riksrevisjonen med kntikk av
risikostyringen pa deparfementets ansvarsomride.

[ brevet til Riksrevisjonen av 3(1.04,2014 har departementet redegjort for hivordan arbeidet
med risikovurderinger i etatene cr forctatt i 2013, P de arlige metene med Riksrevisjonen or
det ogsd orientert om arbeidet med risikostyring og framdrift i klima- og miljeforvaltingen, og
foretatte risikoanalyser av nasjonale mal cr oversendt Riksrevisjonen som avialt.
Departementet cr til en hver tid opptatt av at Reglementet for skonomistyring i staten med
tilhorende bestemmelser om ekonomistyring ligger til grunn for styring av virksomheten i
miljaforvaliningen, og at regelverket etterleves. Departementet har derfor understreket dette i
tildetingsbrevene for 2013. Det er ogsa vist spesieli til Kap. 2 Virksomhetens interne styring,
inkludert kap 2.4 Intern kontroll.

Risikostyring ma forctas ut i fra en vurdering av risiko og vesentlighet. Virksomhetene i
miljgforvaltningen har svaert ulike oppgaver som spenner fra & forvalie og dritte
Trollstasjonen i1 Antarktis il tilskuddsordninger rettet mot verneverdige kulturminner. Det
betyr at risikostyring mi tilpasses den enkelte etats behov og egenart. Dette gir regelverket
anledning til.
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Klima- og miljadeparicmentet har, slik Riksrevisjonen sier i sitt brev av 18.06.2014, gitt klart
uttrykk for hva vi forventer nir det gjelder implementering av risikostyring i virksemhetenc i
tildclingsbrevet for 2014, Dette folges nd opp 1 styringsdialogen.

Riksrevisjonen har merknader nér det gjelder manglende overforing av bevilgning til Norsk
Kulturminnefond og manglende avklaring av finansielt rammeverk for utarbeidelse av
arsregnskap for Norsk Kolturminnefond.

Dt cr uhcldig at hevilgningen til Norsk kulturminnefond ikke ble overfert pd korrekt mate i
2013. Dette skyldes endringer i rutinene for overfering av midler Gl fondet som folge av at Norsk
kulturminnefond endret organisasjonsform fra et fond til et forvaliningsorgan med seerskilte
fullmakter fra og med 2013, Departementet vil sikre at de frlige overfaringer til Norsk
Kulturminnefond foretas pa korrekt mate fra 2014,

Klima- og miljedepartementet har, slik Riksrevisjonen anbefaler, avklart og vedtatt
rammebetingelser for regnskapsforingen til Norsk Kultorminnefond 1 eget brev.

Med hilsen

™
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Tine Sundtofl’
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DET KONGELIGE KOMMUNAL-
OG MODERNISERINGSDEPARTEMENT

— S
Statsriden
Riksrevisjonen
Postboks 8130 Dep
0032 Oslo
Deres ref Var ref Dato
2014/00085-3 14/3760 14.8.2014

Resultatet av den arlige revisjonen av Fornyings-, administrasjons- og
kirkedepartementet og underliggende virksomheter for 2013

Jeg viser til brev fra Riksrevisjonen av 18. juni 2014 med Riksrevisjonens merknader og
anbefalinger etter glennomfert regnskapsrevisjon for 2013 for Fornyings-
administrasjons- og kirkedepartementet.

Nedenfor folger mitt svar tif de forhold Riksrevisjonen har pekt pé, og som ligger
innenfor Kommunal- og moderniseringsdepartementets omride. Nir det gjelder
forhold rundt Opplysningsvesenets fond, har jeg har notert meg at Kulturministeren er
ansvarlig for & besvare disse,

1. Informasjonssikkerhet i statsforvaltningen

Riksrevisjonen er kritisk til departementets evne til gjiennomfering av
informasjonssikkerhet i statsforvaltningen.

Departementets ansvar for arbeid pd informasjonssikkerhetsomradet er definert ut fra
ansvarsbeskrivelsen i Kgl.res. av 22, mars 2013 Overforing av samordningsansvaret for
forebyggende IKT-sikkerhef fra Fornyvings-, administrasjons- og kivkedepartementet til
Justis- og beredskapsdepartementet og Nasjonal strategi for informasjonssikkerhet lagt fram
av FAD, ID, SD og FD i 2012, 1 de fleste tilfeller der KMD har et ansvar for oppfelging
av ftiltak oppfort i strategien og tilherende handlingsplan, har departementet delegert
oppfelgingen til Direktoratet for forvaltning og [KT (Difi). For 4 styrke departementets
evne til 4 ivareta ansvaret for samordning av informasjonssikkerhetsarbeidet i
forvaltningen, har departementet tatt initiativ til opprettelsen av et kompetansemilje pd
informasjonssikkerhet 1 Difi. Kompetansemiljeet er nd fullt operativi og skal fungere
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som padriver nér det gjelder bedre styring og kvalitetssikring av arbeidet med
informasjonssikkerheten i statsforvaltningen. Difi skal ogsa ha en sentral rolle nér det
gjelder informasjons- og opplysningsvirksomhet pd omridet.

Riksrevisjonen har merknader knyttet til manglende ferdigstillelse av plan for
giennomfering av arbeidet med informasjonssikkerhet, metodikk for klassifisering og
beskyttelse av informasjonsaktiva til bruk for statsforvaltningen samt manglende
gjennomfering av departementets ambisjon om 4 forenkle og harmonisere regelverket.
Departementet har folgende kommentarer:

FPlan for giennomforing av arbeidet med informasjonssikkerhet i statsforvaltningen
Departementet har i tildelingsbrev til Difi for 2014 bedt direktoratet om & utarbeide en
rapport (handlingsplan), hasert pid Nasjonal strategi for informasjonssikkerhet, med
forslag til hvordan informasjonssikkerheten i statsforvaltningen kan ivaretas pj en mer
helhetlig og systematisk méte.

Et utkast til endelig handlingsplan for arbeidet med informasjonssikkcerhetsarbeidet
inncnfor departementets ansvarsomrade vil forcligge ved utgangen av 2014.
Departementet har cn tett dialeg med Difi i forbindelse med utarbeidelsen av
handlingsplanen.

Metodikk for klassifisering og beskyitelse av informasjonsaktiva i statsforvaltningen
Verdivurdering og klassifisering av informasjonsaktiva er en integrert del av el
styringssystem for informasjonssikkerhet. Departementet har endret
eForvaltningsforskriften med virkning fra 7. februar 2014. Det er na obligatorisk for alle
forvaltningsorgan som benytter elektronisk kommunikasjon 4 ha infernkontroll (styring
og kontroll) pd informasjonssikkerhetsomradet som baserer seg pd anerkjente
standarder for styringssystem for informasjonssikkerhet, jf. § 15. Departementet mener
at innferingen av ny § 15 i eForvalmingsforskriften vil skape skt fokus i virksomhetene
pd hehovet for systematikk og gode metoder for bl.a. klassifisering og beskyftelse av
aktiva. Difi har derfor, med bakgrunn i innforingen av nye obligatoriske krav pa
omridet, lagt ned mye ressurser det siste dret mht. 4 veilede statsforvaltningen i bruk
av styringssystemer for informasjonssikkerhet.

Difi er ogséd i gang med & utarbeide en veileder om informasjonssikkerhet basert pa
anerkjente standarder for styringssystemer for informasjonssikkerhet. Forste versjon
av denne veilederen ble publisert 6. juni 2014, Hensikten med veilederen er i hjelpe
forvaltningen til 4 f3 bedre styring og koniroll med informasjonssikkerheten. Difi vil
videreutvikle veilederen og 1 den sammenheng vurdere metodikk for klassifisering av
aktiva. Deitte vil gjores med utgangspunkt i beste praksis pd omrédet.

Deparlementel vil presisere at et metodedokument for klassifisering av
informasjonsaktiva er utarbeidet av og for de 11 departementene som har felles IKT-
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drift fra DSS for intern bruk i departementene. Metodedokumentet skal etter planen
forankres i ledelsen i disse departementene i lepet av andre halvar 2014,

Forenkling og harmonisering av rvegelverket

Regelverk for informasjonssikkerhet omfatter mange saksforhold, ivaretar mange ulike
behov og hensyn, samt dekker sapass mange fagomrider at det er vanskelig 4 fi pa
plass ett felles tiltak, eller verkiey, som vil klare 4 avbete pd denne kompleksiteten. At
de ulike regelverkene ikke utvikles i takt gjor det ogsd sveert utfordrende 4 foreta et
helhetlig grep for 4 forenkle og harmonisere regelverket for informasjonssikkerhet.
Departementet har etter en helhetlig vurdering kommet til at tiltaket ikke kan folges
opp i sin opprinnelige form, men at departementet heller bidrar til 4 forenkle det
enkelte regelverk hvor det allerede er igangsatt revisjonsprosesser, senest i forbindelse
med revisjon av elForvaltningsforskriften.

Videre har Difi gjennom sin nye veileder om informasjonssikkerhet, bidratt til
samordning av ulike begrep som benyttes i forbindelse med informasjonssikkerhet. Difi
legger samtidig opp til 4 skape gode koblinger til tilgrensende veiledningsmateriell fra
andre, som Datatilsynet, NSM, Direktoratet for ekonomistyring, KS, Arbeidstilsynet
m.fl.

Egnede tiltak for forenkling og harmonisering av regelverket for informasjonssikkerhet
vil for svrig bli vurdert i forbindelse med arheidet med handlingsplan som Difi er gitt
oppdrag om, jfr. avsnitt ovenfor.

2, Finansielt rammeverk

Riksrevisjonen pipeker at det finansielle rammeverket for Departementenes sikkerhets-
og serviceorganisasjon (DSS) ikke er avklart og at det ikke er fastsatt et tilstrekkelig
finansielt rammeverk for Sametinget.

Departementenes sikkerhets- og serviceorganisasjon

DSS har § 2013 fert et virksomhetsregnskap etter de statlige regnskapsstandardene
(SRS), og rapportert til departementet ctter kontantprinsippet. Forelepig
dpningsbalanse pr. 1.1.2013 ble lest inn i regnskapssystemet, men beklageligvis ble
ikke endelig dpningsbalanse lagt fram for departementet til godkjenning.
Departementet ser at rammeverket burde vart bedre avklart og dpningsbalansen
godkjent i 2013.

KMD har i supplerende tildelingsbrev til DSS av 2, juni 2014 gitt pilegg om at DSS fullt
ut skal benytte de statlige regnskapsstandardene til & fore og aviegpge et periodisert
virksomhetsregnskap for regnskapsiret 2014. Omiale av regnskapsprinsipp og
regnskapsfaring er presisert i revidert virksomhets- og skonomiinstruks for DSS.
Endelig dpningsbalanse pr. 1.1.2014 er lagt fram for departementet til godkjenning.
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Sametinget

Sametinget har i 2013 fort regnskap etter et periodiseringsprinsipp, men det avlagte
regnskapet gir ikke utfyllende informasjon om det finansielle rammeverket.
Departementet er enig i at det finansielle rammeverket for Sametinget ber vare hedre
dokumentert,

Departementet oppdaterte den 30. juni 2014 Reglementet for Sametingets
gkonomiforvaltning. Det fremgdr av revidert reglement at Sametinget, i samrad med
KMT, har valgt 3 fere regnskapet etter periodiseringsprinsippet, jf. bestemmelsene pkt,
3.4.2. Departementet har fastsatt at Sametinget skal g over til 4 benytte de statlige
regnskapsstandardene i sin regnskapsfering og har i brev av 4. juni 2014 anmodet
Sametinget om at overgangen til SRS skal skje fra 1. januar 2015, og senest fra 1. januar
2016, Inntil Sametingel gir over til & benytte de statlige regnskapsstandardene fullt ut,
vil Sametinget fore et regnskap elter periodiseringsprinsippet med unntak av aktivering
av eiendeler i balansen. Departementiet har bedi Sametinget om & beskrive prinsippene
som ligger til grunn for regnskapet for inneverende ars regnskap og fram til overgang
til full SRS. Dokumentet med prinsippbeskrivelser skal oversendes departementet
innen 1. oktoher 2014.

3. Resultatrapportering fra fylkesmannsembetene

Riksrevisjonen mener det er mangler ved departementets styring av
fylkesmannsembetenes samlede oppgaveportefelje og peker pd mangler ved
drsrapportene fra fylkesmannsembetene,

Det enkelte fagdepartement har i henhold til Fylkesmannsinstruksen § 1, 3 ledd direkte
faglig instruksjensmyndighet over fylkesmannen innen vedkommende departements
fagomride. Ansvaret for innhold i oppdrag, prioriteringer mellom oppdrag samt
utarbeidelse av gode mil- og resultatkrav ligger folgelig til oppdragsgiveren og
ansvarlig fagstatsrid. Den enkelte fagstatsrid er parlamentarisk ansvarlig for det
arbeidet Fylkesmannen utferer pd departementets ansvarsomrade, Kommunal- og
moderniseringsdepartementet kan derfor ikke omprioritere eller foreta en samlet
prioritering av embetenes oppgaver,

Departementet har gjennom del overordnede administrative ansvaret for
fyikesmennene et ansvar for 4 legge il relte for gode styringssysiemer. 1 den
forbindelse igangsatte departementet i 2013 et arbeid for 4 tydeliggjere forventningene
som ligger til grunn for formidling av oppdrag il Fylkesmannen. Alle fagdepartementer
ble involvert i dette arbeidet. En gjennomgang av Fylkesmannens oppgaveportefolje
(embetetsoppdragenc} for innevaerende ar, viser at arbeidet gav resultater for 2014, 1
form av klarere oppdragsformuleringer og en tettere kobling mellom sektormaél og de
enkelte oppdragene. GGjennom dette arbeidet ble det ogsé lagt til rette for at
fapdepartementenes pricriteringer lettere skal komme fram. Arbeidet vil bli viderefert i
det tverrdepartementale prosjektet som er omtalt nedenfor.
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Nir det gjelder rapportering stir fylkesmannsembetene 1 en krevende stilling, med det
store antall departementer og direktorater/tilsyn som har ct faglig ansvar overfor
fylkesmannsembetene. Departementet er enig i at mal- og resultatstyringen bor gis
igiennom for samtlige fagomrider for 8 bidra til at Fylkesmannen til enhver tid fremstir
som et tilpasningsdyktig og hensiktsmessig verktay for iverksettelse av
sektorpolitikken og for samordning av sekiorpolitikken overfor kommunal sektor,
Departementet har derfor tatt initiativet til et tverrdepartementalt utviklingsprosjekt
som skal foresld ny styringsstruktur for samtlige berarte sektorer. Med ny
styringsstruktur menes hvitke mél fylkesmannsembetene bar ha innenfor de ulike
sektorene, hvordan departementet kan vurdere méiloppnéelsen og hvilke
styringsrapporier- og rutiner som ma pd plass. Prosjekiet skal levere sine
sluttprodukter inn mot Prop 1 S {or 2016 og etterfolgende utarbeidelse av embetenes
styringsdokumenter for 2016. Riksrevisjonens anbefaling vedrerende Fylkesmannens
drsrapporter vil bli tatt med i prosjektets arbeid.

4, Riksrevisicnens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kommunal- og moderniseringsdepartementet vurderer
folgende tiltak:

s Shyrke departementels giennomforingsevne til 4 forbedre informasjonssikherheten
i statsforvaltningen

» Fasisette finaunsielt rammeverk for Departementenes sikkerhets- og
serviceorganisasjon og Sametinget

»  Sikre at flhesmannsembetenes drsrapportering i storre grad bringes { samsvar
nied Rravene til mdl- og resultatrapportering

Nir det gjelder departementets giennomferingsevne i arbeidet med
informasjonssikkerhet i statsforvaltningen, har departementet allerede iverksatt tiltak
blant annet ved & etablere et kompetansemilie pd informasjonssikkerhet 1 Difl,
Depariemeniet har videre iverksall opplelging av Riksrevisjonen anbefaling om
finansielle rammeverk for Sametingel og DSS, Anbefalingen vedrerende
Fylkesmannens drsrapperter vil bli tatt med 1 utviklingsprosijektet som omtalt under
punkt 3.

Med hilsen

Jan Tore Sanner

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og sendes uten signatur.
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Resultatet av den arlige revisjonen av Kulturdepartementet og underliggende
virksomheter for 2013

Vi viser til Riksevisjonens brev av 18, juni 2014 med oversendelse av regnskapsrevisjon av
Kulturdepariementet for 2013, samt brev av 24. juni 2014 om resultatet av regnskapsrevisjon
av tidligere Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet.

Dct bes om statsridens uttalelse til Riksrevisjonens merknader og anbefalinger knyttet til
svakheter ved informasjonssikkerheten i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket, jf. pkt. 3.1 og 4 i
regnskapsrevisjonen av Kulturdepartementet. I regnskapsrevisjonen av Fornyings-,
administrasjons- og kirkedcpartementet bes det om kommentar til merknad og anbefalinger
vedrorende Opplysningsvesenets fond, jf. pki. 3.4 og 4.

Statsridens redegjorelse til Riksrevisjonens merknader g anbefalinger gis i det falgende:
Svakheter ved informasjonssikkerheten i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket

Jeg har merket meg kritikken knyttet til informasjonssikkerheten i Arkivverket og
Nasjonalbibliotcket. Riksrevisjonen papeker at flere av svakhetene som ble funnet i
tilknytning til Arkivverkets styringssystem for informasjonssikkerhet, ogsi ble tatt opp ved
revisjon av regnskapet i 2009,

Kulwrdepartementet har instruert Arkivverket og Nasjonalbiblioteket om & serge for at

sikkerheten i informasjonssystemene kommer opp pi ¢l nivé som minst samsvarer med
anbelalt standard for administrasjon av informasjonssikkerhet i offentlig sektor.
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Oppfolging av Riksrevisjonens anbefaling

Kulturdepartementet vil felge opp Riksrevisjonens anbefalinger gjennom styringsdialogen i
form av krav fra departementet og rapporter fra ctatene. Arkivverket og Nasjonalbiblioteket
rapporterer at tiltakene er nd enten gjennomfort eller under gjennom{ering. Jeg vil falge dette
naye for & sikre at de pipekie forholdene blir brakt i orden.

Mangelfull oppfolging av internkontrollen i Opplysningsvesenets fond

Irevisjonen av Opplysningsvesenets fond for 2013 papeker Riksrevisjonen svakheter og
utfordringer innen internkontrolien vedrerende

- salg av eiendom fra fondet til datterselskap

- inngheise av rammeavtale om vediikchold av presteboliger

- regnskapsopplysninger om finansportefaljen.

Salg av eiendom til dutterselskap

I saker som Riksrevisjonen har undersgkt, mener Riksrevisjonen det er mangelfull
dokumentasjon av salgsprisen, slik at det oppstir tvil om prisen er basert p& markedsmessige
betingelser. Betingelsen om at salget skjer til markedspris, folger av § 51 loven om
Opplysningsvesenets fond og av deparlementets hovedinstruks for fondet.

I de sakene som Riksrevisjonen omtaler, ser jeg at det kan reises spersmél om prisgrunnlaget
og salget burde vazrt mer fullstendig dokumentert ved beslutningstidspunktet. Selv om fondet
gir tilfredsstillende informasjon i ettertid, er det viktig at de hensyn og vurderinger som fondet
legger vekt pa ved beslutning om salg og fastsettelse av salgspris, cr ctierpravbare i selve
beslutningsunderlaget. Jeg viser til at tidligere Fornyings-, administrasjons- og
kirkedepartementet i brev 16. august 2013 til Opplysningsvesenets fond understreket
viktighcten av at slik dokumentasjon foreld. Jeg vil overfor Opplysningsvesenets fond igjen
presisere dokumentasjonsplikten. Jeg ser det som svert viktig at det ikke reises unadig tvil om
at § 51 loven om fondet blir ivaretatt.

Rammeeaviale om veditkehold av presteholiger

Jeg er enig i al Riksrevisjonens gjenmomgang av rammeavtalen fra 2009 om vedlikehold av
presteboliger (i Stavanger og Bjergyin), viser mangelfull internkontroll ved anskaffelsen og
avtalens videre opplolging. Opplysningsvesenets fond har beklaget at internkontrollen ikke
forhindret feil og vil glennomgd rutinene for kvalitetssikring og sin oppfelging av
anskaffelser.

Regnskapsopplysninger innen finansforvaltningen

Utfordringene for internkoentrollen innen finansforvaltningen har hatt naer sammenheng med
kompleksiteten i portefpljens sammensetning. Jeg viser til at fondet det siste aret har [oretatl
betydelige forenklinger i portefeljesammensetning og investeringsstrategi. Fondet har
gjennom nyansettelser styrket sin kompetanse pi omridet, og oppgavefordelingen mellom
kapitalforvaltning og regnskap er justert. Fondets internrevisor Ernst & Young ble dessuten i
april/mai d.4. engasjert av fondet til 4 foreta full revisjon av kapitalforvaliningsomradct,
inklusive gjennomgang av arbeidsmetodikk, -rutiner og tilherende systemer.
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Oppfoalging av Riksrevisjonens anbefaling

Etter Kullurdepartementets syn er fondets internkontroll pa en rekke omrader vesentlig
forbedret de seneste drene. Revisjonen for 2013 viser al internkontrollen fortsatt har mangler.
Riksrevisjenen anbefaler at Kulturdepattementet sikrer en helhetlig gjennomgang av
internkontroll og dokumentasjon pa alle virksomhetsomrader i Opplysningsvesenets fond,
samt sikrer at dette blir implementert og fulgt opp i hele organisasjonen. Fondet har allerede
iverksatt tiltak, og flere er under iverksetting. Departementet vil noye {olge opp anbefalingen i
den lapende styringsdialogen.

/Mcd hilsen
Thorhild Widvey
slatsrad

Kristin Berge
departementsrad
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Resultatet av den arlige revisjon av Kunnskapsdepartementet og underliggende
virksomheter for 2013

Teg viser til Riksrevisjoncns brev av 18. juni 2014 og til departementets redegjerelser i
brev av 5. mars og 5. mai 2014,

Hovedfunn og utvikdingstrekk

Riksrevisjonen skriver at kvaliteten pé regnskapene til Kuanskapsdepartementets
underliggende virksomheter de sencste drene har halt en positiv utvikling. Det er
fortsatt utfordringer 4 arbeide med i universitets- og hayskolesektoren.
Kunnskapsdepartementet arbeider kontinuerlig med & bedre regnskapskvaliteten |
universitets- og heyskolesekloren. Det gir resultater, Departementet legger til grunn at
det oppdaterte regelverket "Reglement om statlige universiteters og heyskolers
forplikiende samarbeid og erverv av aksjer” (rundskriv F-07-13} med veileder for
bidrags- og oppdragsfinansiert virksomhet vil gjere klassifiseringen av prosjektene
bedre og gi en mer korrekt kosinadsbelastning. Departementet legger stor vekt pi at
underliggende virksomheter skal ha tilfredsstillende internkontroll pd alle omrader og
tar regelmessig dette opp med underliggende virksomheter i tneter og pa felles
samlinger for universiteter og hagskoler.

Riksrevisjonens merknader
1  Svakheter i departementets interne styring
Riksrevisjonen redegjer for flere svakheter ved departementets internkontroll.

Riksrevisjonen viser til en litc helhetlig og dokumentert risikovurderingsprosess, og
papcker at risikovurderingenc i virksomhetsplanen endrer seg gjennom 8ret uten at det
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alliid forklares. Videre peker Riksrevisjonen pa at Hovedinstruks for
ekonomiforvaltningen i Kunnskapsdepartementet sist ble oppdatert i 2007.

Kunnskapsdcpartementet utarbeider hvert 4r en egen virksomhetsplan som inneholder
mdl og styringsparametre med utgangspunkt i Stortingsproposisjon 1 S, Departementet
velger ut mal (evt. delmdl), styringsparametre og aktiviteter som er prioriterte og
aktuclle.

Ved utarbeidelse av virksomhetsplanen foretar departementet risikovurderinger basert
pa kjente metoder. Departementet er kjent med ulike verktey for risikovurderinger,
herunder verkioyene fra Direktoratet for ekonomistyring (DF@). Videre har
departecmentet i Plattform for styring {pa intranettet til departementet) en beskrivelse
av bruken av risikovurderinger, og det innarbeides risikovurderinger i
virksomhetsplanen. Det kan ogsa treklkes fram at omrader med hey risiko nevnes
saerskilt 1 innledningen til virksomhetsplanen, og det settes krav til at det rapporteres
spesielt neye pa disse. Departementet anser denne dokumentasjon som tilfredsstillendc.

Virksomhetsplanen ble frem til 2013 oppdatert hvert tertial og dreftel pa ledermetet
som er et forum for drofiing og samordning. Virksomhetsplanen vil fra og med 2014
oppdateres hvert halvar,

Departementet vil fra 2014 pése at det | forbindelse med rapporteringen il
virksomhetsplanen skal begrunnes hvorfor risikovurderingen er endret slik at
risikojusieringene blir bedre dokumentert.

Hovedinstruks for ekonomiforvaltningen i Kunnskapsdepartementet er oppdatert og
oversendt Riksrevisjonen 13. mai 2014.

Jeg tar til ctterretning Riksrevisjonens merknader og vil utbedre disse forholdene, men
jeg anser ikke svakhetene i Kunnskapsdepartementels internkontroll som vesentlige i
2013. Jeg mener departementets interne styring og koniroll er av en slik karakter at
den gir et tilfredsstillende besluiningsgrunnlag for den interne styringen i
departementet. Kravene 1 Reglement for gkonomistyring 1 staten anses siledes 4 vaore

oppiylt.

2  Svakheter i departementets etatsstyring

Riksrevisjonen peker pa at departementets vurdering av maloppnaelse pa barnehage-
og grunnoppleringsomradet kan vaore {oretatt pd mangelfullt grunnlag og medfere
ufullstendig styringsgrunnlag. Riksrevisjonen begrunner dette med at tildelingsbrevene
ikke inneholder styringsparametre, men kun krav til aktiviteter og oppgaver.
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Jeg er enig 1 at det i styringen av departementets underliggende virksomheter ber vacre
el godt dokumentasjonsgrunnlag, herunder styringsparametre, for & vurdere
virksomhetenes resultatoppnielse. Virksomhetene forvaller ulike styringsvirkemidler
og de yter i ulik grad konkrete tjenester for malgrupper i befolkningen.
Styringsparametrene mé derfor veere tilpasset virksomhetenes egenart.

Det er ikke en direkie drsakssammenheng mellom statens ulike tiltak og ulike effeleter i
harnehagen og grunnopplaringen. Det kan derfor vacre krevende 2 fastsld hvordan
enkelte virksomheter har bidratt til méloppnaelse i sektorene. 1 arheidet med a uiforme
rapporteringskiav for virksomhetene har departementet veert opptatt av at det ikke
etableres styringsparametre som ikke er dekkende for virksomhetens bidrag til
méloppnielse i sekior,

Kunnskapsdepariementel har i dialog med underliggende virksomheter kommet frem
til at det er lite hensiktsmessig med virksomhetsmal som kun omfatter virksomhetens
interne arbeid. Virksomhetene har i hovedsak som formal 4 pavirke utviklingen i
scktorene, og departementet har derfor utformet virksomhetsmal som oppnés i
sektorene. Det innebzrer at del er en rekke andre forhold enn direktoratets arbeid som
pavirker maloppnielsen. Det fir belydning for utformingen av styringsparametre.

Styringsparametrene for underliggende virksomhets maloppnielse mé suppleres med
kunnskapsgrunnlag om ulike tiltak og virkemidlers betydning for utviklingen i
scktoren. Kunnskapsgrunnlaget er omfattende, herunder statistikk, analyser og
resultater fra ulike undersekelser, evalueringer og forskning, sami rapporter med
vurderinger av ulike omréider som forvaltning av filskudd, kompetanseutvikling, tilsyn
og klagesaksbchandling. Kunnskapsdepartementet har tett dialog med sine
underliggende virksormheter og det foretas arlig felles drafting av risikovurderinger,
prioriteringer og gjennomferingsevne. Departementet vil peke pa at en vurdering av
dcpartcmentets styring og vurdering av virksomhelenes aktivileter og maloppnaelse
ma bygge pi det samlede grunnlaget for dette som loveligger i departementet.

Kunnskapsdepartementet har de sencre drene lagt om tildelingsbrevene til
Utdanningsdirektoratet og Senter for IKT i utdanningen med sikie pa 4 styre mer pd
mal for virksomhctene og mindre pé styring av aktiviteter. Som fslge av denne
omleggingen har det vaert behov for 4 revidere rapporteringskravene.
Kunnskapsdepartementet har i tildelingsbrevene til Utdanningsdirekioratet og Senter
for IKT i utdanningen for 2014 bedt virksemhetene vurdere eget bidrag ti
maloppnaelse pa sektormalene. Utdanningsdirektoratet skal vurdere hvordan det
samlede virkemiddelapparatet tas i bruk for & hjelpe sektorenc til 4 nd sektormélene, og
i hvilken grad direkioratet lykkes med dette arbeidet. Bade Senter for IKT i
utdanningen og Utdanningsdirektoratel er videre bedl om 4 vurderc maloppnéelse pa
de virksomheismal som er satl for deres virksomhet, samt gi et bilde avi hvilken
retning det gér med hensyn til maloppnaelse pa virksomhetsmalet. Dette er en form for
apne styringsparametre av kvalitativ karakter tilpasset disse virksomhetenes cgenari.
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Kunnskapsdepartementet vurderer at disse kravene svarer til kravenc som stilles til
styringsparametre i skonomiregelverket. Samtidig er vurdering av maloppnielse et felt
vi vil fortsetle & videreutvikle. Kunnskapsdepartementet vil i dialog med etatenc
vurdere om det kan uivikles mer konkrete styringsparametre for de underliggende
etatenes virksomhetsmil, der dette er hensiktsmessig. Det legges opp til at
styringsparameirene skal framgd tydeligere i tildefingshrevene for 2015, cnn det de
gjorde i 2014.

3  Mangelfull styring og oppfelging av nasjonale sentre

Mal- og resultatoppnielse

Riksrevisjonen mener at Kunnskapsdepartementet i Prop. 1S {(2013-2014) har vurdert
maloppnaelsen ved de nasjonale sentrene som hery, selv om rapporteringen i stor grad
er tiltaks- og oppgavebaseri og derfor ikke sier noe om maloppnéelsen.

Kunnskapsdepartementet har god dialog med Utdanningsdirektoratet om styring av de
nasjonale senirene og departementet holdes orientert om direktoraiets videreutvikling
av styringen. Direktoratet sender blant annet cn &rlig oppsummering av sentrenes

&rsrapporier, inkludert direkloratets vurdering av eventuelle avvik fra maioppnaclse og

tilbakemelding om szrlige forhold. For 2013 ble direktoratets vardering av de nasjonale

sentrenes maloppnielse draftet i etatsstyringsmete med direktoratet.

Utdanningsdirekloratet papekte i elatsstyringsmetet at styringen og rapporteringen har
veert for aktivitetsorientert, Direkioratet arbeider med 4 utvikle mélbare kriterier og
styringsparametere. Det skal gi et bedre grunnlag for & vurdere maloppnéelsen og for &
styrke den fremtidige styringsdialogen med de nasjonale sentrene. Departementet vil
folge opp dette arbeidet med direktoratel. Departementet legger til grunn at
rapporteringen i Prop. 1 Svil bli bedre med de tiltakene som Utdanningsdirektoratet n
arbeider med.

Tilleggsoppdrag

Riksrevisjonen reiser sparsmal om midler som er gitt til tillcggsoppdrag, ikke er
tilpasset sentrenes gicnnomiferingskapasitet. Kunnskapsdepartementet er kjent med at
tilleggsoppdragene iil enkelle nasjonale sentre i sum er for omfattende og at dette
skaper utfordringer for helhetlig og langsiktig planlegging, selv om enkelie
tillepgsoppdrag har en mer langsiktig karakter. Mengden tilleggsoppdrag vil ogsa
matte vurderes opp mot senterets prioritering av sine kjerneoppgaver. Delle er noe
Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdirektoratet vil ha dialog om videre.
Opplelging av sentrenes bruk at midier vil sta sentralt i direktoratets styringsdialog
med senlrene fremover.

Det er flere Arsaker til at det over tid et bygd opp ubenyttede midler hos de nasjonale
sentrene. Det kan skyldes utfordringer med & anselle persencr med relevante

Ride 4
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kvalifikasjoner innenfor en ramme av tidsbegrensede midler. Ved flere senire har det
ogsé veert forholdsvis tidkrevende anseflelsesprosesser. Restmidicne kan ogsa skyldes
etterslep av midler fra gronntildelingen fra oppstartsaret. [ noen tilfeller har ressurser
finansiert over grunntildelingen blitt benyttet 1 arbeidet med tilleggsoppdrag.

Direktoratet har bedt sentrene utarbeide planer for reduksjon av innestiende midler,
og oppiolging av sentrenes bruk at midler vil sta sentralt i direktoratets styringsdialog
med sentrene fremover, Utdanningsdirekioratet meldte i forbindelse med
etatsstyringsmetet varen 2014 at restimidlene er redusert noe i 2013.
Kunnskapsdepartementet vil felge opp sentrenes skonomi i dialog med direktoratet
giennom 2014.

Utdanningsdirektoratct har igangsatt en ckstern evaluering av de nasjonale sentrene
for & fa et bilde av hvordan endringer i mandat, oppdrag og ansvarsomrade har pavirket
det faglige arbeidet, organiseringen samt driften i de nasjonale sentrene fra 2010 og til i
dag. Sluttrapport forventes 3 foreligge hesten 2014.

Kunnskapsdepartementet har gitt Utdanningsdirektoratet i oppdrag & utrede
tilknytning/delt styringsansvar og de skonomiske ramimebetingelsene for sentrene.
Dette kommer i tillegg til direktoratets eksterne evaluering. Utdanningsdircktoratet er
videre gitt i oppdrag & kormme med en anbefaling til departernentet basert p3
evalteringsrapporten og utredningene innen arets utgang. Anbefalingene skal fokusere
pa bruken av sentrene som virkemiddel, sentrenes forhold til universiteis- og
hegskolesektoren og rammebetingelser for styring av sentrene.

Riksrevisjonen peker ogsi pé de utfordringer som felge av delt styringsansvar mellom
Utdanningsdirektoratet og sentrenes vertsinstitusjoner. Qrganiseringen av sentrene, if,
universitets- og heyskoleloven § 1-4 fjerde ledd, innebaerer at vertsinstitusjonenc ikke
har ansvaret for den faglige virksomheten, men for de administrative tjcnester de yter.
Kunnskapsdepartementet er enige i at det er utfordringer knyttet til
organisasjonsmodellen for sentrene og planlegger 4 se naermere pé sentrenes struktur,
rolle og mandat pé grunniag av direkloratets anbefaling, jf. nevnie oppdragsbrev. De
skonormiske rammebetingelsene vil vere en sentral del av departementets vurdering.

4  Mangelfull oppfelging av tilskudd til private heyskoler og private fagskoler

Riksrevisjonen mener at departementet ikke i tilstrekkelig grad styrer og falger opp
tilskudd til private hayskoler og private fagskoler. Som Riksrevisjonen er kjent med, er
det etablert en ekspertgruppe som skal utrede hvordan tilsyn og oppfalging av de
private institusjonene heor gjennomferes, herunder vurdere regelverket og
organiscringen av tilsynet. Ekspertgruppens arbeid er forventet & bii ferdigstill ved
utgangen av 2014,
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Evalueringer og tilsymn

Departementet har ogsé et pagiende arbeid med 4 videreutvikle el analysekonsept som
skal dannc grunnlaget for den regulaere resultatoppialgingen av private heyskoler,
Departementets vurdering av de enkelte institusjoners resultater gir grunnlaget for
oppielging av avvik, herunder eventuelt Apning av tilsyn, overfor enkeltinstitusjoner.
Deparlementet gjennomferer ogsa i dag vurderinger av den enkelte private hayskoles
resultater, men har i seerlig grad fulgt opp enkeltinstitusjoner pa forhold som knytter
seg il ekonomi. Departementets tilbakemeldinger pa de private hoyskolenes faglige
resultaler har i hovedsak blitt formidlet til de private hayskolene giennom
departementets Arlige rapport om tilstanden for hele universitets- og hoyskolesektoren
og i de arlige dialogmetene med de private institusjonene, Departementet tar sikte pé
4 gjennomfere en utvidet resultatgiennomgang og risikovurdering av de private
hoyskolenes faglige resultater i lepet av 2015 med grunnlag i rapporteringen for 2014.
P4 bakgrunn av analysen, samt ekspertgruppens anbefalinger vedrerende tilsynet av
private heyskoler og private fagskoler, vil departementet vurdere eventuelle endringer i
tilskuddsordningen for private hayskoler i 2015.

Departementet sluttferte 1 2013 tilsyn ved to fagskoler. Ved den ene skolen resulterte
tilsynet i at departementet foreslo overfor Stortinget at tilskuddet til skolen skulle
avvikles etter varsemesteret 2014, noe Stortinget sluitet seg til ved hehandlingen av
Prop. 15 (2013-2014). Den skonemiske situasjonen ved de fagskolene som motiar
tilskudd fra departementet, felges opp giennom analyse av de halvarlige
regnskapsrapportene som meottas. Skoler med svak ekonomi felges opp spesielt og blir
i enkelte tilfeller avkrevd ytterfigere dokumentasjon.

Mal og rapportering

FPrivate hoyskoler

Tilskuddsbrevet delinerer oppdraget staten gir til de private heyskolene, og angir de
mAl og styringsparameterc det skal rapperteres pa. [ hovedsak er disse de samme som
for de statlige institusjonene. Departementel har i 2014 en utvidet oppfelging av
rapporteringen fra private hayskoler og er i dialog med de hevskolene som ikke har
tiltfredsstillende rapportering. I tillegg til ekonomioppfslgingen som departementel ogsa
tidiigere har fulgt opp, er departementet i ferd med & etablere en tydceligere
resultatoppfolging, jf. omitale over.

Fagskoler

Malene i tilskuddsbrevet til fagskoler med tilskudd fra departementet er relativt
generelle, Skolenes resultater i form av produksjon av kandidater og fagskolepoeng
folges opp gjennom rapportering til DBH og utarbeidelse av arlig tilstandsrapport for
fagskolescktoren. Departementet har i 2014 redusert tilskuddet til to fagskoler pa
grunn av darlig rekruttering og for fa ferdige kandidater. Departementet har i samrad
med Nasjonalt fagskolerid videreutviklet rapporteringskravene for fagskoler med
tilskudd fra departementet. Kravene er gjort gjeldende allerede for rapporteringen for
2014. Kravene er noe forenklet sammenlignet med rapporieringskravenc for private
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hayskoler. Utforming av arsrapporten er satt opp tilsvarende det som gjelder for statlige
heyere utdanningsinstitusjoncr.

Nar ckspertgruppens rapport foreligger, vil Kunnskapsdepartcmentet vurdere hvordan
krav om rappertering fra private fagskoler av transaksjoner med nrstaende skal
giennomferes,

Skolenes skonomiske stilling

Departementet vil, basert pa egne analyser, samt rapportene fra ekspertgruppen om
tilsyn og gruppen som utreder finansieringssystemet, vurdere hvordan oppfelgingen av
fagskolers og private hayskolers skonomiforvalining skal innrettes. Departementet vil
vurdere om det ogsd skal stilles krav til private fagskolers rapportering om
transaksjoncr med nzrstiende enheter.

Riksrevisjonrens anbefalinger

Kunnskapsdepartementet merker seg Riksrevisjons anbefalinger og vil Gilstrebe 4
ferbedre sine systemer og retningslinjer slik det er beskrevet over.,

Med hilsen.
=T T
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Resultater av den arlige revisjonen av Landbruks- og matdepartementet og
underlizggende virksomheter for 2013 - Statsradens merknader

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 18, juni 2014 med resultatene av revisjonen pd
Landbruks- og matdepartementets omrdde for regnskapséret 2013, Riksrevisjoncn ber om cn
redegjarelse for hvordan departementet vil falge opp merknader og anbefalinger, og eventuelt
om departementet ¢r uenig med Riksrevisjonen.

Mine kommentarer gjelder hovedsakelig de forhold Riksrevisjonen har tatt opp i pht. 3
Riksrevisjonens merknader. Innledningsvis finner jeg imidlertid grunn til ogsé 8
kommentere/supplere pkt. 2 Hovedfunn og utviklingstrekk for det som gjelder departementets
arbeid med 4 redusere reintallet til et barekraftig niva for Finnmark. Dette tordi jeg finner
Riksrevisjonens omtale lite dekkende for den faktiske situasjonen og for hva som er blitt gjort
pd omradet. Jeg viser i denne sammenheng til departementets brev til Riksrevisjonen 20, mars
2014, hvor departementet redegjorde grundig for status. Riksrevisjonen har s3 langt jeg kan se
ikke tatt hensyn til dette i sine merknader.

Riksrevisjonen peker pd at bruksiegler for alle distrikter og frister for reintallsreduksjon skulle
veerl ferdigstilt sommeren 2012. Videre at reintallet har okt i Vest-Finnmark fra 2010/2011 til
2012/2013, op at slaktenttaket for sesongen 2013/2(14 viser at uttaket av slaktedyr samlet
ikke er tiistrekkelig til & folge opp gitte reduksjonskrav,

Diepartementet viser Hl at ved utgangen av 2011 hadde samtlige sommer- og helarsbeite-
distrikter fitt podkjent sine bruksregler. Dette gjclder bade omridestyrenes godkjenning av

beitebruksreglene og Reindrfisstyrets stadfesting og fastsetting av den enkelte sitdas reintall,

Jeg finner grunn til & vise til at reduksjon av reintall som overstiger det fastsatte skal skje ved
at siidacn selv utarbeider reduksjonsplan, jf. reindriftsloven § 60 tredje ledd. Dersom siidaen
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ikke utarbeider reduksjonsplan eller ikke klarer 4 gjennomfare planen, skal hver siidaandel
reduserc det overskytende reintallet forholdsmessig innen en fastsatt frist, jf. nevnte
lovbestemmelse, Reindriftsstyret har ansvar for at en slik reduksjon gjennomfercs.

Sommeren 2012 sendte Reindriftsstyret ut forhdndsvarsel om at det vilie fatte vedtak om fiist
for utarbeidelse av reduksjonspian etter reindriftsloven § 60 tredje ledd. Pafelgende host ble
det fasisatt frister for utarbeidelse av reduksjonsplaner. Sveert fa av distriktenc leverte en
reduksjonsplan 1 henhold til vedtatt frist og krav. Dette medferte at Reindriftsstyret hasten
2012 sendte ut varsel om gjennomfering av forholdsmessig reduksjon av reintallet. Under sitt
mate den 26. februar 2013 vedtok Reindriftsstyrets flertall, mot Sametingets representanter 1
styret, tidstrister for reintallsreduksjon for en rekke distrikter/siidaer 1 Vest-Finnmark og Ost-
Finmmark reinbeiteomrider. Reduksjonen ferste &r utgjer om lag 2650 dyr, ¢ller ca 1,4 % av
det totale reintallet i varflokk i Finnmark. Hele reduksjonen forutsettes gjennomfart i lepet av
1til 3 &r, avhengig av hvor mange dyr distriktet skal redusere med. For det ferste
reduksjonsiret var det 65 % av silddaandclenc 1 Vest-Finnmark som hadde fulgt palegget om
reduksjon. 1 @st-Finnmark var andelen 85 %. Nar det gjelder oppfalgingen for det andre
reduksjonsaret, cr resultatet forst kjent nr melding om reindrifi for driftsdret 2013/2014 er
giennomgatt og godkjent av reindriftsmyndighetene hosten 2014.

Landbruks- og matdepartementet har veert tydelig i sin kommunikasjon overfor Statens
reindriftsforvaltning {SRF) og fylkesmennene om at det skal gjennomferes sanksjoner overtor
de reineierne som ikke falger opp vedtakene. Senest er dette kommunisert i tildelingsbrevet til
det nye Landbruksdircktoratet, opprettet 1. juli 2014 (sc ogsa fotnote 1).

Utaver cn utarbeidelse og fastsetting av bruksregler for sommer- og heldrsdistriktene, ¢r det
som nevnt i deparfementets brev av 20, mars 1 ar, arbeidet aktivt i SRF for a fa vtarbeidct
bruksregler for estre, midire og vestre sone, de sikalte “fellesbeitedistriktene™ i Vest-
Finnmark reinbeiteomride.

Merknader til pkt. 3.1 Vesentlige mangler ved forvaltningen av produksjonstilskudd pd
landbruksomrdder

Riksrevisjonen har, som del av regnskapsrevisjonen for 2013, gjennomfert en revisjon rettet
mot tilskuddsforvaliningen pd landbruksomridet og spesielt forvaltningen av produksjons-
tilskudd. Revisjonen omfatter flere ledd i tilskuddsforvaltningen, bade Landbruks- og
matdepartementet (LMD?, Statens landbruksforvaltning {SLF)' og fylkesmannen.
Kommunene er utenfor Riksrevisjonens kontrollomrade og Riksrevisjonen har derfor ikke
gjennomfort egne kontroller rettet mot kommunenes tilskuddsforvaltning.

Riksrevisjonen er kritisk til maten departementet har organisert ansvarsfordelingen mellom
forvaltningsnivacne pa, og til mangeltull oppfolging av om kontrollordningene fungerer

' Departementet viser til at Statens landbruksforvalining og Statens reindriftsforvalining ble slat sammen ti
Landbruksdirektoratet fra 01.07.2014. [ deute svarbrevel benyttes derfor betegnelsen Statens
landbruksforvaitning og forkortelsen SLE nér det vises til brev ete, der SLF var avsender, mens
Landbruksdirektoratet benyites i evrige tilfeller.
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tilfredsstillende. 1 felge Riksrevisjonen er det avdekket at det er vesentlige svakheter i
cticrlevelsen av fastsatte rutiner for oppfalging og kontroll av tilskuddsforvaltningen. Etter
Riksrevisjonens oppfatning medferer dette at det utbetales ca 9 mrd. kroner uten at det er godi
nok sikret at utbetalingene skjer i henhold til vedtatie rammer og aktuelt regelverk.
Riksrevisjonen mener at departementets organisering av tilskuddsforvaltningen gjer det
vanskelig 4 falge opp om rutiner blir etterlevd pé en enhetlig og tilfredsstillende mite.

Jeg vil innledningsvis vise til at Riksrevisjonen nylig har gjennomfert en forvaltningsrevisjon
retiet mot kontrollsystemenc 1 landbruket. Forvaltningsrevisjonen ble avsluttet viren 2013
etter foranalysen, begrunnet med at det ikke ble dokumentert indikasjoner pa vescntlige
svakheter ved kontrollsystemenc. Mélet med regnskapsrevisjonen for 2013 pa dette omradet
har vaert 8 underseke om tilskuddsforvaliningen styres innenfor vedtatie rammer samt at
aktuelt regelverk pa omrddet felges. herunder at etablerte systemer for oppfelging og kontroll
ctterleves.

Jeg er enig med Riksrevisjonen at det er viktig at tilskuddsutbetalingene i landbruket skjer i
henhold til aktuelt regelverk og at det ma vaere godesystemer for oppfelging og kontroll for &
sikre etterlevelse av regelverket, Jeg vil nedenfor kommentere de forhold som Riksrevisjonen
har fatt opp og gi en omtale av tiltak og rutiner som er iverksatt.

Kontroflplanlegging

Riksrevisjonen mener at kontrollplanlegging og rapportering framstar som mangeltull hos
fylkesmennene og Statens landbruksforvaltning {SLF), bl.a. med mangelfull beskrivelse av
risikovurderinger,

SLFs skjema for kontrollplan cr ct skjcma som gir cn mer evererdnet informasjon om hvor,
hvorfor og av hvem kontroll skal gjennomferes. Det er ikke ment som en gjennomferingsplan
for den enkelte kontroll. | annet veiledningsmateriell fra Landbruksdirektoratet, som bl.a. er
lagt ut pa FM-nett Landbruk (nettsted for fylkesmannsinformasjon), framgar yiterligere
veiledning om hvordan den enkelte kontroll skal gjennomferes, herunder plan for
giennomfaring av det enkelte kontrolloppdrag.

1 SLFs svarbrev til Riksrevisjonen av 17, mars 2014 framgér det at de deler Riksrevisjonens
oppfatning om ulik kvalitet 1 innhold i kontrollplanene fra fylkesmennenc. Jeg vil 1 denne
sammenheng vise til at SLF i 2014 har satt i verk flere tiltak for & forbedre dette. SLF har bl.a.
omarbeidet veilederen, laget ny mal for kontrollplan og invitert fylkesmennene til regionale
samlinger om risikovurderinger som grunnlag for risikobasert kontrollplan, jf. brev av

17. mars 2014. Videre holdt SLF i mars i ar firc regionale kurs i risikovurderinger for ansatte
som iarbeider med kontroll hos fylkesmannen, der alle fylkesmannsembetene var invitert til &
delta”.

* Folgende temaer var pa dagsorden: (Jennomgang av teorien som ligger til grunn for ristkovurderinger og
intemkontrollbegrepet, hvordan giare pode risikovorderinger for arliz kontroliplan. presentasjon av verktoy fra
Direkioratet for skonomiforvalining som hjelp ved risikovurderinger. utpreving av verkloyel og risikovurdering
av noen ordninger og gjennomeang av oy ap foreaklet mal for kontrollplan.
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Jeg er enig med Riksrevisjonen i at det er viktig med gode kontrollplaner, og viser til at tiltak
er satt 1 verk for 4 forbedre disse. Kontrollplanene er imidiertid bare ett av en rekke tiltak som
skal sikre god kontrollgjennomfering. Departementet har i to brev til Riksrevisjonen i 2013
redegjort for oppfeiging og kontroll av SLFs, fylkesmennenes og kommunens etterlevelse av
kontrolloppgavene, jf brev av 19.12.2013 om tilskuddsforvaltning og brev av 10.005.2013 om
oppfelging av Dok. 3:12 (2009-2010) Riksrevisjonens undersekelse av miloppnielse og
styring i jordbruket. Kontroll og oppfelging av kontroll har veert og er et prioritert tema i
departementets styringsdialog med Landbruksdirektoratet og fylkesmennene. Departementet
har de siste rene hatt en betydelig mer aktiv rolle pa kontrollomridet enn tidligere, og har
blant annet holdt innlegg pd en rekke kontrollsamlinger i regi av SLF og fylkesimennene, jf.
oversikt over dette i brev fra LMD til Riksrevisjonen av 2. mai 2014,

Rapportering av resuitater av kontroifarbeidet

Riksrevisjonen anferer at tylkesmennenes og kommunenes kontrollniva ikke synes & vasre
tilfredsstillende, og at departementet ikke i tilstrekkelig grad har fulgt opp innholdet i
rapporteringen.

Jeg vil i denne forbindelse vise til at departementet i embetsoppdraget til fylkesmennene
stiller omfattende krav nar det gjelder kontrollrapporteringen. Fylkesmennene skal bla. gi en
oversikt over ressursinnsats, omfang av giennomfarte kontroller og hvordan eventuelle avvik
er fulgt opp. Departementet gir tilbakemelding til hvert enkelt fylkesmannsembete pa
styringsmestene. | tillegg pir departementet cn &rlig tilbakemelding til Kommunal- og
moderniseringsdepartementet (KMD) om forheldet mellom ressurser og maloppnéelse for
fylkesmennenc pa landbruks- op matomradet, herunder kontroll. Fylkesmennenes drsrapport
gir, sammen med styringsmetene, et viktig grunnlag for dialogen med KMD. Landbruks- og
matdcpartementet har instruksjonsmyndighet overfor embetene pa vére fapomrader, og gir
styringssignaler om prioritering av oppgaver, bl.a. pd kontrollomradet, der dette er aktuelt.

I tillegg til kravene i embetsoppdraget arbeider Landbruksdirekteratet lapende med
tvdeliggjering av kravene til hvordan fylkesmennenc skal rapportere kontrollresultatenc. Det
er videre regelmessig kontakt mellom Landbruksdirektoratet og fylkesmannen dersom det er
avvik mellom plan og rcsultat, eller dersom andre forhold ikke er godt nok beskrevet i
rapporten. SLFs rundskriv 3/12 om fylkesmennenes forvaltningskontroll inneholder en rutine
om tilbakemelding til SLE. SLF skriver 1 brev av 17, mars 2014 til Riksrevisjonen at rutinen
ber felges bedre opp og at dette vil bli tatt opp i forbindelse med kompetansetiltak for
fylkesmennenc pd forvaltningskontroller som skal gjcnnomfercs i april. [ april 2014 holdt
SLFitillegg 5 regionale kurs i forvaliningskontroller for ansatte som arbeider med kontroil
hos fylkcsmcnnenc3.

Kontrollrapporteringen er viktig for oppfelgingen av fylkesmenncenes kontrollaktivitet, men
vesentlige forhold skal rapporteres fortlepende til Landbruksdirektoratet slik at disse kan

3 TFelpende temaer var pa dagsorden: Generelt om forvaliningskontroll op sammenhengen med
forvalmingsoppguvens, forberedelser for en skal ul pd konteoll, giennomfaring av kontrollen, avsluming av
koniroilen med rapponskriving og opplolgning av kentrollresultat,
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fetges opp, Jf. rutinen nevit ovenfor. LMD vil gjennom styringsdialogen med
Landbruksdircktoratet pasc at de folger opp dette overfor fylkesmennene.

| forkant av varens styringsmete med Landbruksdirektoratet mottar LMD en rapport om
kontrollaktiviteten foregaende &r. Rapporten brukes aktivt av LMD til 4 gi styringssignaler til
Landbruksdirektorartet pa kontrollomradet, til 4 styrke forvaltningsutavelsen pa de ulike
nivdene og til i redusere svakheter i regelverk og rutiner, jf. referat fra styringsmaotene med
SLF. Rapporten inneholder ogsa en oppsummering av kontroll foretatt av fylkesmennenc.
Rapporten og annen informasjon om kontrollarbeidet brukes aktivt 1 styringsmatene med
fylkesmennenc og p& samlinger med representanter for fylkesmennene og kommuner der
tilskuddsforvalining og kontroll er tema,

Departementet redegjorde i brev av 10, mai 2013 til Riksrevisjonen for en vurdering av
kontrollarbeidet. Jeg fastholder at det malrettende arbeidet med kontroll og oppfalgingen av
denne de siste 5 ar har gitt gode resultater. Det er imidiertid fortsatt slik at det er utfordringer
pd omradet. Dette er spesielt knyttet til tilstrekkelig kompetanse, ressurser og prioritcring,
samt at fylkesmennene og kommunene fir innarbeidet rutiner for en mer systematisk
opptslging av avvik. Departementet og Landbruksdircktoratet arbeider mélrettet med
forbedringstiltak, jf. neermere omtale under avsnittene Styringsmater med fplkesmennene og
Regelverk.

Stvringsmeter med flkesmennoene

1 falge Riksrevisjonen framkommer det bl.a. av styringsmetereferater at fylkesmennene og
kommunene har store utfordringer knyttet til blant annet kompetanse og ressurser til
gicnnomfaring av kontroll pa landbruksemridet.

Tilskuddsforvaltning og kontroll blir fulgt opp ovenfor fylkesmenncne pa flere mater. Hvert
ar fir fylkesmennene embetsoppdrag fra departementet, tildelingsbrev fra KMD, sumt
fullmaktsbrev fra Landbruksdirektoratct, der oppgaver, mailsetninger og forventninger om
prioritering av omradet konkretiseres. Departementet har styringsmete med fytkesmennene
hvert annet ar. Landbruksdircktoratet deltar pa disse styringsmatene. Styringsmatene er den
viktigste arenaen for en helhetlig drefling av ressurstilstanden 1 embetet og oppfaiging av
tilskuddsforvaltning og kontroil. Det blir utarbeidet oppfalgingspunkt i referatene fra
styringsmetene, og departementet vurderer drlig om punktene er fulgt opp, 1 samriad med
aktuelt embete og Landbruksdirckioratet.

Departementet gir ogsa innspill til KMDs arlige ledersamtaler med hver enkelt fylkesmann,
der fagdepartementene har mulighet til & spille inn avvik 1 gjennomforing av oppgaver cller
rolientavelse. Manglende miloppnéclsc ndr det gjelder gjennomfering av kontrollarbeidet er
ett av temaene departementet har spilt inn til ledersamtaler med enkelte embeter hvert 4r.
Temact tas ogsa opp pé drlige samlinger der avdelingsledelsen i tylkesmannens
landbruksavdelinger er samlet, og i fagsamiinger for ansatte 1 landbruksavdelingenc.
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Omieguing av kommunenes wiplukk for kontrof!
Etter Riksrevisjonens vurdering cr omleggingen til risikobasert utvalg av tilskuddsmottaker
for kontrolt ikke tilfredsstillende fulgt opp.

[ henhold til rundskriv 13/1-2 fra SLF skal kommunene hvert ir plukke ut minst 5 % av
forctakene for kontroll. Dette utplukket skal vaere basert pd kommunences risikovurderinger. 1
folge Riksrevisjonen viser revisjonen at kemmunene i liten grad har etablert gode systemer og
rutiner for risikobasert utvalg. Riksrevisjonen anferer videre at effekten av omleggingen fra
senéralc utplukk ikke er evaluert, til tross for at den framheves som et tiltak for 8 forbedre
kontrollregimet.

SLF har i brev av 17.03.2014 t1] Riksrevisjonen opplyst at en egen offektevaluering av
omleggingen av S-prosentkonirollen ikke har vert utfort, Imidlertid har SLF gjort lepende
vurderinger og har ogsé hatt erfaringsutveksling med fytkesmennene. SLF mener dette har
like stor nytte som en effekievaluering, og jeg deler denne vurderingen. Gjennom
erfaringsutvekslingen har det bla. kommet fram at enkclte kommuner hadde mangcl fullt
system for risikobasert utplukk, og at noen synes det var ubehagelig & gjore et risikobasert
utplukk pd grunn av narheten til sekerne. Pa grunn av tilbakemeldingene ble bl.a. omtalen av
stedlig kontroll og risikobasert utplukk utdypet i SLFs rundskriv om saksbehandlingsrutiner
for seknadsomgangene 20.august 2012 og 20. januar 2013 (rundskriv 23/12). Fyikesmannen
har ogséd criaring med risikobasert utplukk, og kan veilede og lere opp kommunene i
kontrollarbeidet.

Det er viktig 3 rette kontrollinnsatsen dit sannsynligheten for feil er storst. System og rutiner 1
kommunene for risikobasert utplukk skal bidra til dette. Landbruksdirektoratet har allerede
satt i verk tiltak for 4 ke kvaliteten p& kommunenes arbeid pa dette omridet, men
fylkesmennene har ogsa ct ansvar for dette. Dersom fylkesmannen avdekker at kommunenc )
liten grad har etablert system for risikobasert utplukk, har fylkesmannen ansvar for i sette i
verk tiltak som kan bedre denie situasjonen. Departementet felger opp dette i
styringsdialogen med fylkesmennene.

Regelverk

Riksrevisjonen anfarcr at regelverket for tilskudd pé landbruksomradet er komplekst og
ressurskrevende 3 forvalte. I folge Riksrevisjonen har dette medfort at enkelte omrider,
cksempclvis driftsfellesskap, noen steder ikke blir kontrollert til tross for at dette er omrader
som vurderes & ha hey risiko for feil. Enkelte fylkesmenn melder ogsd 1 falge Riksrevisjonen
at man ikke har ressurser til denne typen kontroller.

Jeg vil sterkt understreke at det ikke er akseptabeit 3 1a vaere 4 kontrollerc med begrunnclse i
at regelverket er for komplisert. Dersom fylkesmannen gjennom fervaliningskontroller
avdekker at kommuner ikke utferer nadvendig kontrollarbeid 1 henhold il gitte retningslinjer.
er det fylkesmannens ansvar 4 bidra til at det blir satt i verk forbedringstiltak. Fylkesmannen
plikter 4 ha en dialog med kommunens ledelse om dette. Jeg vil ogs8 her vise til at det er satt i
verk en rekke tiltak for 4 styrke kommunenes kompetanse pa kontrell av tilskudd i landbruket.
Fylkesmennene og Landbruksdirektoratet har en kontinuerlig oppfelging giennom lepende
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veiledning og radgiving, kommunebeseak, saerskilie kommunesamlinger og kompetansetiltak
reftet mot de landbruksansvarlige i kommunene. Dersom departcmentet og
Landbruksdirektoratet avdekker at fylkesmennene ikke utfarer nedvendig kontrollarbeid, tas
detie opp pa hensiktsmessig mite og fylkesmannen blir bedt om A skc innsatsen pi omradct,
jf. referater fra styringsmeter med fylkesmennene og avsnittet Styringsmoter med
fvlkesmermene.

leg vil ogsd vise til at departementet arbeider malrettet med forenkling 1 forbindelse med
regelverksarbeid, bl.a. med sikie p2 at ordningene skal bli enklere & kontrollere, jf. drets
jordbruksoppgjer, der det ble lagt fram og vedtatt en rekke forenklingstiltak. Departementet
har hatt ¢n sterre gjennomgang av forskrift om produksjonstilskudd. P4 grunnlag av dette og
som en opplelging av arets jordbruksoppgjer sendte departementet 9. juli ut forslag til ny
produksjonstilskuddsforskrift pa hering.

SLF utarbeidet til drets jordbruksoppgjer en rapport med forstag til endringer i
forvaltningsregimet for produksjonstilskudd og avlesertilskudd (Rapport nr. 14/2014).
Utredningen ser pa muligheten for 4 oppna ct sikrere, mer effektivt og mer brakervennlig

forvaltningsregime. Som en oppivlging av dette ble det 1 drets jordbruksoppgjer satt av 5§ mill.

kroner 1 2014 og 10 mill. kroner i 2015 til oppstart av arbeidet med innfaring av nytt
tagsystem for produksjons- og avlesertilskuddene.

Stortinget har vedtatt at flere av tilskuddsordningene skal vare strukturdifferensiert. Det er
forvaliningens oppgave 4 serge for at bevilgningenc fordeles 1 trid med forutsetningene
Stoitinget har lagt til grunn, Nar Stortinget har vedtatt 4 kompensere smaskalaulemper
giennom differensicrte tilskuddssatser, vil jeg understreke at det tkke ey mulig 4 “forenkle
bort™ driftstellesskapshestemimelsen, Denne bestemmelsen er en absolutt forutsetning for &
kunne ha strukturdifferensiering 1 tilskuddordningene, da det er denne bestemmelsen som
forhindrer etablering av rene tilskuddsmotiverte enheter som forseker § oppni tilskudd som
ikke er i trdd med Stortingets forutsetninger. Hindheving av drifisfcllesskapsbestemmelsen
har en avgjerende betydning for legitimiteten til hele tilskuddssystemet.

Misfigheter/habiliter

Riksrevisjonen anfarer at kommunens nxrhet til tilskuddsmettaker, ulike reller og
kompetanse- og ressursmangel medforer risiko for misligheter og feil 1 saksbehandlingen og
utbetaling av tilskudd.

Jeg er enig 1 at kommunens neerhet til tilskuddsmottaker kan skape nocn utfordringer i
tilskuddsforvaltningen som kommunen mi veere oppmerksom pa. Og jeg legger videre til

grunn at reglene om habilitet og hensynet til forsvarlig forvaltning av offentlige midler falges.

Kommunenes kompetanse, ressurser og prioritering knyttet til tilskuddsforvalining kan
selvsagl variere. Fylkesmannen og Landbruksdirektoratet har derfor satt 1 verk en rekke tiltak
for a bidra til skt prioritering av kontrollarbeidet og styrke kommunenes kompetanse pd
omradet, jf omtale under avsnittet Regeherk.

Vedlegg 1

179



Sakshehandiingstiden for Kager

Riksrevisjonen viser til at revisjonen for 2013 har vist at klagesaksbehandlingstiden var lang i
SLF, opp mot 2 ir. Jeg er enig med Riksrevisjonen i at det er kritikkverdig lang
sakshehandlingstid.

Klagesaksbehandlingstiden { SLF har veert tema pa styringsmetene med SLF, jf. LMDs brev
av 19, desember 2013 til Riksrevisjonen, og i ledersamtaler med administrerende direktar de
siste par drene. Pepartementet har pd styringsmatene understreket at saksbehandlingstiden md
reduseres. SLF har iverksait tiltak for 4 bedre situasjonen, og bl.a. ekt bemanningen pa det
juridiske omridet. Behandlingstiden for klager og omgjeringer er i dag stort sett pd under 6
maneder. Jeg mener det har skjedd en positiv utvikling 1 Landbruksdirektoratet den senere tid
op at klagesaksbehandlingstiden er betydelig redusert. Departementet vil fortsatt gi omradet
oppmerksombhet 1 styringsdialogen.

Merknader nil pkt. 3.2 Mangelfullt regnskapsaviegg i Veterincerinstituttet

Riksrevisjonen viscr til at Veterinarinstituttet har aviagt regnskap og drsrapport innen fristen
1. mars, men at virksomheten 1 ettertid har blitt bedt av Landbruks- og matdepartementet om a
endre regnskapet 1 en slik grad at det métte utarbeides ny presentasjon og nye noter. Videre
skriver Riksrevisjonen at styret ikke har godkjent det nye regnskapet som ble styrcbehandlet
8. mai, og at det derfor ikke foreligger et endcelig styregodkjent regnskap. Konsekvensen av
dette er at revisjonen mener at den ikke har hatt ¢t endelig grunnlag a bygge sin konklusjon
pa, og at det derfor er avlagt en revisjonsberetning der konklusjonen er at Riksrevisjonen ikke
kan utfale seg om regnskapet,

Etter depariementets vurdering ma Riksrevisjonens konklusjoner bero pd to misforsticlser.
Landbruks- og matdepartementet har ikke bedt Veteringerinstituttet utarbeide et nyit regnskap.
Pa et mate mellom Veteringerinstituttet og departementet 2. april, hvor formalet med maotet var
& 4 oppklart visse uklarheter 1 notene, fikk departementet opplyst fra Veterinmzrinstituttet at
ogsa Riksrevisjonen hadde stilt sparsmal til deler av regnskapet. Departementet forsto det slik
at det var god dialog mellom Veterinwrinstituttet og Riksrevisjonen, og at instituttet ville
etterkomme de endringer/tilleggsforklaringer som Riksrevisjonen maétte mene var nedvendig.
Departemnentet har derfor lagt til grunn at instituttet og revisjonen var enige om hvilken
framdrift som var nedvendig, Departementet kan heller ikke s 4 ha mottatl informasjon om at
revisjonen ble vanskeliggjort p4 grunn av forholdet som cr anfart.

Videre vil jeg bemerke at opplysningen om at styrct ikke godkjente det nye regnskapet som
blc styrebehandlet 8. mai er upresis, Veterin®rinstituttet har opplyst at det til detie styremaotet
ikke foreld noe nytt regnskap til godkjenning. Jeg vil be om at Riksrevisjonens framstilling
under pkt 3.2 korrigeres, slik at Stortinget f3r seg forelagt riktige premisser.

Til pkt. 4 Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen anbefaler at LMD vurderer folgende tiltak:
s Iverksette egnede tiltak som kan forbedre forvaltningsregimet for produksjonstiiskudd
pi landbruksomrédet for a sikre tilfredsstillende kontroll, serlig pd kommuneniva
s Falge tettere opp at de tiltak departementet palegger aktarene blir etterlevd
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» Gjennemfere evalueringer for 4 sikre at forvaltningssystemene fungerer

Jeg mener at det milrettede arbeidet med kontroll og oppfolgingen av denne de siste drenc har
gitt gode resultater, men som departementet pipekte | brev av 10, mai 2013 til Riksrevisjonen
er det fortsatt utfordringer i forbindelse med kontroll og videreutvikling av kontrollsystemene,
Riksrevisjonens tunn 1 forbindelse med revisjonen av tilskuddsforvaliningen understreker
dette.

Jeg er enig med Riksrevisjonen at det er serlig grunn til 4 ha oppmerksomhcet mot kommune-
niviet. Jeg har redegjort for tiltak som cr satt i verk for 4 sikre tilfredsstillende kontroll, bl.a.
kompetansctiltak og regelverksutvikling. Departementet vil fortsatt legge stor vekt pd dette
arbeidet framaover.

Riksrevisjonen peker pd at det er viktig at ctablerte systemer for oppfelging og kontroll
etterleves. Departementet har et omfattende system for & sikre dette, bl.a. gjennom
styringsdialogen med Landbruksdirektoratet og fylkesmennenc, som det er redegjort
forovenfor. Departementet vit gjennom styringsdialogen pase at de tiltak departementct
palegger aktarene blir fulgt opp.

Riksrevisjonen ber departementet vurdere 4 gjennomfere evalucringer for § sikre at
forvaliningssystemene fungerer. LMD har, som jeg har redegjort for ovenfor, etablert et
omfattende system for 4 sikre at forvaltningssystemene fungerer. Vidercutvikling av regelverk

og forvaltningssystemer er en viktig del av departementet og direktoratets lapende arbeid, og
blir ogsd vurdert i forbindelse med de irlige jordbruksoppgjorene.

Med hilse

Sylvi*Listhaug
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DET KONGELIGE
NARINGS- OG FISKERIDEPARTEMENT
— —

Fiskeriministeren

Riksrevisjonen
Postboks 8130 DEP
Pilestredet 42

0032 OSLO

Deres ref’ Var ref

Dato
14/2083-39 | 08.14

Statsregnskapet 2013 - resultatet av den arlige revisjon og kontroll

Jeg viser til brev av 18. juni 2014 vedlagt resultatet av den arlige revisjon og kontrol] av
Fiskeri- og kystdepariementet og underliggende virksomheter for 2013.

Jeg viser videre til dialog og meter mellom departementet og Riksrevisjonen, og til dialogen
mellom Riksrevisjonen og vire underliggende virksomheter i forbindelse med
gjennomferingen av revisjonen av statsregnskapet for 2013,

Brevet sendes som anmodet ogsé per e-post til postmottak@riksrevisjonen.no.

Departementets svar
Nerings- og fiskeridepartementet konstaterer at Riksrevisjonen har pavist betydelige
svakheter i Fiskeridirektoratets informasjonsssikkerhet og tilgangskontroll.

Nzerings- og fiskeridepartementet vil i den videre styringsdialogen med Fiskeridirektoratet
pése at direktoratet ivaretar informasjonssikkerheten i trid med foringene i nasjonal strategi
for informagjonssikkerhet. Departementet vil ogsa telge opp at direktoratet utbedrer de
svakheter med tilgangskontroll og informasjonssikkerhet i systemet Driftsplan og
underliggende infrastruktur som Riksrevisjonen har pavist.

Narings- og fiskeridepartmentet har for evrig merket seg de forhold som Riksrevisjonen har

iatt opp i forbindclse med revisjonsarbeidet, og vil ta dette med i departementets videre
arbeid.
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Nerings- og fiskeridepartementet har ingen ytterligere merknader til resultatet av den arlige
revisjon og kontroil av statsregnskapet for 2013 for Fiskeri- og kystdepartementet og
underliggende vitksomheter.

hilsen
«a{i h_

E]]sabcth Asp
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DET KONGELIGE
NARINGS- OG FISKERIDEPARTEMENT
— —

Naringsministeren

Riksrevisjonen
Dyeres ref Var rel’ Datw
2014/00092-3 142145 1 3.08.14

Den irlige revisjon av NHD og underliggende virksomheter for 2013 - svar om ikt-
sikkerheten ved Brenneysundregistrenc

Dect viscs til brev [ra Riksrevisjonen av 18.06.2014 om resultatet av den arlige revisjonen av
Nzrings- og handelsdepartementet og underliggende vicksombheter for 2013,

Riksrevisjonen har merknader til iki-sikkerheten i Brannaysundregistrene.

Jeg fegger veki pa at arbeidet med informasjonssikkerhet skal vare godt ivaretatt i departementets
underliggende virksomheter, og at etatene felger opp ny nasjonal strategi for informasjons-
sikkerhet, fastsatt i 2012,

Bronnaysundregistrenc har en serskilt rolle med stor samfunnsnytte, og virksomhetens ikt-
sikkerhet er en forutsetning for &4 oppfylle ansvarct som rollen medfarer. Jeg er klar over at
dagens ikt-systemer er av eldre dato og forbedringsmulighctene er begrenset, bade i
tunksjonalitet og sikkerhet. Detie er bakgrunnen for at et nyti saksbhehandlingssystem er under
prosjektering. Et nytt saksbehandlingssystem vil bidra sterkt til & forbedre ikt-sikkerhcten
etter dagens krav.

[Det cr departementets vurdering at sikkerhetssituasjonen 1 forbindelse med registerdriften er
akseptabel gitt dagens ikt-system. Det bar understrekes at Riksrevisjonen ikke har avdekket
faktiske vautoriserte endringer i regoskapet cller tilsvarende sikkerhetsbrudd ved etaten.
Riksrevisjonen viser til at tidligere merknader til ikt-sikkerheten i Bronneysundregistrene ikke
er lulgt opp. Generelt vil det mitte vaere slik at omfanget av oppfelgingen ma vurderes ut fra
et nytte-kostnadsperspektiv. Jeg vil pdpeke at Brenneysundregistrenc har arbeidet mélrettet
for 4 rette opp feil og mangler. Brannaysundregistrene er lor cksempel 1 gang med & ctablere
lasninger for bedre kontroll med brukertilganger 1 ikt-systemene. Videre har
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Bronneysundregistrene iverksatt ct sarskiit arbeid for 4 vurdere behovet for nye
internkontrolltiltak. I dette arbeidet inngdr sentrale ikt-ressurser, og allc registereiere cr
representert, Noen av de utfordringene som Riksrevisjonen trekker frem vil kunne mates nir
et nytt saksbehandlingssystem er pi plass. Departernentet vil folge Brennoysundregistrenes
atbeidet med [K T-sikkerhet ogsa fremover, og det vil veere et sentralt tema i styringsdialogen.

Riksrevisjonen tolker departementets svar i brev av 7. mai 2014 som at “departementet ikke
har god nok iki-kompetanse til 4 felge opp ikt-sikkerheten i styringsdialogen med
Brenngysundregistrene™. Departementets ansvar er 4 sikre at Brenneysundregistrene har
titfredsstillende kompetanse 1il 4 {elge opp ikt-sikkerheten. Departementet har nadvendig
kompetanse til & gjere deite. Derimot vil det ikke viere grunnlag for at departementet skal ha
kompetanse pa detaljert teknisk, operativt niva. Det vil vaere etatens ansvar. Jeg cr for evrig
kjent med at det i Brennaysundregistrenc vil bli tilsatt en person 1 lepet av hosten som skal ha
det overordnede ansvaret for iki-sikkerhetsarkitektur,

Nar det gjelder internkontroll, skal Brenneysundregistrene ha systemer, rutiner og tiltak som
sikrer at virksomheten nar sine mal, har en effektiv drift. palitelig ekonomiforvaltning og
overholder lover og regler. De svakheter som Riksrevisjonen papeker vil bli fulgt opp i nzer
dialog med Riksrevisjonen. Jeg viser videre til at departementet i tildelingsbrevet for 2014 har
presisert at Brenngysundregistrene i arscapporten skal gi en presentasjon av hovedtrekkene for
egen internkentroll, og departementct vil folge opp dennc saken seerskilt i host.

Brenneysundregistrene star overfor store endringer bade nar det gjelder nytt bygg og

utviklingen av et omfattende saksbehandlingssysiem. Internkontroil og ikt-sikkerhet er
sentrale omrdder som departementet vil falge tett.

Med hilsen

N R |

Monica Mealand
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DET KONGELIGE
OLJE- OG ENERGIDEPARTEMENT

|
Statsraden
Riksrevisjonen
Postboks 8130 Dep
0032 OSLO
Deres ref Wil el Da_to
12/2074- ”f/fi -1y

Statsregnskapet 2013 - resultatet av den drlige revisjon av departementet og
underliggende virksomheter

Det vises til brev av 18, juni 2014 med Riksrevisjonens merknader og anbefalinger ctter
giennomfert regnskapsrevisjon for 2013.

1. SVAKHETER VED INFORMASJONSSIKKERHETEN 1
OLYEDIREKTORATET

Riksrevisjonen har etter revisjon av departementet og underliggendc virksomheter for
regnskapsaret 2013 vesentlige merknader til Oljedirektoratets (OD) arbeid med
informasjonssikkerhet og finner det videre kritikkverdig at departementet i sin styringsdialog
med OD ikke har fulgt opp direktoratets arbeid med informasjonssikkerhet i tilstrekkelig grad,

1.1  ODs arbeid med informasjonssikkerhet

Departementet har i tildelingsbrevene til OD tydeliggjort krav og forventninger til
internkontroll og styringssystem for informasjonssikkerhet i underliggende virksomheter.

] 2013 jgangsatte OD et arbeid med etablering av styringssystem for informasj onssikkerhet
(ISMS, Information Security Management System) basert pd anbefalt anerkjent standard,
ISO/IEC 27001:2013 som vil ivareta konfidenstialitet, integritet og tilgjengelighet av
informasjon pd cn systematisk méte. OD har etablert kontakt med Olje- og energi-
departementet og DIFI for erfaringsutveksling og laering for & sikre en god utvikling og
implementering av styringssystemet for informasjonssikkerhet,
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OD ble delt i Oljedirektoratet (OD) og Petroleumstilsynetet (Ptil) 1. januar 2004. Etatene var
bl.a. samlokalisert frem tit 2011 og har fortsatt felles IKT-drift (avtalen om felles IKT drift er
sagt opp av Ptil med sikte pa oppher 1. januar 2015). [ forbindelse med delingen av
direktoratet i 2004 utarbeidet OD og Ptil i samarbeid dokumentet "Sikringstiltak for OD og
Piil”. Dette dokumentet har veert vurdert som relevant frem til i dag.

D¢ konkrete merknadene fra Riksrevisjonen vedrerende informasjonssikkerheten til ODs data
i den nasjonale lagringsbanken for petroleumsdata, Diskos, vil bli fulgt opp i samarbeid med
Diskos Management Committee. Diskos-gruppens 57 medlemmer og 19 assosierte
medlemmer samarbeider om drift av lagringsbanken. ODs tilknytning til Diskos er regulert
giennom Diskos Participants Agrecment hvor rettigheter og plikter er beskrevet. 1 kontrakten
mellom Diskos og driftsoperater reguleres bl.a. datasikkerhet og taushetsplikt. Medlemmene i
Diskos har til enhver tid mulighet til 4 bestille sikkerhetsrevisjon for egen kostnad. 1 styret for
Diskos har OD viiren 2014 tatt initiativ til en felles sikkerhetsrevisjon av Diskos. Diskos
Management Committec vurderer revisjon av driftsoperateren for Diskos ndr de nye
kontrakten(e) trer i kraft fra begynnelsen av 2015. De nye kontraktene er basert pd ISO/IEC
27000 gruppen av standarder.

Nar det gjelder revisjonens merknader knyttet til et dokumentert system for tilgangstyring, har
vedlegs A 1 ISO/IEC 27001:2013 definert krav til «Access control» som OD vil konkretisere
og tilpasse til egen virksomhet. Diskos inneholder data fra alle medlemmene og tilgang gis
basert pd dokumentert eierskap eller dokumentert bruksrett til dataene. OD har viderc 1 juni
2014 dokumentert den gjeldende rutinen for tilgangskontroll gjennom et fullmaktsbrev.

1.2 Departementets oppfolging av ODs arbeid med informasjonssikkerhet

Med utgangspunkt i de arlige tildelingsbrevene tydeliggjares departementets krav og
forventninger til bl.a. intemkontroli og styringssystem for informasjonssikkerhet i
underliggende virksomheter. Dette folges videre opp i styringsdialogen og i drsrapportene fra
de underliggende etatene.

Departementet erkjenner at etableringen av et dokumentert styringssystem for informasjons-
sikkerhet i OD har tatt tid. Imidlertid har OD gjennom det pagdende prosjektet for styrings-
system for informasjonssikkerhet basert pa ISO/IEC 27001:2013, fremlagt en dokumentert
plan for kontinuerlig arbeid med forbedring av informasjonssikkerheten.

Departementet og OD tar Riksrevisjonens merknader og anbefalinger til etterretning og
vurderer dem som relevante og viktige for det videre arbcidet med informasjonssikkerhet.
Arbeidet med informasjonssikkerhet vil bli tatt opp i styringsdialogen fremover, og
departementet vil i tillegg vurdere en sarskilt oppfalging av arbeidet med utvikling og
implementering av styringssystem for informasjonssikkerhet utover det som felger av de
ordingere ctatsstyringsmatene.

Med-hilsen

Tl

Tord Lien
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DET KONGELIGE
SAMFERDSELSDEPARTEMENT

——

Riksrevisjonen

Postboks 8130 Dep

0032 OSLO
Unntatt offentlighet jf. § 5 andre
ledd

Dgres ref Vi rel Dl

2014/00082-3 14/1498 25.08.2014

Resultatet av den irlige revisjonen av Samferdsclsdepartementet og underliggende
virksomheter for 2013

Vi viser til Riksrevisjonens brev av 18. juni 2014,

1. Riksrevisjonens merknader

1.1 Mindreforbruk av bevilgning til miljevennlig transport og rassikring pa fylkesveger
Kap. 1304, post 72 Tilskudd til miljevennlig transport, Transnova prosjektet

Utgangspunktet er at en bevilgning skal benyites det dret som den bevilges, jf kravet
bevilgningsreglementet om realistisk budsjettering. Det var ogsa utgangspunktet da ordningen
ble opprettet i 2009, P4 grunn av at prosjekter av ulike &rsaker kan bli forsinket har posten fitt
titfevd sukkordet “kan overfores™.

Mindreutgiften pa posten i 2013 skyldes bl.a. forsinkelser i prosjekter. Tilskudd utbetales
ferst ndr prosjektet er ferdig for  sikre at forutsetningene for tilskuddet er oppfylt. Hele
mindreutgifien er bundet opp i tilsagn og kontrakter.

Samferdselsdepartementet finner det uheldig at det hvert &r siden erdningen ble opprettet har
vaert en stor mindreutgift ved arets slutt. Dette er tatt opp med Transneva/Statens vegvesen.
Dct ble i 2012 satt i verk tiltak som kunne bidra til at en sterre del av bevilgningen ble brukt i
budsjettdret, uten at det hadde den enskede cffekt. En praksis med tilsagn om bevilgninger ut
over budsjettdret for deler av bevilgningen, burde det ha vart knyttet en tilsagnstullmakt til.

Statens vegvesen har opplyst at falgende nye tiltak er/blir iverksatt for 4 redusere
mindreutgifien:

« intemne rutiner er forbedret, slik at tilskuddsmottakerne folges opp bedre enn tidiigere

» det er etablert rutiner for 3 kunne trekke tilbake tilskuddsmidler som ikke er brukt, slik at
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midlene kan tildeles nye prosjekter samine ar.

Kap. 1320, post 62 Tilskudd il rassikring pa fylkesveger
Utgangspunktet er at en bevilgning skal benyttes det dret som den bevilges, jf. kravet
bevilgningsreglementet om realistisk budsjettering.

I St.meld. ar. 16 (2008-2009) Nasjonal transportplan 2010-2019 gir det fram at
Samferdselsdepartemyentet la til grunn en ramme pd 1 000 mill. kr pr. &r til seerskilte
rassikringstiltak over post 31 Rassikring. Midlene skulle benyttes pd riks- og fylkesveger med
50 pst. til hver. Det skulle utarbeides fircrige handlingsplaner for rassikring pa
fylkesvegnettet. I samsvar med Nasjonal transportplan 2010-2019 ble det | statsbudsjettet for
2019 bevilget 500 mill. kr til tiltak pa dette vegnettet. Handlingsplanen for rassikring pa
fylkesveger ble farst fastsatt i mars 2010, og dette forte til forsinkede planer for flere
prosjekter.

Samferdselsdepartementet er ikke tilfreds med at i perieden 2010-2013 har mindreutgifien det
enkelte ar utgjort en forholdsvis stor andel av den disponible bevilgningen.

For 4 stkre at midlene blir brukt mer effektivt ble det 1 2012 etablert et system

rassikringsprosjekier pa fylkesveger pé lik linje med det som benyttes for riksvegprosjekter.

Framdriften for fylkesvegprosjektene falges opp gjennom éret, og det vurderes midiertidige

omdisponeringer mellom prosjektene, og ev. mellom fylkene, I forbindelse med Statens

vegvesens arbeid med handlingsprogram for planpericden 2014-2017 ble det innfart flere nye

tiltak som vil kunne bidra til & redusere mindreutgifien:

« for anleggsstart/gjennomfering av prosjekter i perioden 2014-2017 er det en forutsetning
at det foreligger godkjent kommunedelplan for 1. juli 2013 dersom det kreves slik plan

e det vurderes om arbeidet med reguleringsplan er kommet si langt at det er realistisk 4
giennomfare prosjekiet som forutsatt

e det kreves at kostnadsoverslagene for prioriterte prosjekter er gjennomfart ctter Statens
vegvesens ANSLAG-metode.

Samferdselsdepartementet folger opp bruken av bevilgningen gjennom budsjettret, bl.a.
gjennomgas tertialrapportene fra Statens vegvesen pd etatsstyringsmetenc. Departementet vil
videre vurdere om det vil vere behov for ytierligere tiltak nér regnskapet for 2014 foreligger.

1.2 Merforbruk av bevilgning til riksveginvesteringer og kjsp av riksvegferjetjenester
Post 30 Riksveginvesteringer

Utgangspunktet er at en bevilgning skal benyttes det dret som den bevilges. Av ulike grunner
kan det imidiertid oppst en mindre- eller merutgift.

Bevilgningen pa post 30 Riksveginvesteringer, var i 2013 pa i underkant av 10 mrd. kr.
Posten bestér av en omfattende portefilje av prosjekter, store og smé veganlegg, samt en
rekke mindre investeringstiltak, For & {3 en fleksibilitet i gjennomferingen av tiltak har flere
av postene pa kap. 1320 Statens vegvesen stikkordet “kan nyttes under ...”. Korrigert for

mindreutgiften pa postene 23, 29 og 31 var det 1 2013 en merutgift pd 69,5 mill. kr pa post 30.
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Det utgjor 0,7 pst. av den dispenible bevilgningen pd posten. Merforbruket skyldes i hovedsak
utsatt rekvirering av bompenger pd noen store prosjektcr.

Samferdselsdepartementet falger opp bruken av bevilgningen gjennom budsjettiret, bl.a.
gjennomgis tertialrapportene fra Statens vegvesen pé etatsstyringsmetene. Dette gjelder bade
store enkcltprosjekter og bevilgningene pé postene pi kap. 1320. Videre vil departementet ta
opp med Statens vegvesen rutinene for rekvirering av bompenger.

Post 72 Kjop av riksvegferjetjenester

1 Samferdselsdepartementets brev av 28. februar 2014 til Riksrevisjonen med forklaringer til
statsregnskapet 2013, stir det om merforbruket pé kap. 1320, post 72 Kiep av
riksvegferjetjcnester: "Merutgiften skyldes bl.a. innsetting av ekstra ferje 1 sambandet £39
Lavik — Oppedal i Sogn og Fjordane. I tillegg er det gitt kompensasjon til Fjord 11
forbindelse med flere ferjer for 8 oppfylle ny forskrift om farlig Jast. Det har ogsi veert
merutgifier fil arbeidet med & utvikle Autopass-betaling for ferjene.”

Departementet har fatt nye opplvsninger fra Statens vegevesen om arsaken til merforbruket.

"Post 72 er belastet med om lag 11 mill. kr i kompensasjon til et ferjeseiskap for forlenget
bompengeinnkreving 1 sambandet Mortavika — Arsvigen som felge av at ct fylkesvegprosjekt,
T-forbindelsen i Rogaland, ble dpnet for trafikk fire méneder senere enn planlagt. Kostnadene
for prosjekiet er heyere enn kostnadsrammen, og staten m3 da dekke denne kompensasjonen.
Dette skulle imidlertid vaert dekket over post 30 Riksveginvesteringer.

Post 72 belastet feil med 19,5 mill. kr som felge av innfaring av forhandsinnkreving av
bompenger i sambandet Mortavika — Arsvigen knyttet til prosjektet E39 Rogfast 1 Rogaland.
Kostnadene er kayttet til inntektsborifall som felge av bompengeinnkreving og dekning av
kostnader knyttet til selve innkrevingen. Disse kostnadene skulle vaert dekket med
bompenger, noe som vil bli gjort fra og med 2014.°

Merforbruket skyldes med andre ord feilposteringer og ikke darlig kontroll med forbruket av
midler gjennom aret. Det er imidlertid uheldig at feilposteringene ikke ble oppdaget far
regnskapet for 2013 ble aviagt.

1.3 Manglende styring av Autosys-prosjektet

Autosys er Statens vegvesens fererkori- og moiorvognregister. Eksisterende system er utdatert
béde teknisk og funksjonelt og mé erstattes. Etter en stans i tidligere prosjckt ble det derfor
etter giennomfert KS2 startet opp igjen utvikling av nytf Autosys i 2011.

Samferdselsdepartementet har fulgt opp Statens vegvesens arbeid med Autosys-prosjektet
gjennom statusrapporteringer op statusmeter mellom departementet og etaten. Fra viren 2012
har vegvesenet levert statusrapport, og det har vaort avholdt statusmeter annenhver méaned.
Statusrapportering og statusmeter bie ogsd gjennomfart for defte tidspunktet, men ikke like
hyppig.  tillegg ble det rapportert i frsrappoit og pé etatsstyringsmeter.
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Departementet har basert oppfilgingen av Autosys-prosjektet pa rapporteringen fra Statens
vegvesen. Etter vAr vurdering ma vér rolle vaere A folge opp den jevnlige rapporteringen fra
Statens vegvesen, og eventuelle meldinger om avvik, men vi bor ikke pd eget initiativ g2 inn
og vurdere den lepende gjennomfaringen og styringen 1 selve prosjektet, for eksempel
kontraktsoppfelging og endringshandtering..

For & bista i opptelgingen av prosjektet har departementet knyttet til seg en ekstern
kvalitetssikrer. Denne har bl.a. bistatt med A fa statusrapportene inn i en form som bedre
legger til rette for departementets oppfulging.

Da Statens vegvesen véren 2012 meldte om forsinkelser i prosjektet, ble det umiddelbart satt i
verk filtak. Statens vegvesen ble palagt & foreta en grundig gjennomgang av prosjektet .
Giennomgangen, som ble gjort 1 perioden mellom Prop. 113 8 (2011-2012) og Prop. 1 S
(2012-2013) ble lagt fram, viste bl.a. kostnadsoverskridelser 1 prosjektet. I lys av dette ble det
umiddelbart satt i gang cn ekstern kvalitetssikring av prosjektet. Ferste rapport fra
kvalitetssikrer kom i november 2012, Tiltak og anbefalinger fra denne rapporten er og vil bli
fulgt videre opp. Kvalitetssikrer har senere kommet med ytterligere tre rapporter som falges
opp bide av Statens vegvesen og Samferdselsdepartementet.

En er nd inne i siste fase av kvalitetssikringen. [ lepet av 2014 vil Statens vegvesen etter
planen utarbeide nytt sentralt styringsdokument som vil bli gjenstand for ekstern
kvalitetssikring (K52}, herunder en kvalitetssikring av kostnads- og styringsramme. Nér
kvalitetssikringen et gjennomfert, vil departementet ta stilling til hva som videre skal skje
med prosjektet.

Samferdselsdepartementet vil for gvrig bemerke at etter hva departementet har fatt opplyst fra
Statens vegvesen, er konsekvensene for politiet og toll- og avgiftsmyndighetene, som
Riksrevisjoncn beskriver, forelapig ikke aktualisert, da disse etatene ikke har videreutviklet
egne systemer. Informasjonsutveksling og tilganger skjer forelopig ctter det gamle systemet
og fungerer ctter forutsetningene.

1.4 Kostnadsoverskridelser av konsulentanskaffelser i Statens vegvesen
Det er en rekke forhold som kan pévirke kontraktsoverskridelser pd konsulentkontrakter:

En sterk akning i Statens vegvesens aktiviteter medforer ogsa en tilsvarende skning i bruk av
konsulenttjenester bl.a, fordi det ikke er formalstjenlig for vegvesenet & opparbeide egen
ekspertise p3 alle aktivitetsomrader. I de tidlige planfasene for prosjektene er det en del
usikkerhet til planleggingsarbeidets omfang og sarlig til lokal behandling av planene.
Kosinadsoverskridelser pd konsulentkontrakter til bruk i de tidlige planfasene skyldes i stor
grad plan- og bygningslovens regime med stor innsigelsesadgang og lokal vedtaksmyndighet.

Nar konsulentkontraktene inngds, har Statens vegvesen begrenset kjennskap til hvor
omfattende prosessen vil bli med i fi vedtatt kommunedelplan og reguleringsplan,
Oppfolging av plan- og bygningsloven gjer det vanskelig 4 lage en beskrivelse av emfanget
av konsulentoppdragene som er sa gode at kostnadsoverskridelser unngés.
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Statens vegvesen har behov for ckstermne konsulenter til 4 utarbeide konkurransegrunnlag og

til opptolging i uthyggingsperioden, @kt omfang av slike kontrakter skyldes i stor grad:

+ utilstrekkelig beskrivelse av oppdraget

« endrede forutsetninger i regelverk. Nér konsulentkontraktene inngés, kan det vare
vanskelig & forutse endringer i lover, forskrifter, handbeker og retningslinjer.

s utilstrekkelig kjennskap til geoiekniske og geologiske utfordringer. Ved inngaelse av
konsulentkontrakier for kommunedelplan og reguleringsplan har vegvesenet som regel
begrenset informasjon om grunnforholdene for det planlagte prosjektet.

s ytilstrekkelig styring av konsulentkontrakten som kan skyldes manglende erfaring og
kompetanse.

Overskridelser av et slikt omfang som Riksrevisjenens undersakelse viser, er imidlertid
alvorlig. Selv om det er usikkerhet knyttet til omfanget av konsulentkentraktene viser
undersekelsen at denne usikkerheten mé sekes redusert og kvalitetssikringen av
konkurransegrunnlagene bedres. Samferdseisdepartementet har merket seg at Statens
vegvesen vil etablere et prosjekt som skal forbedre etatens konsulentanskaffelser. Arbeidet
skal inkluderc alle faser 1 anskaffelsen og vaere til nytte for alle fagomrider. En wiktig del av
arbeidet vil vere 3 etablere en strategi for nar det skal brukes konsulenter/egne ansatte.
Prosjektets forslag til konklusjoner vil bli behandlet av Statens vegvesens ledelse i 2014.

1.5 Svak informasjonssikkerhet i Jernbaneverket

Samferdselsdepartementet finner det lite tilfredsstillende at Jembaneverket fortsatt har store
utfordringer med informasjonssikkerheten, Departementet registrerer imidlertid at
Jernbaneverket har erkjent at de avvik som Riksrevisjonen har papekt, samlet sctt er
uakscptable, og at etaten gjennomferer korrigerende tiltak.

Jembaneverket har i trdd med anbefalinger fra Direktoratet for forvaltning og IKT, vedtatt 4
etablere et overordnet styringssystem for informasjonssikkerhet basert pd standarden 1SO/IEC
27001:13. Etaten er ) sluttfasen med & etablere en handlingsplan for hvordan dette skal seties i
verk. Handlingsplanen skal behandles av ledelsen 1 annet tertial 2014, og deretter
implementeres, Jernbaneverket har opplyst at dette er et omfattende arbeid og
giennomforingen vil strekke sey over flere &r.

De svakheter i informasjonssikkerheten og tilgangskontrollen for fernbaneverkets applikasjon
for banevedlikehold, BaneData, som Riksrevisjonen har tatt opp, blir fulgt opp.
Jembaneverket er i ferd med 4 sette 1 verk en gjennomgang av informasjonssikkerheten, slik
at det enskede sikkerhetsnivaet etableres. Dette inkluderer definisjon av sikkerhetskravene,
gicnmomforing av verdi- og risikevurderinger, samt iverksetting av sterkere tilgangsstyring for
applikasjonen og den underhiggende (K T-infrastrukturen. Jernbaneverket har opplyst at
tilgangen til BaneData ogsi er sikret med fysisk adgangskontroll.

2. Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen anbefaler at Samferdselsdepartementet vurderer falgende tiltak:
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e pisc at aktivitetene det enkelte regnskapsér tilpasses budsjettet, slik at kravet til realistisk
budsjettering oppfyiles

e iverksette tettere oppfalging av Autosys-prosjektet for & sikre at rapportering skjer i trad
med kravene i {ildelingsbrevet, og at det uteves risikostyring for risiko som truer
méloppnéelscn, kan identifiseres tidlig og tiltak iverksettes

o sikre at Statens vegvesen har bedre oppfelging av planlegging og gjennomfering av
konsulentanskaffelser

o ctablere en tettere og mer regelmessig oppfolging av Jernbaneverkets arbeid med
informasjonssikkerhet.

Opptolging av ctatencs budsjett og regnskap er i dag en del av etatsstyringsdialogen, bl.a. for
§ pase at kravet til realistisk budsjettering folges. Dette vil fortsatt veere con del av
etatsstyringsdialogen.

Under pkt. 1.3 er det redegjort for rapporteringen og departementets oppfelging av Autosys-
prosjektet. Behovet for ytierligere oppfelging vil vurderes lepende.

Samferdselsdepartementet vil falge opp Statens vegvesens konsulentanskaffelser 1
ctatsstyringsdialogen.

Departementet vil i styringsdialogen med Jembaneverket ha en tettere oppfelging av etatens
arbeid med informasjonssikkerheten for 4 pase at etaten fir pa plass en bedre styring med
denne. Jernbaneverkets informasjonssikkerhet og status i gjennomfaringen av korrigerende
tiltak var et tema p4 etatsstyringsmatet i juni 2014,

. ) 7”
Ketil Solvik-Olsen gf{ &«&@L&Mw

statsrad
Eva Hildrum
departementsrad
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Vedlegg 2
Oversikt over virksomheter mv. som har mottatt
revisjonsberetning for 2013

Arbeidsdepartementet
Arbeids- og velferdsetaten
Arbeidsretten

Direktoratet for Arbeidstilsynet
Pensjonstrygden for sjomenn
Petroleumstilsynet
Riksmekleren

Statens arbeidsmiljeinstitutt
Statens pensjonskasse
Trygderetten

Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
Barne-, ungdoms- og familieetaten

Barneombudet

Forbrukerombudet

Forbrukerradet

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
Likestillings- og diskrimineringsnemnda
Likestillings- og diskrimineringsombudet
Sekretariatet for forbrukertvistutvalget og markedsradet
Statens institutt for forbruksforskning

Finansdepartementet
Direktoratet for ekonomistyring
Finanstilsynet

Skatteetaten

Statens innkrevingssentral
Statistisk sentralbyra

Toll- og avgiftsetaten

Fiskeri- og kystdepartementet

Fiskeridirektoratet

Garantikassen for fiskere

Havforskningsinstituttet

Kystverket

Nasjonalt institutt for ernerings- og sjgmatforskning

Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet
Agder og Telemark bispedemmerad

Bjergvin bispedemmerad

Borg bispedemmerad

Datatilsynet

Den norske kirkes landsfond

Departementenes sikkerhets- og serviceorganisasjon
Det praktisk-teologiske seminar

Direktoratet for forvaltning og IKT
Forvaltningsorganet for Opplysningsvesenets fond
Fylkesmannen i Aust-Agder
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Fylkesmannen i1 Buskerud
Fylkesmannen i Finnmark
Fylkesmannen 1 Hedmark
Fylkesmannen i Hordaland
Fylkesmannen i More og Romsdal
Fylkesmannen i Nordland
Fylkesmannen i1 Nord-Trondelag
Fylkesmannen i Oppland
Fylkesmannen i1 Oslo og Akershus
Fylkesmannen i Rogaland
Fylkesmannen i Sogn og Fjordane
Fylkesmannen i Ser-Trendelag
Fylkesmannen 1 Telemark
Fylkesmannen i Troms
Fylkesmannen 1 Vest-Agder
Fylkesmannen i Vestfold
Fylkesmannen i @stfold

Galdu — Kompetansesenteret for urfolks rettigheter
Hamar bispedemmerad
Internasjonalt reindriftssenter
Kirkeradet

Konkurransetilsynet

More bispedemmerad

Nidaros bispedemmerad

Nidaros domkirkes restaureringsarbeider
Nord-Halogaland bispedemmerad
Opplysningsvesenets fond

Oslo bispedemmerad

Sametinget

Statsbygg

Stavanger bispedommerad
Svalbard kirke

Ser-Halogaland bispedemmerad
Tunsberg bispedommerad

Forsvarsdepartementet
Forsvaret

Forsvarets forskningsinstitutt
Forsvarsbygg

Nasjonal sikkerhetsmyndighet

Helse- og omsorgsdepartementet
Bioteknologinemnda

Klagenemnd for behandling i utlandet og preimplantasjonsdiagnostikknemnda
Helsedirektoratet

Nasjonalt folkehelseinstitutt

Norsk pasientskadeerstatning
Pasientskadenemnda

Statens helsepersonellnemnd

Statens helsetilsyn

Statens institutt for rusmiddelforskning
Statens legemiddelverk

Statens strilevern

Vitenskapskomiteen for mattrygghet
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Justis- og beredskapsdepartementet
Direktoratet for nedkommunikasjon
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap
Domstoladministrasjonen

Generaladvokaten

Hovedredningssentralen i Nord-Norge
Hovedredningssentralen i Ser-Norge
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker
Konfliktradene

Kontoret for voldsoffererstatning
Kriminalomsorgens sentrale forvaltning
Nasjonalt sikkerhetsfond — vergemal
Politidirektoratet

Politiets sikkerhetstjeneste

Riksadvokaten

Spesialenheten for politisaker

Statens sivilrettsforvaltning

Sysselmannen pa Svalbard
Utlendingsdirektoratet

Utlendingsnemnda

Kommunal- og regionaldepartementet
Direktoratet for byggkvalitet
Husbanken

Husleietvistutvalget

Kompetansesenter for distriktsutvikling

Kulturdepartementet

Arkivverket

Kunst i offentlige rom

Lotteri- og stiftelsestilsynet
Medietilsynet

Nasjonalbiblioteket

Norsk filminstitutt

Norsk-finsk kulturfond

Norsk kulturrad, inkludert Fond for lyd og bilde og Statens kunstnerstipend
Norsk lokalhistorisk institutt
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek
Rikskonsertene

Riksteatret

Sprakradet

Kunnskapsdepartementet

Arkitektur- og designhegskolen i Oslo
Foreldreutvalgene for grunnopplaringen og barnehagene
Hogskolen i Bergen

Hogskolen i Buskerud

Heogskolen i Finnmark

Heogskolen 1 Gjovik

Heogskolen 1 Harstad

Hogskolen i Hedmark

Heogskolen i Lillehammer

Hogskolen i Molde

Heogskolen i Narvik
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Heogskolen 1 Nesna

Heogskolen i Nord-Trendelag

Hogskolen i Oslo og Akershus
Heogskulen i Sogn og Fjordane
Hogskolen Stord/Haugesund

Hogskolen i Ser-Trendelag

Heagskolen i Telemark

Heagskolen i Vestfold

Hogskulen i1 Volda

Hogskolen 1 Ostfold

Hogskolen i Alesund

Kunst- og designhegskolen i Bergen
Kunsthegskolen 1 Oslo

Meteorologisk institutt

Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen
De nasjonale forskningsetiske komiteene
Norges forskningsrad

Norges Handelshayskole

Norges idrettshogskole

Norges musikkhogskole

Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet
Norges veterinerhegskole

Norsk institutt for forskning om oppvekst, velferd og aldring

Norsk Utenrikspolitisk Institutt

Samisk hegskole

Senter for IKT i utdanningen

Senter for internasjonalisering av utdanningen
Statens lanekasse for utdanning

Universitetet for miljo- og biovitenskap
Universitetet i Agder

Universitetet 1 Bergen

Universitetet i Nordland

Universitetet 1 Oslo

Universitetet 1 Stavanger

Universitetet i Tromso

Utdanningsdirektoratet

Vea — Statens fagskole for gartnere og blomsterdekoratorer
Vox — nasjonalt fagorgan for kompetansepolitikk

Landbruks- og matdepartementet

Bioforsk

Mattilsynet

Norsk institutt for landbruksekonomisk forskning
Norsk institutt for skog og landskap
Reindriftsforvaltningen

Statens landbruksforvaltning

Veterinarinstituttet

Miljoverndepartementet
Miljedirektoratet

Norsk kulturminnefond
Norsk polarinstitutt
Riksantikvaren

Statens fiskefond
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Statens kartverk
Svalbard miljevernfond
Viltfondet

Neerings- og handelsdepartementet
Brenneysundregistrene
Direktoratet for mineralforvaltning med bergmesteren for Svalbard
Garanti-instituttet for eksportkreditt
Justervesenet

Norges geologiske undersokelser
Norsk Akkreditering

Norsk Romsenter

Patentstyret

Klagenemnda for industrielle rettar
Sjefartsdirektoratet

Olje- og energidepartementet

Energifondet

Fond for CLIMIT

Konsesjonsavgiftsfondet

Norges vassdrags- og energidirektorat

Oljedirektoratet

Statens direkte gkonomiske engasjement i petroleumsvirksomheten

Samferdselsdepartementet
Jernbaneverket

Luftfartstilsynet

Post- og teletilsynet

Statens havarikommisjon for transport
Statens jernbanetilsyn

Statens vegvesen

Utenriksdepartementet
Direktoratet for utviklingssamarbeid
Fredskorpset

Statsministerens kontor
Regjeringsadvokaten

Stortinget
Forsvarets ombudsmannsnemnd
Stortingets administrasjon

Stortingets kontrollutvalg for etterretnings-, overvikings- og sikkerhetstjeneste

Stortingets ombudsmann for forvaltningen
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Oversikt over utviklingen av statens inntekter og utgifter m.m.
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Trykk: 07 Media 2014



Statens inntekter (uten lanetransaksjoner og overforing fra Statens pensjonsond utland) Markedsverdi Statens pensjonsfond utland per 31.12. Markedsverdi Statens pensjonsfond Norge per 31.12.
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Kilde: Statens sentrale tjenestemannsregister (SST). Domstolene, Sametinget og Riksrevisjonen inngar i SST, men er ikke inkludert i denne oversikten Kilde: Melding til Stortinget om forvaltningen av Statens pensjonsfond, &rene 2009-2013 Kilde: Melding til Stortinget om forvaltningen av Statens pensjonsfond, arene 2009-2013



\J

Riksrevisjonen
Pilestredet 42
Postboks 8130 Dep
0032 Oslo

Sentralbord: 22 24 10 00
Telefaks: 22 24 10 01
postmottak@riksrevisjonen.no

www.riksrevisjonen.no




	Introduksjon til Dokument 1
	Til Stortinget
	Del I – I Beretning om revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av Svalbard
	1  Revisjonsomfang
	2  Hovedfunn
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Generelle merknader
	3.2 Uklarheter og manglende samordning i valg av finansielt rammeverk (regnskapsprinsipper mv.)
	3.3 Svakheter ved sikkerheten i informasjonssystemer
	3.4 Mangler ved gjennomføring av flere tjenester knyttet til borgernes sikkerhet  og velferd
	3.5 Mangelfull styring av store prosjekter i forvaltningen
	3.6 Utfordringer med forvaltningens styringssystemer


	Del II - Resultatet av revisjonen av departementene og under- liggende virksomheter
	Statsministerens kontor
	1  Statsministerens kontors budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk

	Arbeidsdepartementet
	1  Arbeidsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter i Arbeidstilsynets håndtering av tips
	3.2 Vesentlige utfordringer med moderniseringen av ikt i arbeids- og velferdsetaten 
	3.3 Mangler i forberedelsene til ny ordning for innrapportering av opplysninger om inntekt og arbeidsforhold (a-ordningen)
	3.4 Mangler ved innretning og framdrift i kvalitetsarbeidet i ytelsesforvaltningen i arbeids- og velferdsetaten
	3.5 Mangler ved fastsettelse og innkreving av trygdeavgift for arbeidstakere som arbeider i utlandet

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter i Arbeidstilsynets håndtering av tips
	5.2 Vesentlige utfordringer med moderniseringen av ikt i arbeids- og velferdsetaten
	5.3 Mangler i forberedelsene til ny ordning for innrapportering av opplysninger om inntekt og arbeidsforhold (a-ordningen)
	5.4 Mangler ved innretning og framdrift i kvalitetsarbeidet i ytelsesforvaltningen 
i arbeids- og velferdsetaten
	5.5 Mangler ved fastsettelse og innkreving av trygdeavgift for arbeidstakere som arbeider i utlandet

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
	1  Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets arbeid med bosetting av flyktninger
	3.2 Mangelfull bemanning og kompetanse i barnevernsinstitusjoner

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter i Integrerings- og mangfoldsdirektoratets arbeid med bosetting 
av flyktninger
	5.2 Mangelfull bemanning og kompetanse i barneverninstitusjoner

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Finansdepartementet
	1  Finansdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk 

	Fiskeri- og kystdepartementet
	1  Fiskeri- og kystdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter ved informasjonssikkerhet i Fiskeridirektoratet

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging / 6 Riksrevisjonens sluttmerknad
	5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Fiskeridirektoratet

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet 
	1  Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Manglende gjennomføring av informasjonssikkerhet i statsforvaltningen
	3.2 Manglende fastsettelse av finansielt rammeverk 
	3.3 Mangler ved resultatrapporteringen fra fylkesmannsembetene 
	3.4 Mangelfull oppfølging av internkontrollen i Opplysningsvesenets fond

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Manglende gjennomføring av informasjonssikkerhet i statsforvaltningen
	5.2 Manglende fastsettelse av finansielt rammeverk
	5.3 Mangler ved resultatrapporteringen fra fylkesmannsembetene 
	5.4 Mangelfull oppfølging av internkontrollen i Opplysningsvesenets fond 

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Forsvarsdepartementet
	1  Forsvarsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter ved tilgangsstyringen i sentrale forvaltningssystemer i Forsvaret 
	3.2 Svikt i kontrollen av bruk av overtid i forsvarssektoren 

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter ved tilgangsstyringen i sentrale forvaltningssystemer i Forsvaret
	5.2 Svikt i kontrollen av bruk av overtid i forsvarssektoren

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Helse- og omsorgsdepartementet
	1  Helse- og omsorgsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter i innføringen av Nødnett i helsetjenesten
	3.2 Mangelfull styring av Nasjonalt helseregisterprosjekt

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter i innføringen av Nødnett i helsetjenesten
	5.2 Mangelfull styring av Nasjonalt helseregisterprosjekt

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Justis- og beredskapsdepartementet
	1  Justis- og beredskapsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 
(tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Manglende enhetlig og helhetlig oppfølging av det kriminalitetsforebyggende arbeidet 
	3.2 Svakheter ved arbeidet i kriminalomsorgen med tilbakeføring av de innsatte
	3.3 Departementet har ikke i tilstrekkelig grad sikret Sivilforsvarets operative evne
	3.4 Fortsatt utfordringer med den offentlige kontrollen av vaktvirksomheten 
	3.5 Svakheter ved fylkesmannsembetenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap
	3.6 Fortsatt utfordringer med Nødnett

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Manglende enhetlig og helhetlig oppfølging av det kriminalitetsforebyggende arbeidet
	5.2 Svakheter ved arbeidet i kriminalomsorgen med tilbakeføring av de innsatte
	5.3 Departementet har ikke i tilstrekkelig grad sikret Sivilforsvarets operative evne
	5.4 Fortsatt utfordringer med den offentlige kontrollen av vaktvirksomheten 
	5.5 Svakheter ved fylkesmannsembetenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap
	5.6 Fortsatt utfordringer med Nødnett

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Kommunal- og regionaldepartementet
	1  Kommunal- og regionaldepartementets budsjett og regnskap for 2013 
(tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk

	Kulturdepartementet
	1  Kulturdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket 

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Arkivverket og Nasjonalbiblioteket

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Kunnskapsdepartementet
	1  Kunnskapsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter i departementets interne styring
	3.2 Svakheter i departementets etatsstyring
	3.3 Mangelfull styring og oppfølging av nasjonale sentre
	3.4 Mangelfull oppfølging av tilskudd til private høyskoler og private fagskoler

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter i departementets interne styring
	5.2 Svakheter i departementets etatsstyring
	5.3 Mangelfull styring og oppfølging av nasjonale sentre
	5.4 Mangelfull oppfølging av tilskudd til private høyskoler og private fagskoler 

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Landbruks- og matdepartementet
	1  Landbruks- og matdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Vesentlige mangler ved forvaltningen av produksjonstilskudd på landbruksområdet
	3.2 Mangelfullt regnskapsavlegg i Veterinærinstituttet

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Vesentlige mangler ved forvaltningen av produksjonstilskudd på landbruks­området.
	5.2 Mangelfullt regnskapsavlegg i Veterinærinstituttet

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Miljøverndepartementet
	1  Miljøverndepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Manglende overføring av bevilgning til Norsk Kulturminnefond
	3.2 Manglende avklaring av finansielt rammeverk for utarbeidelse av årsregnskap for Norsk kulturminnefond

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging 
	5.1 Manglende overføring av bevilgning til Norsk Kulturminnefond
	5.2 Manglende avklaring av finansielt rammeverk for utarbeidelsen av årsregnskap for Norsk Kulturminnefond

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Nærings- og handelsdepartementet
	1  Nærings- og handelsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 
(tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Manglende oppfølging av ikt-sikkerhet i Brønnøysundregistrene

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Manglende oppfølging av ikt-sikkerhet i Brønnøysundregistrene

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Olje- og energidepartementet
	1  Olje- og energidepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Oljedirektoratet

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Oljedirektoratet

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Samferdselsdepartementet
	1  Samferdselsdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	3  Riksrevisjonens merknader
	3.1 Mindreforbruk av bevilgning til miljøvennlig transport og rassikring på fylkesveger.
	3.2 Merforbruk av bevilgning til riksveginvesteringer og kjøp av riksvegfergetjenester
	3.3 Manglende styring av Autosys-prosjektet
	3.4 Kostnadsoverskridelser av konsulentanskaffelser i Statens vegvesen
	3.5 Svak informasjonssikkerhet i Jernbaneverket

	4  Riksrevisjonens anbefalinger
	5  Departementets oppfølging
	5.1 Mindreforbruk av bevilgning til miljøvennlig transport og rassikring 
på fylkesveger
	5.2 Merforbruk av bevilgning til riksveginvesteringer og kjøp av riksvegfergetjenester
	5.3 Manglende styring av Autosys-prosjektet
	5.4 Kostnadsoverskridelse av konsulentanskaffelse i Statens vegvesen
	5.5 Svak informasjonssikkerhet i Jernbaneverket

	6  Riksrevisjonens sluttmerknad

	Utenriksdepartementet
	1  Utenriksdepartementets budsjett og regnskap for 2013 (tall i mill. kroner)*
	2  Hovedfunn og utviklingstrekk
	III Ekstrakt av Norges statsregnskap og regnskapet for administrasjonen av Svalbard for budsjettåret 2013
	IV Vedlegg

	1 	Statsrådenes svar til Riksrevisjonens merknader og anbefalinger
	2 	Oversikt over virksomheter mv. som har mottatt revisjonsberetning for 2013

	Statsregnskapet 2013
	Regnskapet for administrasjonen av Svalbard 2013

	Del III - Ekstrakt av Norges statsregnskap og regnskapet for adm. av Svalbard for budsjettåret 2013
	Del IV - Vedlegg
	Vedlegg 1 Statsrådenes svar til Riksrevisjonens merknader  og anbefalinger
	Vedlegg 2 Oversikt over virksomheter mv. som har mottatt revisjonsberetning for 2013

	Oversikt over Riksrevisjonens merknader for 2013
	Oversikt over utviklingen av statens inntekter og utgifter m.m.

